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Projekt Open the Doors byl realizovan od zaft 2015 do srpna 2017 a jako projekt
programu Erasmus+ mél byt projektem zkuSenostnim (empirickym). Zkouseli jsme
novou didaktiku pro prevenci NEET (nové ptilezZitosti pro mladez ohrozenou socialnim
vylouéenim) prostfednictvim budovani didaktické kapacity odpovidajict 21. stoleti u
odbornych pracovnikli zapojenych do projektového ramce: uditell, socialnich
pedagogt a pedagogu mladeze.

Poslant projektu vychazelo z presvédéent, ze jsou-li potencialni NEET mladezi a NEET
mladezi poskytnuty vhodné vzdélavaci kontexty a prilezitosti, je opravdu schopna
vytvofit si vyznamnou intelektualni, tvarét a u¢ebni kapacitu. Charakter projektu byl
utvaren predpokladem, Ze podnikatelsky p¥istup prvotni nazory podpofi. Avsak, jak
fika Evropska komise: ,Ucitelé nemohou ucit podnikatelstvi, aniz by sami nebyli
podnikavi. Podnikatelskou kompetenci a dovednosti si ¢lovék muaze osvojit nebo
vybudovat jediné prostfednictvim praktickych vzdélavacich zkusenosti propojenych se
skute¢nym zivotem.” (Entrepreneurial Education: A Guide for Educators, 2013). Projekt
byl proto koncipovan tak, aby jeho jadrem byl inovativni a prakticky zpasob prace s
mladezi ohrozenou socialnim vylou¢enim.

Jeho progresivni metodiky zahrnovaly:

uceni propojené se skute¢nym Zivotem. budovani kapacity prostrednictvim
zapojeni do Feseni problému a vyzev dileZitych pro komunitu a okolni svét

uceni ve smisené realité: budovani kapacity prostrednictvim uplné integrace
fyzické a virtualni reality v ramci pracovnich procesu, nabizejici rovnéz propojeni
mistniho s globalnim;

praci s komunitou: budovani kapacity prostrednictvim vytvareni partnerstvi
s nejraznéjsimi komunitnimi aktéry, od vzdélavacich subjekti a soukromych
podniki po nevladni organizace a mistni spravni urady;

podnikatelskou iniciativnost: budovani kapacity prostfednictvim vytvareni
projektu zaloZenych na identifikaci potreb a zajmi komunity a podnikani
vhodnych kroki na jejich zaklade,

vyuzivani  kreativnich  technologii: budovani kapacity prostrednictvim
dokumentace pracovnich a vzdélavacich procesu s vyuZitim kreativnich médii a
sdlileni zkusenosti prostfednictvim profesnich, socialnich a hernich siti.



Soucasti téchto pokynl jsou zkusenosti a vysledky, které z uplatnéni téchto odlisnych
metodik vyplynuly. K budovani kapacity pedagogt dochazelo na zakladé interakce
mezi témito inovativnimi praktickymi experimenty a kolektivnimi ivahami, které byly
systematickou soucasti projektu.

Slo o partnerskou spolupraci deviti organizact: péti partnera praktickych, ti partnerd
znalostnich a jednoho partnera pro oblast zajistént kvality. Podrobnéjst informace lze
nalézt na internetovych strankach www.openthedoors.eu.

Tyto pokyny nemajt poskytovat ant nahrazovat vyse zminéné zkusenosti ze skuteéného
Zivota; nabizeji vsak radu prikladd mist a vysvétleni, pro¢ tyto mise byly Uspésné.
Clenént pokynli odrazi uvazovani a praci partnerd projektu Open the Doors. Od
pocatku jsme si byli védomi toho, Ze prace s mladymi lidmi, ktefi nejsou zaméstnani a
neudastni se vzdélavani ani odborné ptipravy, znamena pro kazdého néco jiného a
obdobné je rtzné chapana v raznych zemich a kulturach. Zacali jsme tudiz zkoumanim
profild mladych lidi, s nimiz pracujeme, a toho, co obnasi vytvofeni moznosti a
prilezitosti, které by jim pomohly. Jinymi slovy, co obnasi prace s misi.

Méli jsme také trochu obavy ze skuteénosti, ze nase prace neméla zacdinat teorii, ale
méla se odvijet od praxe, kterd méla nasledné formovat teorii. Projekt Open the Doors
byl tedy cviéenim v budovani teorie, kterd vyplynula z prace s misemi a z naseho
vlastnitho nepretrzitého uceni. PfestoZze nase mise nabizeji inspiraci a motivaci pro
obdobné projekty, rozhodné vam doporuéujeme, abyste prozkoumali moznost
vytvofenit obdobné mise vlastnimi silami. NesnaZzte se prebirat mise ztohoto
dokumentu a pouze je kopirovat, ale zvazte, co by bylo vhodné ve vasem vlastnim
kontextu. Pfi pfemysleni o vhodné misi je proto dulezité vzit v Uvahu nejen to, co se
uskuteénilo, ale také jak mise vznikaly, jak pokracovaly a pro¢ byly Uspésné.

Druhy oddil pokynt predklada pét hlavnich témat, ktera vyplynula z nasich zkusenostt
s praktickymt iniciativami (misemi) a z Uvah o nich. Porozumite-li raiznym kontextim,
v nichz jsme pracovali, vyvoji nasich nazora a zpisobu uvazovant v prabéhu projektu
Open the Doors a zplsobu nasi prace s mladymi lidmt v ramci misi, usnadni vam to
pochopent mise, jak ji chapeme my, a pomuaze vam to v pFipravé mise vlastni.

Tretl oddil obsahuje popisy prace partnerd v ramci projektu Open the Doors. Zahrnuli
jsme také své nazory na cile a metodiky projektu, které s postupem projektu nabyvaly
na vyznamu a rozvijely se prostfednictvim naseho narustajictho pochopeni mist a
nepretrzitého ziskavani novych poznatk ohledné prace s mladymi lidmi ohrozenymi
socialnim vylouc¢enim. Tento oddil obsahuje rovnéz stru¢ny popis historie projektu
Open the Doors jako takového a nékteré inspirativni materialy, které nam umoznily
pochopent specifického zpusobu prace v ramci tohoto projektu a motivovaly nas k
prekonavani obtizi a prekazek a k vyuzivani prilezitosti, které v rtznych nasich
kontextech vyvstaly. Oddily téchto pokynl lze tudiz pouzit jako poklady k Uvaham.


http://www.openthedoors.eu/

Kazdy oddil nabizi pracovnikdm s mladezi, uéiteldm a studentim Sance k vytvorent
vlastnich prilezitosti ke zkusenostnimu vzdélavanti s vyuzitim modelu mise.

PODEKOVANI

Vsichni partnefi projektu Open the Doors ocenuji podporu a ptilezitost poskytnutou
programem Erasmus+. Chtéli bychom podékovat Evropské komisi za jeji kreativitu a
vynalézavost, diky nimz se tento projekt mohl uskuteénit. Jsme nesmirné vdééni Komisi
a programu Erasmus+ za Sanci spolupracovat s tak odhodlanymi a nadSenymi partnery
z celé Evropy. Projekt Open the Doors byl obohacujict zkusenosti, ktera by bez
spolehlivé zastity Evropské komise nebyla mozna.

NEJDULEZITEJSI BODY

~* Naucte se pracovat s mist

~© Budte odhodlani zménit zplisob uvazovant: svij vlastni, vasich mladych lidi,
spolupracovniki i Sirst komunity

~© Spolupracujte s vlivnymi osobami, skupinami a organizacemi v ramct komunity

~© Navazte kontakt s mistnimi Urady a statnimi organy
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Oddil 2: Témata

Témata, ktera jsou v tomto oddile rozebirana, vyvstala v pribéhu realizace projektu.
Nebyla vymezena v jeho pocatku, ale vyplynula z projektové prace jednotlivych
partnertl a z diskusi a debat na partnerskych schizkach. Prestoze jsou feSena jako
témata samostatna, nejsou navzajem oddélena, nybrz provazana a zavisla jedno na
druhém.

Popisy pribéhu projektu u praktickych partnerd, z nichz tento oddil sestava, se na prvni
pohled zdaji byt velice odliSné, coz odrazi odlisSnost kontextd, kultur a zemi, v nichz
tito partnefi puasobti. V zemich nékdejsi stredni a vychodni Evropy byla vychozi troven
velice odlisna od vychozi Urovné v zemich zapadoevropskych. Proto pro né nalezeni
novych zplsobt prace s mladymi lidmi za Uc¢elem rozsifent jejich moznosti a prilezitosti
bylo mozna jesté obtiznéjsim uUkolem, vyzadujicim prekonant vétsich kulturnich, a
nékdy i politickych prekazek.

Presto jednotlivé mise vykazuji uréitou miru podobnosti s ostatnimi, jak z hlediska
pocate¢nich problémd, s nimiz se setkaly, tak z hlediska zplsobu, jimiz je partnefi
feSili. VSichni mladi lidé se naptiklad pfi svém vstupu do projektu nachazeli ve
znevyhodnéném postaveni, at uz toto znevyhodnéni bylo povahy socialni, jako v
ptipadech EDUCA, Matosinhos a Cancuni, ¢ rasoveé jako u mladych Rémi. Vasca, Filipa
a mladé lidi z Cancuni pak lze povazovat za znevyhodnéné kulturné a vsichni zjevné
pochazeji z ekonomicky slabych prosttedi. Pro budouci praci s mladymi lidmt je
dalezité si uvédomit, ze jakkoli nase situace mohou byt specifické, nejsou vyjimeéné.



Uvodem tohoto oddilu je dleZité vysvétlit kontexty, v nichZ se projekty uskute¢iovaly,
protoze kontext je okolnosti predstavujici uréity ramec, do néhoz jsou jednotlivé akce,
vyjadrent & myslenky zasazeny. Ctenaf tak plné porozumi podminkam, v nichz partnefi
pracovali, a tomu, jak tyto podminky utvarely obsah mist i pristup k nim.

Z geografického hlediska jsou vsSechny zuéastnéné zemé soucasti evropského
kontinentu. PfestoZze mezi témito zemémti lze nalézt mnoho podobnych rysd, v ramci
Evropy existuje také Siroké spektrum rdaznych zvyklosti, praktik a kultur, jejichz
dusledkem jsou dosti podstatné odliSnosti. Ve vzdélavacim kontextu se tyto odliSnosti
tykajl politiky, usporadani systéma, politického kontextu, financovani, vzdélavani
uciteld a pedagogiky. Kazdy z téchto aspekttd muze teoreticky mit dopad na to, jak
Skoly a pedagogové k misi pristupuji.

Navzdory odlisSnym kontextam méli mladi lidé zapojeni do projektu Open the Doors
jednu véc spole¢nou: vypadli z béznych vzdélavacich systémi ve svych zemich. Tento
spole¢ny problém znamenal, ze Géastnici zacali pracovat na misich sméfujicich k témuz
vysledku — opétovnému zapojeni do procesu uceni. Pripusténi odlisSnych kontextd
ovsem znamenalo, Ze jakkoli napady mohly byt sdileny, neexistovala zadna zaruka
totoznych vysledkd. Zasadni bylo, ze pfipusténi téchto kontextualnich odliSnosti
nabidlo Géastnikam prilezitost ke kritickému posouzent vlastntho kulturniho prostredi.
Mohli pak prevzit napady z jinych mist a dle potreby si je prizplsobit, nebo v ramci
vlastnich mist rozvinout napady dany kontext zohledriujict.

Opustént skolni budovy

Ve vsech projektech bylo Uspéchu dosazeno presunem uceni mimo skolni budovu a
navazanim spoluprace s mistnimi komunitami. V pfipadé Cancuni to znamenalo
postupny fyzicky presun ze skolni uc¢ebny k zelinaiské misi (Priloha A1) na skolnich
pozemcich, doc¢asné premisténi do mistni komunity k misi v podobé jednorazové akce
(Priloha A1) a uplné opusténi skoly a presun do jiného mésta za Uéelem setkania prace
s mladymi lidmi ve verejnych prostorech (Viz priloha AT). U Matosinhos to znamenalo
stfidant prace mimo skolu a soucasného provadénti raznych véci ve skole (Priloha A2
MATOSINHOS), zatimco Educa (Piiloha A5), Kontiki (Piiloha A4) a Skola & 5 (Ptiloha
A3) se zaméfily na povzbuzovant mladych lidi k praci v mistnich kontextech mimo
skolu, napriklad ve stravovani, textilni vyrobé, vytvarném uménti ¢t hudbé. Ve vsech
ptipadech byl tento pfesun souéasti opusténti tradiéniho skolnitho prostredi, v némz
mladi lidé byli podporovani prostfednictvim tradi¢nich skolnich osnov. Pfesun mimo
skolu takeé predchazel pocitu studentd, ze bez ohledu na to, jak ,odliSna’ je jejich prace
od ,normalu’, stale jde o skolni ¢innost (Priloha A1). Fyzicky pfesun ven ze skoly




napomohl konceptualnim, intelektualnim a emoénim zménam, k nimz doslo v jinych
¢astech praktické realizace projektu Open the Doors. Neznamé kontexty zpochybnily
identity, s nimiz mladi lidé i dospéli zacinal, a pomohly vytvorit identity nove
prostiednictvim skuteéné prozitych zkusenosti. Viz oddily tykajict se zpusobu
uvazovani, prace s mladymi lidmi a prace s misemi.

Vztahy mezi dospélymi a mladymi lidmi se zméni / musi zménit

Prace mimo uéebnu a mimo skolu podporuje vznik odlisSného vztahu mezi dospélymi
a mladymi lidmi. Odpovédnost za u¢ent a chovant se stava sdilenou a jiz neni vyluénou
doménou uditele (Priloha A1, A2). 1 v pomérné formalnich kontextech se odpovédnost,
pokud jde o dochazku na pracovni/u¢ebni misto a o to, jak se zde chovaji, do zna¢né
miry pfesouva na mladé lidi (viz Pfiloha A5). Pocituji-li mladi lidé a dospéli pracovnici
zménu vzajemnych vztaht, zacinaji pfehodnocovat své identity a Ulohy, které v zivoté
téch druhych hraji. Od tohoto okamziku o svych vztazich s druhymi premysleji a
zacinaji je vnimat jinak.

Holisticky pfistup

Uspédna realizace misi znamenala zménu uéebniho kontextu, jehoZ tradi¢ni, na
jednotlivé predméty zamérteny pristup byl nahrazen pfistupem holisti¢téjsim,
zaméfenym na jednotlivé osoby. Ten mohl mit podobu mezioborového pfistupu napfi¢
nékolika aktivitami (Priloha A2), vytvorent inkluzivniho programu (Priloha A4) nebo jen
jednotlivé aktivity, jakou byl napiiklad ,P¥ib&h mého Zivota’ Skoly & 5, umoziiujici
mladym lidem poznat sebe sama (Priloha A5). Holisticky pfistup k u¢eni vede dospélé
k tomu, aby mladého ¢lovéka vnimali jako celek a nevidéli jen jeho nedostatky.
Obdobné u mladych lidi holisticka praxe pfispiva ke zméné pohledu na sebe sama,
nebot st misto vnimani nedostatkd zadinaji uvédomovat, ze maji urcité prednosti,
dispozice, dovednosti a schopnosti, které jint oceriuji a vazi si jich.

Vyznamnou roli hraji skupiny a jejich dynamika

Prace s mladymi lidmi ve skupiné byla povazovana za U¢inné;jsi nez prace individualni
(Priloha A1), prestoze v ramci skupin mohli mladi lidé mit svij vlastni vzdélavact a
rozvojovy plan (viz Pfiloha A2). Velikost skupiny a jeji dynamika jsou dualezité a mohou
se rlzné stfidat a ménit; proto je tfeba neustale je sledovat. Prace ve skupinach
zkvalitriuje uéenti a rozvoj, nebot predkladané myslenky jsou zpochybriovany a je tfeba




je obhajovat. Prace ve skupinach také vyzaduje spolupraci, planovani a Ucast, pficemz
nékdy must Ucastnici pracovat s lidmi nebo myslenkami, jimZ ne zcela rozumi. Diky
této zkusenosti se zvysuje jejich respekt k druhym a nasledné i Ucta k sobé samému.

Média

Propojent s médii dodava mladym lidem a jejich pocinani verejny profil. Jsou-li
prostfednictvim spoluprace s mistnim radiem, televizi a tiskem sledovani verejnostt,
rozviji se u nich pocit sebelcty, vnimané vlastni U¢innosti (self-efficacy) a reciprocity
ve vztahu s mistni komunitou (MATOSINHOS). Obdobné vyroba vlastnich videl a
socialni sité vedou k pocitu splnéného cile, Uspésnosti a hrdosti (MATOSINHOS).

Prace s mistni a celostatni politikou

K etablovant prace s NEET, zejména v kontextu Skol druhé Sance, coby legitimni a
prinosné aktivity prispiva vedle zakonnych pozadavku jednotlivych zemti také navazant
kontaktl s predstaviteli a tvarci mistni a celostatni politiky. Pfesun mimo skolni budovu
se tak tyka nejen mladych lidi a vzdélavacich ¢innosti, ale také vedeni skol a dalsich
dospélych, ktefi jsou nuceni uvazovat ,nad ramec skolnich zdi' a zasazovat se za své
mladé lidi v SirSim vzdélavacim a socialnim kontextu. Stejné jako fyzicky presun ven ze
skoly prospiva mladym, intelektualni agilita potfebna k jednani na mistni a celostatni
drovni zlepsuje znalost SirSiho vzdélavactho a politického prostiedi na strané
dospélych. Zkoumani, pochopeni a zpochybriovani politiky prohlubuje jejich
povédomi o tom, jak mohou s mladymi lidmi pracovat flexibilng, kreativné a
inovativné, pficemz dava najevo, ze jak oni, tak mladi lidé jsou soucasti narodni
komunity, a zlepsuje tak status vzdélavani v ramci ,druhé sance’ (MATOSINHOS).




Druhym tématem navrzenym na schiizce v Glasgow byl zpiisob uvazovani. Partnefi se
zabyvali inovativnimi misemi a praktikami s podptrnym cilem v podobé prozkoumant
novych moznych zpisobld podpory mladych lidi, ktefi sami vystoupili nebo byli
vylouceni z jinak dostupnych vzdélavacich prilezZitosti. Za tuto nevyuzitou ptilezitost si
mladi lidé ¢asto mohou sami, ale stejné tak lze podil na jejich vylouéeni pricitat
pedagogum, ktefi vzdaji snahu o jejich podporu. Jedno pritom muaze privodit druhé,
takZe oba sméry vzajemného jednani mohou souviset jeden s druhym a navzajem se
ovliviiovat, coz v kone¢ném vysledku muze vést k naprostému odcizeni. Pocatek
tohoto rozkolu muze byt nezfetelny, takze presné uréent vyvolavajicich faktord byva
obtizné. Partnefi zkoumali rGzné mise a praktiky, jimiz se snazili zménit jak jednani a
reakci ze strany mladych lidi, tak dispozice a nazory pedagogu tykajici se uéent. Faktor
zpusobu uvazovani byl v Glasgow hodné rozebiran. Na tento faktor poprvé upozornila
Carol S. Dweck (2007), ktera st vSimla, Ze Uspéch v jakékoli formé lidského snazeni
muze byt ovlivnén tim, jak jednotlivct vnimaji sebe sama, a jejich virou ve vlastni
schopnost néteho dosahnout. Utastnici se proto snazili motivovat mladé lidi v rdmci
jejich mist k nachazeni moznych cest k dosazeni Uspéchu a zarover motivovat sebe
sama k otevienosti kreativnéjsim a flexibilngjsim zptsobim spoluprace s mladymi
lidmi jako partnery. Toto povédomi o vyznamu zplsobu uvazovani maze potencialnim
Ucastnikdm mist hodné pomoci.

Zména zpusobu uvazovant

Organizace st musi byt védomy naro¢ného ukolu v podobé zmény zplisobu uvazovani
pracovnikd s mladezi z pedagoga ve facilitdtora a své ulohy v tomto procesu. V
zavislosti na vnitrostatnich nebo mistnich vzdélavacich systemech, kulturach
jednotlivych zemi a postaveni skoly v ramci systému se vyucovaci metodika pedagogt
razni, od direktivniho uéent fizeného utitelem (jehoz p¥ikladem je Madarsko, Ceska
republika a Rumunsko) po neformalnéjsi pfistupy v podobé ucent zalozeného na
spolupraci nebo fizeného studenty, jaké lze vidét ve Spanélsku a Portugalsku.
Budovani kapacity na strané uditeld je dualezité, ma-li byt vybudovana kapacita u
mladych lidi. Bude se postupné rozvijet, jak si pracovnici s mladezi budou
prostfednictvim mist osvojovat novou metodiku uceni Fizeného studenty. Pro
pedagogy to bude znamenat ,ucent se praxi”, soubézné s nimz by mélo byt zajisténo
specifické Skoleni zamérené na nové metodiky — aby se mladi lidé mohli stat
podnikavymi, must byt podnikavi sami pedagogové.



Budovant efektivnich vztahu

Ma-li budovanti kapacity jak pracovnikd s mladezi, tak mladych lidi byt G¢inné, must
vychazet z rovnocenného vztahu, zaloZzeného na vzijemné duavéfe vytvorené
prostfednictvim praktické spoluprace. Jinymi slovy, divéra a respekt budou budovany
soubézné se spole¢nymi podniky, pracovnimi partnerstvimi a kroky podniknutymi
v ramci mist — a jejich prostfednictvim.

Diky lepsim vztahim mezi pracovniky s mladezi a mladezi v Cancuni se mladi lidé citili
uznavanéjsi, protoze jim bylo naslouchano, zatimco v Kontiki demonstroval zménény
zpUsob uvazovani pedagogt, dosud zvyklych pouzivat direktivni ton béznych skol,
pfistup ,muzeme to udélat spole¢né” misto ,udélejte to”. V Matosinhos vyznavaji
filozofii ,Nejprve navazat vztah, a teprve potom napravovat”, nebot nutnost jiného
pristupu nez u béznych skol zde pochopili jiz davno. Vzajemny vztah je budovan
prostiednictvim praktické cinnosti, coz podporuje flexibilni tymovou spolupraci
Ucitelé a rodi¢e maji s mladymi lidmi dost odlisSné vztahy — ucitelé musi umét rozliSovat
mezi dobrym vztahem a vztahem pfilis blizkym. V Kontiki pedagogové zjistili, ze je
tfeba stanovit uréitou hranici a zachovat zdravy odstup mezi studenty a uditeli a
poskytovat tak studentim pouze nezbytnou podporu, o niz se v pfipadé potieby
mohou opfit (Kontiki; Uloha utitele, 1. popis mise),

Flexibilita

U pedagogi je klicovym prvkem zménéného zplsob uvazovant flexibilita, jak ukazal
pribéh projektu v Cancuni (kde pracovnici s mladezi nékdy pracuji ve dvojicich),
Matosinhos (kde pracovnik s mladezi vystupuje jako facilitator, ale ob&as prevezme
vidél ulohu) a Kontiki (kde pracovnik s mladezi pristupuje ke kazdé situaci jako k
ucebni pomdacce). Pro pedagogy pracujici se znevyhodnénymi mladymi lidmi, u nichz
¢etné prekazky socialni a ekonomické inkluze nepfiznivé ovliviujt jejich schopnost
trvalejstho zapojeni do vzdélavani, je feSeni neocekavanych situact kazdodennt
zkuSenosti. Soubézné s misemi je tfeba fesit osobni, socialni a dalsi problémy, které
mohou branit jejich dalSimu pokracovant.



Vicero uloh

Tradi¢né, v bézném vzdélavacim systému, ma ucitel jen jedinou ulohu: predavani
znalostl prostfednictvim vyukového pristupu zalozeného vedouci Uloze uditele.
Pracovnici s mladezi v tomto projektu zjistili, Ze maji uloh vice — jsou nejen facilitatory,
ale také naptiklad mentory, zprosttedkovateli a mediatory (Educa: Zpisob uvazovant
pracovnika s mladezi; Matosinhos: Zpusob uvazovani pracovnika s mladezi). V roli
mentora must byt empaticti, chapavt a naslouchajict a musi vénovat pozornost zajmim
mladych lidi, zdrovern vSak musi zavést ,princip reality” vradmci své role
zprosttedkovatele a nesméji se vyhybat konstruktivnim a (nékdy) nezbytnym
konfrontacim. Mediator pak zajistuje spojeni mezi u¢enim a praci, podporuje studenta
v sou¢asném zvladant a organizaci osobnich Zivotnich zkuSenosti a jejich
uprednostriovani pred oéekavanimi tykajicimi se zivota pracovniho.
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Na mladé lidi, ktefi jsou ohroZent socialnim vylouéenim v dasledku (mimo jiné) Spatné
zkuSenosti se Skolnim vzdélavanim, se nyni zaméfuje pozornost celé Evropy a
vyspélého svéta. Tito mladi muzi a zeny se ¢asto jiz ocitli mimo vzdélavaci systém,
obvykle v dusledku dosazeni véku pro ukonéeni povinné skolni dochazky, pred¢asného
odchodu ze skoly nebo vylouéeni. Zaroveri je pro né obtizné najit vhodné dalsi
vzdélavani na skolach vyssiho stupné nebo v ramci odborné pripravy, ¢i snad dokonce
praci, popf. v nich dlouhodobéji setrvat — odtud tendence oznadovat je jako NEET -
Not in Employment, Education or Training (mimo zaméstnani, vzdélavani a
odbornou pfipravu). Takovéto shrnutt znaéného poctu mladych lidi do jedné skupiny
naznacuje jejich homogennost a stereotypni chovani. Projekt Open the Doors
upfednostiuje nazor, ze moznosti a Sance, jez méli mladi lidé, s nimiz pracujeme,
k dispozici, byly pro rozvoj jejich postavent ve spole¢nosti nedostateéné nebo
nevhodné. Proto se v raznych svych rolich v ramci jejich podpory snazime nabidnout
jim dalst moznosti a prilezitosti k doplnéni a dalSimu rozvoji vloh, dovednosti a
schopnosti, které jiz majt.

Signatari Timisoarské deklarace (vzdélavaci organizace) konstatovali, ze v soucasné
dobé jsou vzdélavani a skolni vyuka pro mladé lidi nezajimavé, coz pfispiva k jejich
nespokojenosti a predéasnému odchodu ze skol. Mladi lidé pak shledavaji stale
the Doors se snazil pracovat se znevyhodnénymi mladymi lidmi zpisoby pro né
vhodnymi, smysluplnymi a podnétnymi, aby minimalizoval neodvratnost jejich
socialntho vyloucent.

Svérit mladym lidem odpovédnost

Uspéch v jednotlivych misich rozvijel u téchto mladych lidi samostatnost a vytvarel
prilezitosti k jejimu uplatnéni, at uz v podobé prijeti samostatné odpovédnosti za misi
skupinou (BANYOLES), sdileni této odpovédnosti s jinymi ¢leny komunity (MAT,
KONTIKI) ¢i dokonce odpovédnosti jednotlived (EDUCA, S5). Date-li mladym lidem
odpovédnost a prilezitosti, nabizite jim tim zkusenosti, které zpochybnt jejich negativni
vnimani sebe sama prostfednictvim vytvoreni odliSné identity spojené se schopnosti a
zpusobilosti.



Ziskat podporu od druhych

V Uvodu tohoto oddilu jsme naznadili, Zze jakkoli jsou partnerské organizace odlisné,
nejsou osamocené. Aniony, ani mladi lidé, s nimiz pracuji, nejsou sami. Pracis mladymi
lidmt podporily mistni skupiny (MAT) a vlivné osoby v ramci komunity (CANCUNI). V
jinych pfipadech se partnefi v ramci své snahy o ziskani podpory zapojili do sité
evropskych skol ,druhé Sance’ E2C (EDUCA). ,Podpora’ byla opravdu typickym znakem
celého prabéhu projektu Open the Doors, v némz se partnefi uéili jeden od druhého.
Uéi-li se dospéli spole¢né s ostatnimi a jejich prostiednictvim, nejenze se tim rozsifuje
repertoar jejich dovednosti a strategii, ale také roste jejich pocit sounalezitosti s Sirsi
podplrnou komunitou. Vysledny pocit sounalezZitosti a vlastni uzite¢nosti se pak
prenast z dospélého ¢lovéka i na mladého (viz nasledujict pouéna zkusenost).

Nejprve prace s dospélymi

U vSech misi doslo ke znaénému posunu ve zpGsobu uvazovani dospélych. V nékterych
ptipadech Slo o postupny vyvoj v pribéhu realizace projektu Open the Doors
(CANCUNI, MAT), zatimco v jinych Slo o nezbytny pfedpoklad pro praci s mladezi
(EDUCA, S5, KONTIKI). Prace s dospélymi pfi vytvareni nového pojetti jejich pohledu na
mladé lidi a jejich roli a vztaht pfi praci s nimi predstavuje kli¢ovou pfipravu na praci
s misemi, které zavadgji jak dospélé, tak mladé lidi na dosud neprobadana Gzemi. Cim
lépe jsou pripraveni dospéli, tim bohatsi zkusenost mladi lidé ziskajt.

Stru¢né shrnuto, Uspésna prace s mladymi lidmi ohrozenymi socialnim vylouéenim
nesla nasledujici charakteristické rysy:

Zménu zpusobu fungovant skoly, véetné presunu ven ze skolni budovy
Napady byly generovany mladymi lidmt

Mladi lidé prevzali odpovédnost za mise a Fidili je

U ucitell se rozvinul jiny zpisob uvazovant

Jiny zplisob uvazovant se rozvinul u mladych lidi

Spole¢nymi rysy byla samostatnost, pfilezitost, moznost volby, odpovédnost,
podpora



Na zakladé nasledujicich argumentl a pfani odlisit nasi praci od tradiénich pristupt
doporucil nas partner pro zajistént kvality termin ,mise”:

Slovo MISE jsme si vypljféili ze svéta pocitacovych her. Dobré pocitacové hry provadeji
hrace riznymi urovné mi vyzev a ukoli, které je treba splnit pro splnéni ... mise. Splnéni
dalsich drovni je ¢asto sloZitéjsi neZ splnéni urovni predchozich a ¢asto potrebujete
nékteré zdroje vytvorené béhem prvnich drovni ke splnéni ukoli na urovnich
pozdéjsich.

To znamenad, Ze bé hem jednotlivych urovni shromazdujete zdroje a dovednosti — pravé
ty, které budete ke splnéni své mise potFebovat. NemiZete tedy jednoduse preskocit
rovnou na nejvyssi uroven, protoZe byste neméli dovednosti a zdroje k tomu, abyste
na ni uspéli. A nemiZete tudiz ani ménit usporadani ¢i posloupnost téchto drovni
protoZe kazda z nich vytvari potfebnou kapacitu ke splnéni ukoli na urovni nasleduyici
Vetsina mladych lidi je s touto ,logikou’velice dobre obeznamena; mayjiji v krvi
Domnivame se proto, Ze tento ,jazyk pocitacovych her” je pri praci s NEET mladezi
uziteény.

Prace s misemi vyzadovala od dospélych zapojenych do projektu Open the Doors jiné
uvazovant a chovani nez to, na které dosud byli zvykli. Podpirné materialy
vypracované nasim partnerem pro zajisténi kvality pozadovaly didakticky pfistup
zalozeny na specifickém pojeti podnikatelstvi. Mise musela vzejit od mladych lidi
samotnych a musela byt zaméfena na proveden{ zmény pfinosné jak pro né, tak pro
strany SirSt komunity a spoluprace s ni. Tyto pokyny byly formulovany v dokumentu
Entre _comp* Evropské komise, ktery obsahoval doporuéenou skalu kompetenci
charakterizujicich podnikatelské chovani, naptiklad schopnost rozpoznani pfilezitosti,
kreativitu a predvidavost, iniciativnost, schopnost vyporadat se s nejistotou,
nejednoznaénosti a rizikem a schopnost spoluprace s druhymi. Tyto kompetence
vystihuji potfebny smér rozvoje jak mladych lidi, tak dospélych, ktefi s nimi pracuji.
Z nich proto vychazel zplsob, jimz dospéli i mladi pracovali s misemi


https://ec.europa.eu/jrc/en/publication/eur-scientific-and-technical-research-reports/entrecomp-entrepreneurship-competence-framework
https://ec.europa.eu/jrc/en/publication/eur-scientific-and-technical-research-reports/entrecomp-entrepreneurship-competence-framework

Pochopent mise

Pochopenti podstaty mise bylo pro UspéSnou praci na ni stézejni. Néktefi v tom zjevné
méli jasno od samého pocatku (CANCUNI MARKET GARDEN), prestoze zkuSenosti se
jejich predstava dale tribila (SAN JORDI, BANYOLES, MAT). Jinde vsak branily vytvorent
mise, jak zde byla vymezena, vzdélavaci, politické a socialni kontexty, coz vedlo k tomu,
Ze prestoze vsichni partnefi méli mise zamérené na mladé lidi, nékteré z nich se
uskuteénily v béznych kontextech, zatimco jiné se v ramci pripravy na pochopeni mise
a prace s ni zaméfily na dospélé (KONTIKI, S5). Pochopeni mise je dilezité pro zménu
zptsobu uvazovani a pro predstavu o tom, jak uéebni kontexty mohou byt odliSné.
Pochopeni mise bylo kritériem, od néhoz se odvijela ostatni témata, a je tudiz Ghelnym
kamenem prace s témito mladymi lidmi.

Odklon od tradic

Jak bylo uvedeno v pfedchozim ponauéeni, ¢im vice se mise vzdalila tradi¢nimu uéent
a vyuce, tim vice odpovidala modelu doporuéenému projektem Open the Doors.
Kontiki, Skola5 a EDUCA se musely nejprve vypotadat s tradi¢nimi vzdélavacimi
zvyklostmi, upfednostiujicimi vyuku a systémy pred vlastnim uéenim (K, S5, ED). V
ptipadech Kontiki a Skoly 5 projevili prakticti kolegové vysokou miru sebekriti¢nosti
pozadavkem na zajistént Skoleni a odborného rozvoje uciteli, zatimco EDUCA se
nejprve musela vypofadat s vysoce normativnim systémem, v némz kolegové byl
omezovani jak vnitrostatni, tak mistni politikou. Presto vSichni partnefi dosahli
celkového cile v podobé prechodu k rezimu zamérenému na uéictho se jedince, v némz
jsou stredobodem mise mladi lidé. Zpochybriovanti tradi¢nich zplisobl ucent je nyni
aktualni ve vSech vzdélavacich kontextech, nejen u Skol druhé Sance; Skoly druhé Sance,
pracujict s misemi, vSsak mohou byt ur¢itym predvojem ve vytvarent novych zpasob
u¢eni (se) pro véechny déti a mladé lidi. Skoly druhé dance a prace s misemi tak
vyznamné a smysluplné ptispivaji k dalsimu pokroku ve vzdélavani obecné.



Ucent (se) skutecnym zivotem

Vsechny mise vyuzivaly uéent skute¢nym zivotem, které prinaselo nebo mélo potencial
prinést néjaké zlepseni v ramcit komunity. To mohlo mit podobu kulturnit (MAT),
informativni (BANYOLES) ¢i potencialné ekonomickou (EDUCA, KONTIKI, S5) — diky
tomu, ze vedlo k zapojeni do trhu prace. Provadéni skuteénych zmén prinasi
uspokojenta pocit splnéného cile, éimz opét dochazi ke zpochybnéni negativni identity
prostfednictvim zkusenosti.

Prace s komunitou

Dulezitym prvkem mist byla spoluprace s mistni komunitou, ktera spocivala v praci s
mladymi lidmi a pro mladé lidi z obdobné odlisnych prostfedi (MAT, CANCUNI), kultur
(KONTIKI, S5), vékovych skupin a ekonomickych podminek (MAT, EDUCA). Diky praci s
komunitami se mladi lidé dostali do kontaktu s jinymi lidmi, které by mozna jinak ant
nepotkali nebo u kterych by necitili sounalezitost. To nasledné prispélo ke zméné jejich
nahlizent na druhé i nahlizeni druhych na né.

Uznant dovednosti, schopnosti a dosazenych vysledki

To je jak vychodisko pro praci s misemi, tak rozvijejici zkusenost pro mladé lidi. Ukolem
prace s misemi je uznant toho, ¢im k ni mladi lidé prispéli, a pro mladé lidi je ¢asto
pouénou zkusenosti, kdyz si uvédomi své dovednosti a schopnosti a zjisti, ze si jich
druzi vazi a ocenuji je. Na zac¢atku mise mladi ¢asto o svych schopnostech pochybuiji.
Béhem néasledné spoluprace s druhymi na jeji pfipravé a na zajistént jejtho zdarného
pribéhu st vsak postupné zacdinaji uvédomovat narustajici pocit, ze néc¢eho dosahli a
majt svij Zivot pod kontrolou (MATOSINHOS).




Perspektivy a prilezitosti nabizeji poznatky nezbytné pro udrzitelnost projektu Open
the Doors. Uvahy nad tim, co se v priibéhu jeho realizace odehralo, ndm umoziuiji
predat nase zkusenosti druhym, aby ziskali potfebny vhled a praktické znalosti. Stejné
tak prezentace napadi, jak v konkrétni roving, tykajici se jednotlivych misi, tak v roviné
obecné, nam umozZnuje predvést nazorné, jak si praci s timto pristupem
predstavujeme. Vzhledem k tomu, Ze projekt Open the Doors by mél byt ucelny a
zaméreny do budoucna, jak reflexe (zpétné ohlédnuti), tak projekce (popis mozného
vyvoje) jsou nesmirné dilezité. Dalsi informace ke zde zminénym skutecnostem lze
nalézt v popisnych ¢astech v pfiloze. Podobné jako je tomu u témat uvedenych vyse,
ani jednotlivé nize uvedené aspekty nejsou navzajem oddélené, nybrz navzajem zavislé
a interagujict.

Mise

Pochopeni mise je pro praci s mladymi lidmi v ramci tohoto pfistupu klicové. Jak je
uvedeno v popisné ¢asti téchto pokynu nize, k pochopent podstaty mise bylo zapotiebi
experimentovani. Prostfednictvim tohoto zkusenostniho procesu se prakti¢ni partnefi
postupné dobrali podstaty toho, jak se mise lisi od tradi¢nich zplsobl prace s mladymi
lidmi, véetné nékterych, které si zakladaji na tom, ze mladym lidem nabizeji ur¢itou
miru samostatnosti. Nejdalezitéjsim zjisténim pro ucitele a pracovniky s mladezi bylo,
Ze nestact dat mladym lidem na vybér ze seznamu predem pfipravenych moznosti,

mladi st must tento seznam vytvofit sami.

Davéra a vira

Pro dospélé pracujict s ohrozenou mladezi v ramci jednotlivych mist bylo snad
nejvétsim problémem vytvorent atmosféry davéry a viry. Pracovnici s mladezi a ucitelé
se postupné ucili divérovat ve schopnost mladych lidi pfijit s vlastnimi napady a vérit
jim, ze je dokazi dovést do zdarného konce. Obdobné museli rozvijet diivéru a viru ve
vlastni dovednosti a schopnosti pro tento zpisob prace s mladymi lidmi potrebné.
Viditelné pfiznivy dopad mist na mladé lidi tuto davéru a viru dospélych vyznamné
ovlivnil.



Vnéjsi faktory

Prislusnici sirsi komunity, vlivné osoby, mistni a vnitrostatni politicti ¢initelé a média
hralt vyznamnou ulohu napfi¢ vSsemi misemi. Dosud skryti mladi lidé se zviditelnili a
stali se uzite¢nymi ¢éleny komunity. Mladi lidé st postupné zacali vazit druhych, s nimiz
by jinak mozna vibec nepfisli do styku, v disledku ¢ehoz o nich zménili své minént.
Obdobné lidé, s nimiz mladi lidé pracovali, zacali mladé vidét v novém svétle a dokonce
jim nabizeli dalsi prilezitosti k praci v ramci komunity. V nékterych p¥ipadech zpravy o
Uspésnych misich v mistnich médiich nejenze dostaly projekt do popredi zajmu
komunity, ale také prispély k pozitivnimu obrazu téchto mladych lidi a skol druhé
Sance.

Prace na plnéni mise

VSichni partnefi se shodli na tom, ze prace v ramci mise vyzaduje uvazovani
v dlouhodobéjst perspektivé. Zména je pozvolna a nedojde k ni ze dne na den.
Experimentovanim a zkousenim nékolika riznych mist lze prispét ke zméné nahlizent
mladych lidi na sebe sama i na druhé a zaroven usnadnit zménu zpisobu uvazovani a
zptsobu prace s mladymi lidmi dospélym. Zkusenost nelze ni¢im nahradit. Sestavent
skupiny pro realizaci uréité mise vyzaduje od uéitelt a pracovnika s mladezi proaktivni
pristup; do skupiny je tieba vybrat vhodné mladé lidi a peclivé zvazovat jeji dynamiku.
Pfi Uvahach o tom, s kym byste mohli spolupracovat v ramci komunity, méjte na
paméti, Ze jiné generace, mladsi i starsi, byvaji va¢i nasim mladym lidem méné kritické.



Vzdélavanti je politicka zalezitost a politicka aktivita partnert byla pro jejich Uspéch
nevyhnutelna. Nékdy $lo o aktivitu na Urovni politiky mistni ¢i vnitrostatni, tedy jednant
s mistnimi radnimi a poslanci narodnich parlamentd, zatimco jindy méla politicka
¢innost podobu spoleéenskych kontaktd s vlivnymi osobami a médii za Ucelem
zviditelnénti skoly a zlepsent jejiho obrazu.

V ramci své politické mise bychom chtéli zpochybnit pouzivani terminu NEET. Pfedné
je tfeba konstatovat, Ze v kontextu Skol druhé Sance nenti presny. Zasadnéjsi vsak je, ze
ma pejorativni nadech a evokuje néjaky nedostatek; naznaduje mladé lidi, ktefi néco
NEjsou a nepiimo tak vyjadfuje neschopnost ¢ neochotu z jejich strany. Pozornost se
pak soustfedi spiSe na to, jact tito lidé nejsou nebo nemohou byt a co nemohou délat,
a implicitné predpokladanym pristupem je kompenzace tohoto nedostatku. My
naopak upfednostiiujeme nazor, ze Sance a moznosti, které tito mladi lidé méli
k dispozici, jim neumoznily, aby vyuzili svych prav a stali se aktivnimi, uzite¢nymi a
uznavanymi ¢leny komunity. Nas pfistup proto spoéiva v poskytovani podpory a
nabizeni moznostl a Sanci, které témto mladym lidem umozZni kreativhim a
podnikavym zpisobem spolupracovat s druhymi.

Projekt Open the Doors jako navod

Inovativni projekty jako Open the Doors casto pfinesou dulezité poznatky a udaje,
které by mély byt vyuZity k formovant a zlepSovant politiky a rozhodovani.

Takové informace pfinesl i projekt Open the Doors a tyto informace jsou stru¢né
shrnuty v podobé politickych doporuéent nize.

Evropské spole¢nosti produkuji znaéné pocty mladych lidi v situact NEET a nent
pravdépodobné, ze by tento problém v blizke ¢t vzdalené budoucnosti sam vymizel.

Projekt Open the Doors se zabyval didaktickymi zasadami (pop¥. jejich nedostate¢nostt
¢t neexistenci), jimiz by se mély ridit vSsechny formy vzdélavani druhé sance pro tyto
NEET, pficemz se pfimo nezabyval prevenci NEET v oficialnim vzdélavacim systému.

Projekt tedy v zasadé polozil otazku:

.Jaky typ inovativni didaktiky a vzdélavacich pfistupt muaze byt Uspésny pfi opétovném
zapojovant téchto mladych lidi v riznych formach neformalnich kontexta?”



Jednim z divod( tohoto zajmu je pochopitelné dobfe znamy fakt, Ze 1 € investované
do kvalifikovaného programu druhé Sance v kratkodobém horizontu usetfi spole¢nosti
10 € v horizontu dlouhodobém, tj desetinasobek.

Projekt Open the Doors vsak ptinesl také svédectvi o celé fadé vaznych prekazek pro
inovact vzdélavani NEET prostfednictvim skol druhé sSance; tyto prekazky jsou
pojmenovany a reseny formou politickych doporucent.

HLAVNI PREKAZKY INOVACE VZDELAVANI NEET PROSTREDNICTVIM
SKOL DRUHE SANCE

Pomineme-li rdznou politickou rétoriku, je zjevné, Ze mezi témi, kde maji ve
spole¢nosti rozhodovaci pravomoci, a jinymi vyznamnymi spole¢enskymi subjekty je
pramalo skute¢ného zajmu o snahu pfipravit uzite¢na opatreni, ktera by NEET nabidla
nové a Uéinnéjst zpusoby opétovného zapojent.

Tento nezajem je provazen nedostate¢nym respektem k NEET i k organizacim a
pracovnikdm angazujicim se ve vzdélavani prostfednictvim skol ,druhé Sance’ a jim
podobnych.

Velice ¢asto tyto organizace bojuji o finanéni preziti a pozice pracovnika s mladezi v
takové organizaci neni v profesnim zivotopise zadnym ternem.

Organizace zabyvajici se vzdélavanim NEET ve sSkolach druhé Sance, at statni ¢i
soukromé, jsou mimoradné Spatné financovany.

Finanéni prostfedky, o néz tyto instituce must kazdoroéné svadét tuhy boj, jsou velice
omezené a pokryvaji pouze nejnutné;jsi naklady.

Finanéni zajistént téchto organizact neponechava zadny prostor na experimentovani a
inovace, které jsou v oblasti znovuzapojovani NEET zoufale potrebné.

Na rozdil od jinych vzdélavacich oblasti, které jsou nyni vice ,v modé’, spolecnost jako
celek zjevné neni ochotna prijmout jakoukoli odpovédnost za opétovné zapojovanti
NEET; je mimoradné obtizné, ne-li nemozne, motivovat soukromé firmy, bankovni
fondy a podobné subjekty k jeho spolufinancovani, at na mistni ¢i celostatni drovni.



Ve vzacnych pfipadech takového soukromého spolufinancovani byvajt financované
.projekty” oddéleny od organizact druhé Sance a nepodporuji dlouhodobou a
udrzitelnou kapacitu téchto skol pro Uspésné opétovné zapojent skupin NEET.

Strucné feceno, vyloucena mladez je na samém konci seznamu priorit, coz -
pochopitelné — k tomuto vyloucent jen prispiva.

Jednou z nejvétsich prekazek Uspésného znovuzapojeni NEET prostiednictvim
inovativnt didaktiky je v celé spole¢nosti prevladajict predsudek viéi NEET: od tvirch
politik az po skoly druhé Sance a pracovniky s mladezi.

Tento predsudek vychazi z nasledujict logiky:

NEET maji jiZ ze své definice omezenou schopnost intelektualniho rozvoje, a proto
Jim nemaZeme nabidnout nic jiného neZ drobné praktické ukoly a vyzvy, na nichZ by
se naucili zvladat méné vyznamné prace ve spolecnosti”

Tento predpoklad ml¢ky a neviditelné prostupuje celou spole¢nosti a odhaluje zasadni
nepochopeni, co to jsou NEET a jak se rozviji intelektualnt kapacita.

Ridi-li se témito predsudky rozhodovaci procesy a vzdélavaci praxe, zainteresované
spolecenské subjekty maji minimalni motivact k tomu, aby se v inovaci vzdélavant
prostfednictvim skol druhé Sance angazovaly.

Tyto predsudky pt¥irozené vylouéent jen opakuji a zhorsuji.

V poslednich letech vzniklo nékolik inovativnich vzdélavacich didaktik, jejichz zasady
jsou Siroce a volné dostupné.

Maloktery ze vzdélavacich subjektd druhé Sance vsak tyto inovativni vzdélavaci zasady
prijal za své.

Vétsina z téchto nové vytvorenych inovativnich didaktik pfitom zahrnuje vzdélavaci
zasady s vysokou relevanci pro NEET.

NEET nejsou vyfazeni ze vzdélavani obecné, ale jsou vyrazeni z tradi¢ntho skolniho
vzdélavant a z vyucovani ve tfidach — vyrazeni ze zplsobu vzdélavani zalozenych na
teoretické vyuce.



Mnohé inovativnt vzdélavaci zasady NEET jednoznaéné prospéji a podpori jejich
opétovné zapojeni do vzdélavactho procesu a ,budovani kapacity’. Pokud ovsem
prevladajict pristup k NEET mini, Ze jsou zpusobili jen k jednoduchym, praktickym
¢innostem, pro¢ se pak zajimat o néjakou inovativni didaktiku?

Skoly druhé $ance jako organizace ani jejich zaméstnanci nebyli vy$koleni k tomu, aby
tuto inovativni didaktiku, ktera by mohla NEET pomoci pirekonat odpor k uceni,
uplatnili v praxi.

Shrneme-li vyse uvedené prekazky, [ze konstatovat Ze jakékoli opétovné zapojeni
NEET do vzaélavani je obrovsky uspéch, popirajici ,veskerou pravdépodobnost”.
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POLITICKA DOPORUCENI

MiSTNi/VNITROSTATNI

26

Vyvijet iniciativu k pfehodnocent vzdélavani ve skolach druhé Sance v mistnim a
celostatnim méritku u organt verejné spravy odpovédnych za NEET organizace,
napfiklad prostfednictvim dlouhodobych inovacnich strategii; usilovat o
kvalifikované poradenstvi

Zahrnout do kazdoroénich rozpoétid volné finanéni prostfedky na rozvojovou praci
v institucich druhé Sance

Zahdjit grantova fizenti pro instituce a partnerstvi, které chtéji inovovat vzdélavani
v ramci druhé sance prostfednictvim pilotnich projekti

Umoznit institucim druhé Sance praci na bazi 3 — 4letého rozpo¢tu misto obvyklého
ro¢ntho

Nabidnout vedoucim pracovnikim a zaméstnancdm NEET organizaci Skolent
zaméfené na inovace v oblasti opétovného zapojovant NEET do vzdélavani,

propojené s jejich kazdodennti profesnt praxi; usilovat o kvalifikované poradenstvi

Vytvaret meziodvétvova partnerstvi na mistni nebo regionalni Urovni za Ucelem
podpory inovaci v oblasti opétovného zapojovani NEET do vzdélavanti

Propagovat a podporovat u NEET instituct sdilent zkusenosti a informact s jinymi
institucemt druhé Sance na mistni, celostatni a evropské Urovni
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EVROPSKA

Zahajit celoevropské vzdélavact iniciativy zamérené na zjistovani, jaké inovativni
didaktiky se u NEET osvédéuji, pro¢ se osvédéuji a které didaktiky se naopak
neosvédcuji, a systematicky sitit vysledky v ramci sektoru

Zverejnit vyzvy k predkladant projektd Horizon se zaméfenim na zkoumant
dlouhodobych U¢inkl inovativnich vzdélavacich strategii pro NEET

Zverejnit vyzvy k predkladani projektd Horizon se zaméfenim na podrobné
zkoumani, jaky typ didaktickych strategii a vzdélavacich pristupt je schopen znovu
zapojit NEET do vzdélavani v dlouhodobém horizontu

Naplanovat a zahajit evropskou konferenci o inovativni didaktice pro NEET,
propojenou pfipadné s iniciativami uvedenymi vyse

Vyrazné posilit sekce programu Erasmus+ pro rozvoj inovaci tykajicich se
opétovného zapojent NEET do vzdélavanti (Skolstvi a Mladez)

Zahdjit iniciativy a kampané zaméfené na prevenci a odstranéni vSeobecné
rozsifeného predsudku mezi hodnotiteli a statnimi agenturami, podle néhoz
projekty tykajici se mladeze a NEET jsou méné vyznamné a nevyzadujt pfiliSnou
pozornost ani vyznamnéjsi rozpocty a zdroje

Vysvétlit a zddraznit v Pravodci a prioritach Erasmu+ nutnost intenzivniho
didaktického experimentovani v oblasti opétovného zapojovani NEET do
vzdélavani a zahrnout zakladni zasady, mezi néz patti oteviené skoly, podnikatelské
vzdélavani, uéent prostfednictvim misi a ucent skute¢nym zivotem, podporované
meziodvétvovymi partnerstvimi



Oddil 3: Prilohy

Pfiloha A: Popisna cast
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Piiloha A1: Cancuni, Girona, Spanélsko

KONTEXT

Cancuni Education and Learning Centre je vzdélavaci zafizeni, které zahrnuje 42
mladych lidi ve véku od 14 do 16 let. UEC Cancuni nabizi témto mladym lidem misto,
kde je Zakladni program pro instrumentalni a ptedprofesni vzdélavani vyuzivan
v jiném tempu a s vyuzitim aktivni metodiky, odchylujici se od vzdélavacich pristupd
bézného skolského systému. Nase metodika je zaloZzena na rozvoji raznych druhd
kapacit studentd: kognitivnich, motorickych, vztahovych, osobni rovnovahy a
socialntho a pracovniho zaélenént.

Nabizime v zdsadé manipulativni metodiku s vyuzitim aktivni prace, zalozenou na
pravidelném stfidani praktickych kurzd, instrumentalnich éasti, ICT technik, sportd,
aktivit spojenych s vyjadiovanim a komunikaci a aktivit volnodasovych. Za
nejdilezitéjst pritom povazujeme praci zaméfenou na zlepSovani socialnich
dovednosti a vztahovych navyka.

prvniho roku realizace projektu jsme zjistili, Ze s velkou skupinou se nepracuje snadno,
protoze studenti se navzajem prfiliS rozptyluji. Pro vybér skupiny jsme pouzili
nasledujict kritéria: vSichnt mladi lidé must bydlet ve stejném mésté, musi byt
zastoupeny chlapcti i divky a must se
nachazet v poslednim roé¢niku nasi
skoly.

Poslant projektu chapeme spise jako
skupinovou, nikoli  individualni
praci.  Jsme  presvédéeni, ze
skupinova prace prinasi vice napadu
a tyto napady se nasledné rozvijejt




lépe nez pii praci individualni. Mizeme pfitom vyuzit potencialu kazdého jednotlivého
¢lena skupiny.

Nejvétsi vyzvou byla realizace aktivit mimo skolu.
. Zpocatku mladi prilis nechapali, o co nam jde, ale
& jakmile se projekt rozbéhl, byli timto novym
formatem nadseni. Mimo skolni budovu se mladti
lidé zpravidla projevuji spontannéji a kreativnéji;
prichazeji také s vétsim poctem napadd.

e 2 =t B V pribéhu prvni faze jsme pfiliS nepremysleli o
kontextu. Tato skute¢nost znamenala, ze mladi lidé vnimali projekt jako soucast aktivit
v Cancuni a neuvédomovali si jedineé¢nost této nabidky. V druhé fazi projektu jsme
tento problém prekonali, mladi lidé projekt prozivali intenzivnéji a vice se do négj
zapojovalt

Dalsim prinosnym krokem byl rozvoj mladych lidi v novych, jim neznamych
kontextech. U¢ili se pfizplsobit své chovant jinym podminkdm nez skolnim. ,Vytahli
jsme je z formalniho vzdélavani a pono¥ili je do jinych prostredi.

ZPUSOB UVAZOVANI PRACOVNIKA S MLADEZi

Velkou vyzvou zde bylo dosahnout posunu z role pedagoga do role facilitatora, a poté
dal do role zprostfedkovatele. Nas zptsob komunikace s mladezi se musel zménit a
bylo tfeba vytvofit rovnocenny vztah. Pro mladé bylo zpocatku tézké tuto zménu roli
pochopit. Dnes uz je to lepsi, ale stale o¢ekavaji, ze dospéli budou projevovat vétsi
iniciativu. Kdyz uz hovofime o skupiné mladych lidi, s nimiZ na misi pracujeme,
zjistujeme, ze jejich osobni problémy mimo skolu majt znaény vliv na jejich zapojent
do skolnich aktivit. VSimli jsme si, ze nékdy prochazeli velice slozitymi osobnimi
situacemi a v dusledku toho ztratili o misi zajem. V téchto pripadech jsme citily, Zze nase
Uloha must byt aktivnéjsi, abychom v misi byli schopni dale pokracovat. To nas vede k
nazoru, ze musime byt nejen facilitatory, ale nékdy takeé lidry.

Domnivame se, ze pro realizaci tohoto projektu bylo velice uzite¢né, ze nasi pracovnici
pracovali ve dvojici, a nikoli individualng, jak jsme plivodné planovali. Vzhledem
k tomu, Ze jde o experimentalni projekt, jsme presvédéeni, ze je tfeba mit vzdy dva
Uhly pohledu na kroky, které se chystate podniknout. Dtky tomuto zplsobu pracerme
dokazali lépe analyzovat rGzné situace, s nimiz ﬂ I
jsme se setkal.

-

=

Skupina mladych lidi naopak hodnotila velice
pozitivné, ze do mise se zapojila vétsi cast
odborného tymu Skoly predkladanim raznych
napadud na vylepsent.



Mladi lidé hodnotili pozitivné, Ze pedagogové vystupuji rozvazné a pratelsky a
ponechavajt jim vlastni prostor, pficemz zaroven umi tym mise motivovat, kdyz nalada
poklesne. Mladi uvadéli, ze zaznamenali vyznamny rozdil oproti vztahu, na ktery byli
zvykli z bézné skoly. Nynti se citi uznavanéjsi a maji pocit, ze je jim naslouchano. To byl
nezbytny predpoklad pro to, aby se citili dobte a do projektu se zapojili.

Smysleni pedagogl z Cancuni proslo zna¢nou zménou a vzrostla ochota odbornych
pracovnikli zkouset inovativni metodicka doporuéent.

PRACE S MLADEZI OHROZENOU SOCIALNIM VYLOUCENIM

Pedagogové se rozhodli, Ze pro zahajeni kazdé ,porady” U&astnikd mise vytvorime
urity ustaleny postup; tento postup spocival vtom, Ze jsme spoleéné posnidali. To
znamenalo, Ze jsme zacali den pohodové, a teprve poté postupné predkladali
problémy, na nichZ jsme se béhem predchozi porady rozhodli pracovat. Dodrzovanti
tohoto postupu a nasledné vykonavant riznych ¢innosti naplanovanych na dany den
bylo velice uzite¢né. Brali jsme zna¢né ohledy na rozpolozent Ucastnikd a chapali, ze v
nékteré dny nedorazi nebo nebudou mit chut néjak zvlast se zapojovat. Mladi lidé
tento zpusob vzajemné spoluprace velice ocenovali a necitili se diky nému pod tlakem,
prestoze jsme od nich vyzadovali zna¢né nasazent.

Od samého pocatku povazovali za nezbytné vytvofit WhatsApp skupinu, mladez
spole¢né s pedagogy. Jeji vytvorent prineslo sviznéjsi komunikaci a pocit sounalezitosti
se skupinou.




PRACE S MISEMI

Vytvorent mise nebylo snadné. Nejprve jsme museli my, pedagogové, pochopit, co
takova mise v ramci tohoto projektu obnasi. Poté bylo snazsi vysvétlit to mladezi. Bylo
treba nékolika schizek, nez jsme mladé lidi pfiméli k volbé vhodné mise. Kazdy z
Ucastnikd mél jinou motivaci, museli jsme najit néjaky pranik a museli jsme prihlizet k
pétict didaktickych zasad.

Padlo nékolik navrhd, které se v pribéhu dalstho pFipravy realizace projektu neustale
ménily. Postupné se vyttibily, kdyz jsme zacali pracovat na definici mise. V prabéhu
tohoto procesu vyvstavaly velice riznorodé napady, které byly s riznou intenzitou dale
rozvijeny:

Vytvorenti ,obchodnika s cibult” (zelinafstvi) pod nazvem ,Ceballot”, diky némuz
se mladi lidé dostanou do kontaktu se svétem podnikant. V ramci této praktické
zkusenosti mladi lidé navrhli produkci cibule pro potravinovou banku a tento
napad uskute¢nil.

L
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~© Prodej razi pro festival Sant Jordi (pfi realizaci této mise v sobé jeden z nasich
studentd objevil preduréenost k obchodovani; dosud nic takového délat
nemohl, protoze nikdo nevéfil, ze by byl schopen samostatné hospodarit s
penézi). Tuto akci navrhli mladi lidé za U¢elem ziskani penéz k realizaci projektu
Gym.

== ,The Gym" (Posilovna). Pivodnim zamérem bylo vybudovat posilovnu. Doslo k
jisté diskusi, protoze my jako pedagogové jsme se domnivali, Ze by to mohla
byt dobra iniciativa pro komunitu, zatimco mladi ji chtéli postavit v Cancunti.
Nakonec vybudovali nékolik posilovacich prvka na dvofe Cancuni. Dokazali se
dohodnout na tom, jak vse zrealizovat, ale posléze jsme se porozhlédli po jiné
misi, protoze tato se nezapOJovala do Zivota komunity.

Néktefl z mladych lidi zapojenych do projektu se zucastnili praxi ve skute¢nych
firmach v ramci projektu rozvijeného v Cancuni. Na téchto p¥ipadech byl zajimavy
prenos znalosti mezi témito praxemi a projektem ,Open the Doors”. Tito mladi lidé

vnesli do projektu Sirsi perspektivu a prakticky zde uplatnili nékteré znalosti ziskané
ve firmach.
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Vzdy jsme néjaky napad zavrhli a objevil se novy. Timto zpisobem jsme se postupné
dopracovali k zavére¢né misi: Vytvorit lepsi zpusob poskytovani informact o dént ve
mésté pro mladé, a to mladymi lidmi samotnymi.

Dospéli jsme k zavéru, ze soubézné s praci na misi je tfeba pracovat s kazdym
teenagerem individualné. Tyto pfistupy se navzajem podporuji. Pochopili jsme, ze
osobnirozvojjednotlivce jde ruku v ruce s rozvojem mise a jedno bez druhého nemuze
pokracovat dal. Museli jsme proto ptihlizet k osobnim situacim jednotlivych Ucastnikd
a vyuzivat projektu k tomu, abychom je pfiméli jit dal. Jakmile prestane plsobit vnitini
dynamika téchto mladych lidi, jejich rozvoj se zastavi. Mist lze vyuzit k tomu, abychom
jim pomohli pokracovat.

Skute¢nost, ze mladi lidé st misi sami zvolil, zvySuje jejich nasazeni. Zaroven — protoze
chtéjt mit vSechno ,hned” — je tfeba misi rozdélit na ,dilél mise”, umoznujict stanovent
viditelnych kratkodobych cild.

Vytvoreni pracovni spojenectvi s organy verejné spravy bylo snadné. Zaprvé proto, ze
jsme mladé lidi vzdy doprovazeli a dodali tak jejich navrhim pro méstsky urad
davéryhodnost. Za druhé proto, ze Banyoles je malé mésto, a kontakt s politiky je tudiz
snazsi nez ve velkych méstech, coz usnadriuje praci a
umozriuje blizsi vztahy. Obdobné je méné obtizné navazat
vztahy s dalsimi vyznamnymi subjekty v regionu. Skupina
zapojena do posledni mise prozatim neuvazovala o tom,
Ze by navazovala vztahy s jinymi vyznamnymi subjekty
mimo mésto. Nase vyjadieni k tomuto bodu se proto
vztahuje ke zkusenosti s pfedchozimi skupinami.

Fr—— L




PERSPEKTIVY - PRILEZITOSTI

Navrhli jsme teenagertim, aby v projektu pokracovali i po skonéenti skolniho roku; dva
z nich pokracovat nechtéli, dva z nich o tom budou pfemyslet a poslednimu to bylo
jedno.

Od vytycent mise jsme trvali na tom, aby mladi povazovali tento projekt za prilezitost
pro svou budoucnost. Vysvétlili jsme jim, Ze pokud budou tento ndpad brat vazné,
méstskému Uradu by se mohl zalibit a mohl by uvazovat o pfispévku na jeho realizaci.

Zpocatku skupina projevovala spoustu zajmu, postupné vsak
jejich motivace zadala kolisat a bylo pro né obtizné vnimat
projekt jako prilezitost k ziskant prace. Znovu narazime na
jiz zminény postoj ,pravé ted — ted hned”, v némz Zzii.
Moznost néjaké ,budoucnosti” je vzdalena a oni se ¢asto
podceriuji a povazuji tuto moznost za nedosazitelnou,
prestoze jeSté ani nezacali. Pfesto tento proces chapeme
jako souéast jejich celozZivotniho uéent. Jsme presvédéeni, ze
projekt Open the Doors mél ,predbézny” i ,nasledny” vliv na
jejich zplGsob chapani uéeni, coz nam dokonce sami
potvrdilt.

Projektové role byly rozdéleny mezi mladé lidi. Jeden z nich
se napriklad stal manazerem instagramové stranky
(@totjoves) a informace zverejiiované pro mladé lidi posilal
Uradu pro mladez (Office of Youth) v Banyoles. Skupina
pracujici na této misi nabidla nas projekt Uradu pro mladez Banyoles. Ufad pro mladez
usoudil, Ze tato iniciativa ma potencidl, a hodlda mladé lidi podpofit v dalSim
pokractovani. Nasi mladi si uvédomili svij potencidl v oblasti komunika¢nich
dovednosti a preji st v misi pokracovat.

Nékteré z téch, kdo dosud nebyli do mise pfimo zapojeni, to inspirovalo k vétsimu
zapojent a o tuto iniciativu uz projevili zajem i dalst mladi lidé ve mésté.

Domnivame se, ze by pro mladé lidi bylo dobré, aby se v pribéhu svého studia podileli
na nékolika misich. Bylo by uzite¢né lépe propracovat metodiku pokust a omyld, aby
mladi ziskali vétsi sebedlvéru a schopnost fesit nové situace. Zavérem bychom chtéli
upozornit, Ze na vyhodnocent dopadu tohoto projektu na mladez potiebujeme podle
naseho nazoru minimalné 2 roky. Mame za to, ze pravé takovou dobu mladi pottrebuji
k tomu, aby ziskali od své zkuSenosti vétst odstup a ocenili vliv, ktery na jejich zZivot
méla.



Chceme také zdaraznit, ze vyznamny podil na dopadu projektu mélo nami zajistované
Sifent informact (viz nase rozesilani zprav).
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KONTEXT

Skola druhé Zance Matosinhos pracuje se znevyhodnénymi mladymi lidmi, ktef{ maji
bud nizkou, nebo viibec zadnou kvalifikaci, jsou nezaméstnani a ohrozeni socialnim
vylougenim. Skola se snazi nabidnout témto mladym lidem novou 3anci v podobé
kvalitni odborné pfipravy, odpovidajici jejich potfebam a zajmam. Mnozi studenti jsou
sem posilani prostfednictvim ,tyma soudni podpory” pro mladistvé delikventy a dalsi
pfichazeji prostfednictvim socialnich sluzeb, béznych skol a na zakladé ustnich
informaci pfedavanych mezi vrstevniky v podobném postavent.

Profil studentd je mimofadné raznorody. Vétsina jich
neabsolvovala vic nez 4 — 6 let zakladniho vzdélavant.
Zajmy a vlohy mnohych znich spocivaji spise v
praktickych nez teoretickych dovednostech. Skola mé
70 studentskych mist pro jednoleté studium, které
muze zacit kdykoli v roce. Vytvorent uréitého portfolia
pract vede k ziskani osvédcéeni odpovidajictho bud

Skola vyznava holisticky pedagogicky piistup prostiednictvim ,dynamického
propojovani a kombinace pfredmétd”. Studenti si vytvareji své Individualni vzdélavact
plany, spojujict profesni, umélecké, skolni a osobni a socialni dovednosti. Osobni a
socialni vzdélavant je zajistovano prarezové, riznymi prostredky, v reakci na problémy,
které v ramci skupiny a v osobnim a rodinném prosttedi studentd vyvstavajt.

V lednu 2016 jsme shromazdili vSechny informace z Uvodnit schiizky v Gironé a z
materialt dostupnych v Basecampu, abychom pochopili, co se od nas v ramci projektu
Open the Doors oéekava. Velky diraz jsme kladli na didaktiku a na pojem ,mise”. Hodné
jsme o tom hovotili se zaméstnanci Skoly a absolvovali ¢etné schizky a neformalnt
diskuse s riznymi skupinami mladych lidi. Nékteti z nich do projektu vstoupili a posléze
odesli, zatimco jini pfisli a nahradili je. Byl to zdlouhavy a nesnadny proces, presvéddit
mladé lidi, aby spole¢né néco vytvofili a aby v projektu vydrzeli a nevzdali to. Vzhledem
k riznorodosti jejich zajmu jsme v ramci experimentovani s mist vytvorili rizné skupiny
— truhlarskou, uméleckou, krej¢ovskou a kuchafskou. Navazali jsme néktera partnerstvi
s mistnimi Skolami, radnicemi, socialnimi sluzbami, mladeznickymi centry, hudebniky a
graffitt umélci, ale pochopent iniciativy projektu Open the Doors a misi stale nebylo
dostatecné.



s s

V zari 2016 jsme jiz méli ve skole jiné mladé lidi a museli jsme zacit znovu od zacatku.
Rozhodli jsme se zaujmout odliSny pristup a zaméfit se na vSechny studenty ve skole.
Navrhli jsme nékolik navstév méstského centra a obchlzek komunity, abychom vsem
mladym lidem ukazali, ze existuji rdzné oblasti, kde by mohli néco podniknout v ramci
pripadné mise. Vytvorili jsme skupinky po ¢tyfech studentech a vysli s nimi ven ze skoly.

Jednim z cviceni, které jim mélo pomoci soustredit se na detaily, bylo fotografovani
dobrych a Spatnych véci, které na nékolika navstivenych mistech zaznamenali.

Navstivili také mistni instituce, aby zjistili, s jakym typem vefejnosti by se jim nejlépe
pracovalo — zda se starsimi lidmi nebo s détmi.

Obec (komunita) nejsou jen lidé, kteri zde ziji, ale take prostredi, které je obklopuje, a
jednou z véci, které jsme rovnéz chtéli mladym ukazat, byla moznost udélat z ni lepsi
misto k zivotu. Prostfednictvim street artu (pouliécntho uméni) a malby lze urcitému
mistu dodat novy rozmér a skute¢né mu vdechnout novy Zivot. Bylo proto dulezité
ukazat jim prace nékterych umélct, ktefi jiz v obct néjaka umélecka dila vytvorily, aby
ziskalt uréitou inspiraci. Je totiz znaény rozdil mezi pohledem na fotografii a pohledem
na skute¢ny objekt.



S X

Usoudili jsme, ze dulezZité jsou i problémy ekologické, a rozhodli jsme se proto pfimét
mladé lidi k tomu, aby si uvédomili problém odlesiovani, a dovést je k projektu sazent
seminek stromdi. Vydali jsme se s nimi do Chrystal Palace v Portu. Mentor tohoto
projektu o ném se studenty pohovofil, pficemz zminil moznost, Ze by se do néj néktefi
studenti prostrednictvim skoly zapojili. Pokud by méli zajem, mohla by to byt jedna z
mist projektu ,Open the Doors".

Po tomto obdobi navstév riznych mist a instituci jsme svolali schiizku se vSsemi mladymi
lidmi Struéné jsme jim vysvétlili, o co v projektu jde, a zeptali se na jejich zajmy a vlohy.
Zeptali jsme se, zda by se nékdo z nich do projektu rad zapojil, a néktefi o to projevili
zajem.
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Poridili jsme s touto skupinou mladych lidi fotografii; po ¢ase se ovsem ukazalo, ze
skupina jesté projde mnoha zménami.

Nejvétsim problémem bylo zavedent
pevného ¢lenstvi. Od samého pocatku
jsme pozorovali, Ze je to prakticky
nemozné. Neéktefl mladi v jeden den
uvedli, Ze by se radi zapojili, a druhy den
st to rozmysleli. Resenim, k némuz jsme
dospéli, bylo nechat skupinu otevienou
pro vsechny, kdo se budou chtit zapojit.
Dva nebo tfi mladi lidé byli pfitomni
pokazdé a tvofili jaddro tymu, zatimco
ostatnim prichazeli a odchazeli

Dalst vyzvou bylo vyhovét jejich zajmam. Stejné jako v prvnim roce, i tito mladi lidé
chtéli délat rizné véci, takze jsme je museli nechat pripravit rizné mise. Nékteri radi
komunikovalt s détmi, jini naopak se starsimi lidmi. Dalsi upfednostriovali pouli¢nt
uméni nebo méli ekologické zajmy. Nékterym se libilo trochu ode vseho. Vytvofili jsme
proto otevieny tym se smisenymi zajmy a rGznymi misemi.

Po dva roky trvani projektu jsme se snazili vyuzivat pouze skupinovou praci, pak jsme
st ale uvédomili, ze mame nékteré mladé lidi, ktefi radéji pracuji individualné. Nabidli
jsme jim proto moznost pripravit st své vlastni mise. Co se tyce této individualni prace,
méli jsme tfi chlapce se znaénym potencidlem a domnivali jsme se, ze projekt by pro
né mohl byt skvélou prilezitosti k budovani kapacity a k poznani vlastnich vloh a
dovednosti. Nejvétsim problémem v tomto pfipadé bylo dosahnout toho, aby zustali
soustiedéni na své cile, dotahli své projekty do konce — a az do tohoto ,konce” dojdou,
aby byli schopni uvazovat o novych moznostech uplatnéni pivodniho projektu a dale
ho rozvijet. To byl nejvétst problém. Jeden z chlapci dokonéil svij projekt ,Game of
Joy", ale uz se mu nechtélo rozvijet ho dal do podoby mobilni aplikace, jak mu doporucil
Steve na schiizce v Glasgow. Museli jsme jeho vali respektovat.

V prabéhu projektu jsme vidéli, ze zajmy mladych lidi mohou byt proménlivé. Vsimli
jsme si napfiklad, Ze na zadatku se néktefi do prace se starsimi lidmi pfilis nehrnuly, ale
ostatni je priméli k zapojeni. Oni pak zjistili, ze je tato komunikace velice bavi. Nyni
chodi do centra pro seniory velice radi a jsou vdécni za prilezitost s nimi pobyt. Diky
kontaktu s rdznymi situacemt a riznymi generacemi objevili nové zajmy a vlastnosti, o
nichz dosud ani netusili, ze je majt.



ZPUSOB UVAZOVANI PRACOVNIKA S MLADEZi

Pracovnik s mladezi doprovazi skupinu pfi plnént raznych misi. Obvykle jsou tymy
doprovazeny dvojici téchto pracovnikd, nékdy se vsak jako doprovod pfidaji k tymam i
dalsi pedagogové. Nemizeme fici, Ze by v souvislosti stimto projektem doslo k
radikalni zméné ulohy pedagoga v roli facilitdtora nebo zprostfedkovatele, protoze
Skola tuto filozofii vyznava uz davno. V prabéhu let jsme zjistili, ze pFistup ke studentim,
ktefl predcasné odesli ze skoly, must byt jiny nez pfistup uplatiovany v béznych
Skolach. Prosazujeme empatii a rodinné prostfedi, v ramci hesla: ,Nejprve navazat
vztah, a teprve potom napravovat”. Diky tomuto projektu jsme pochopili, ze nas smér
je spravny, a mohli jsme tento typ vztahu se studenty dale prohloubit. Pracovnik s
mladezi musi byt facilitator, blizky pritel, nékdo, kdo je s mladym clovékem
v kazdodennim kontaktu a pta se ho, pro¢ pfipadné neptisel do skoly a zda ma néjaky
problém a nepottebuje pomoc. Pracovnik s mladezi mladému ¢lovéku neustale

opakuje, ze jeho pFitomnost ve Skole je potiebna a jeho A il ‘ ” Ill

Ve vevs

i

neni to, zda p¥isel véas, ale to, Ze do skoly vibec prisel. |
Proto pracovnik s mladezi misto pfipadného postihu fika, §
Ze ho rad vidi a ze jeho pomoc je opravdu potfeba. Ve
Skole druhé sSance Matosinhos pracovnik s mladezi |
postupné pochopi, ze se musi mladym lidem pfizplsobit.
Je zbyte¢né hadat se s nimi kvali jejich pozdnim §
pfichodim, zahal¢ivosti nebo nevhodnému chovant
Studenti jsou takovi, jacl jsou, a on se must smifit s tim, ze
zména jejich pristupu je zdlouhavy proces. Jeho Ukolem je
tomuto procesu napomoci. Pracovnik s mladezi musi také
jit prikladem a ujimat se vad¢t dlohy. Mladi radi prichazejt
s navrhy a predkladaji napady, ale potiebuji nékoho, kdo by je usmérnil a ukazal jim,
jak se co déla (naptiklad jak se déla graffiti).

Stru¢né feéeno, profesnt profil pracovnika s mladezi je nasledujict:
Rozmlouva se studenty a vSima si jejich potreb, vloh a zajmu
Podporuje jejich kreativitu a posilovant jejich moznostt (empowerment)
Vede je k vite v sebe sama a pomaha jim budovat kapacitu
Sam jde prikladem druhym: maluje s nimi, zpiva s nimi, hraje s nimi apod.

Dokumentuje veskeré aktivity a zapojuje do této dokumentace i tymy mladych



Tento pracovnik pracuje s mladymi lidmi po mnoho hodin, pficemz pocet téchto hodin
zavisi na konkrétni misi. V ptipadé mise, jejichz soucasti je prace se starymi lidmi, musi
akce byt predem naplanovany a musi byt pfipraveny potfebné materialy, a teprve
potom prichazi na fadu navstéva instituce. V pfipadé mise zamérené na pouliént umént
(malovani na zdi) je hodin potfeba jesté mnohem vice: nejprve je projekt vymyslen a
navrhovan, pak je potfeba zed vymalovat nebo pomalovat a pracovnik s mladezi travi
s mladymti lidmi celé dni, nez je dilo hotovo.

PRACE S MLADEZi OHROZENOU SOCIALNiIM VYLOUCENIM

Jak jsme jiz zminily, Skola druhé Sance Matosinhos pracuje se znevyhodnénymi mladymi
lidmi ohrozenymi socialnim vyloucenim. Nékteri dokonce odmitaji predstavu, Ze by byli
uvnitt néjaké uc¢ebny a ze by byli souéasti néjaké skupiny. Povede-li se nam je zapojit
do individualniho projektu nebo mise, mize to zménit jejich Zivoty. Nechtéji-li tedy
pracovat ve skupinach, snazime se jit touto individualni cestou. V prvnim roce byl
takovym pripadem Rut Teixeira — chlapec, ktery zpival hip-hop a psal st vlastni texty.
Vzali jsme ho do profesionalniho studia, kde mohl své pisné nahrat. Poskytli jsme mu
také moznost zucastnit se nékterych verejnych akci a zazpivat nazivo. Zpocatku byl
velice nesmély a bal se vstoupit na péddium, postupné ale ziskal sebedavéru.

Parego ser apenas mais um poeta

Com problemas draméticos na vida
Talvez se ela fosse a escolha certa

Eu tivesse acertado na primeira tentativa

Sinto 0 meu eco mais alto do que a voz
Ja nao me escuto a mim, s6.a vos.
Que se passa comigo?'E s6 tempo perdido

Ja devia ter acordadoymas continio
adormecido...

Rui Teixeira

V druhém roce jsme pak méli dva jednotlivé priklady mladych muza, ktefi pFipravili své
individualni projekty:

Vasco Aguiar je 18lety chlapec,
ktery predcasné odesel ze skoly,
protoze mu pripadala
neuzite¢na. Radéji se toula po
ulicich, nez by sedél uvnitf
skolnt tridy.

Je vsak velice talentovany: zpiva, tan¢l a Uzasné kresli
Jednoho dne jsme se ho tedy zeptali, zda si nechce vytvorit
vlastni projekt, a on tuto vyzvu ptijal. Vytvoril ilustrace emoct
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a hru Game of Joy. Po celou dobu této tvorby byla jeho
pritomnost ve skole velice vysoka, coz naznacuje, Ze mél
motivaci a ze mu vytyéent konkrétntho ukolu a cile pomohlo

najit na navstévé skoly néco zajimavého. Zarover zjistil, ze
muze néjak vyuZit svij talent.

Filipe Monteiro je 22lety Rom. Odesel ze skoly, kdyz mu

bylo sedmnact a nyni ho jeho sestra presvédcila, aby se do

nt vratil. Prisel, ale mél velice nizké sebevédomt. Na za¢atku

 Skolniho roku fikal, Ze nent dobry viibec v nicem.

V truhlarské dilné v sobé objevil zaujeti pro praci se dfevem.
Nemél sice zadnou konkrétni praci, ale mél obrovsky cit pro
velice malé vyrobky, takze mu pracovnik s mladezi navrhl
vyrobu vybaveni détské herny. Filipova pfitomnost ve skole
razem vzrostla. Vyrobil mnoho drevénych hracgek.

Abychom mladé lidi motivovali a ukazali jim dokumentarni zaznamy z misi, na nichz
pracuji, vytvoftili jsme facebookové stranky. Sledujt je kazdy den s velkym zajmem a citt
hrdost, Ze jsou soudasti tohoto projektu.



PRACE S MISEMI

V prvnim roce projektu jsme méli étyfi tymy Open the Doors spojené se ¢&tyrmi
profesnimi oblastmi nast skoly. Truhlafsky tym pracoval na tfech misich: a) Oteviete
nam dvere. Tato mise byla zamérena na staré lidi. Cilem bylo navstivit je a zjistit, jestli
nepotrebujt opravit nabytek nebo provést néjaké drobné prace. Kromé toho se tym s
témito lidmi spratelil a pomahal jim donaskou informaci a poradenstvim; b) Recyklace
a opétovné pouiti. Slo o podnikatelskou misi. Cilem tymu Open the Doors byla vyroba
zvukovych aparatur a reproduktord a montaz motort na kola; c) Solidarita se socialné
potiebnymi studenty. Cilem bylo pomoci kamaradim s vétsimi potizemi, provadét
opravy, vymalby a drobné prace.

Umélecky tym ptipravil dvé mise: a) Pouliéni uméni. Radnice v Matosinhos vyzvala jednu
skupinu, aby pomalovala graffiti zed okolo nové zakladni skoly v Matosinhos. Skola
pozvala tfi profesionalni graffiti umélce, ktefi spolu s tymem Open the Doors ptipravili navrh.
Kdyz byl navrh hotov, mladi lidé ho spolu s umélci zacali prenaset na zed. K G¢asti na malovani
byli pfizvani i zaci zakladni skoly z Matosinhos. Bylo to kolektivni dilo. b) Medialni produkce
a video. Néktefl mladi lidé, zejména Rui Teixeira, nahrali své vlastni pisné v
profesionalnim studiu a Zivé vystoupili na nékterych verejnych akcich.

Krejéovsky tym pripravil dvé mise: a) Pomoc mistnim institucim, napfiklad materskym
Skolkam, dodavkou Satstva, doplikd a latkovych hracek pro nejmensi déti b)
Usporadani pouli¢niho trhu pro prodej odéva a dopliki vyrobenych v krejéovské dilné.



Kuchafsky tym mel spoustu napadu perraVLl vsakJen dve mise: a) Prodej vlastnich
receptur ve skolnim baru; b) Prodej vlastnich receptur na ulict.

V druhém roce projektu byla prace s misemi ponékud odlisSna. Tymy nebyly spojeny s
profesnimi oblastmi a mladi lidé do nich byli rozdéleni podle svych zajmu, které mohly
spadat do tii riznych kategorit: socialni, umélecké a ekologické.

Béhem nami usporadanych schiazek néktefi z mladych lidi projevovali zajem o ptipravu
misi s jinymi generacemi: malymi détmi nebo starymi lidmi, jint chtéli misi spojenou s
pouliénim uménim a dalsi projevovali zajmy ekologické. Proto jsme se v ramci tymu
rozhodli pro nékolik riznych misi. Néktef mladi lidé se chtéli zapojit jen do jedné z nich,
zatimco jini se chtéli zapojit do dvou nebo vice misi. Tym byl otevieny a stejné tak i
jednotlivé mise.

Velkou vyzvou bylo dosahnout jejich zapojeni do projektu, aby mohli budovat svou
Jkapacitu'. Zpocatku se néktefi Ucastnili jen ze zvédavosti, pak ovsem pochopili, Ze mise
pro né mohou byt uzite¢né. Nejvétsim problémem bylo zajistit jejich plné nasazent a
smysl pro povinnost. Nékdy jsme navstévy nebo aktivity naplanovali, ale nékteri mladi
lidé se nedostavili, jak bylo dohodnuto. Omlouvali se: ,Sorry, nemohl jsem pfijit,
zucastnim se pristé”. Nikdy jsme jim nezabouchli dvetfe a povzbuzovali je, aby prisli

pristeé.

Béhem téchto dvou let jsme neméli zadné problémy s partnerstvimi s mistnimi
institucemt ¢i organy verejné spravy. Vzdy jsme mladé doprovazeli a vSude nas pfijali
vstiicné. Pokud jde o finanéni podporu, také radnice byla k nasim potiebam vzdy
vstficna.

Nyni stru¢né popiSeme mise pfipravené v druhém roce:



1. mise — Mezigenera¢ni u¢eni v neformalnich kontextech

V ramci této mise jsme pokracovali v mezigeneracnich vztazich se starymi lidmi,
zapocdatymi v prvnim roce projektu. Tentokrat jsme ptipravili projekt s centrem pro
seniory (CATI), které je jednim z nasich mistnich partnert. Mise se snazila podporovat
aktivni starnuti, jak z hlediska sociopsychologického, tak z hlediska fyzického. Snazila
se také podporovat mezigeneraéni solidaritu, rozvijeni takovych hodnot, jako je Ucta k
druhym a spoluprace, a dulezity zpisob vzdélavani v neformalnim kontextu.

Nasi mladi lidé navstivili centrum CATI pétkrat a dvakrat prisli stafi lidé k nam do skoly.
Jejich vzajemné vztahy obnasely praktické ¢innosti, jakoz i naslouchant Zivotnim
pfibéham starych lidi a rozhovory o riznych zpasobech zvladani obtiznych zivotnich
situaci, o riznych hodnotach soucasnosti a minulosti a o predstavach, které ma kazda
generace o jinych generacich. V lednu pfislt staft lidé k nam do Skoly, aby naSim
studentim zazpivali nékteré tradiéni pisnég, a ziéastnili se i naseho predstaveniv zavéru
Skolniho roku, do néhoz ptispéli svym vypravénim a zpévem. Velice je tésilo, kdyz citily,
Ze jejich prispévek je pro mladé lidi dalezity. Diky této misi mladi lidé vidéli ze
prostfednictvim takového mezigeneraéniho sdileni se mohou spoustu véci naucit. Stafi
lidé nam fikali, ze toto sdilent pFispélo ke zlepsenti predstav, které dosud o mladych
lidech méli.
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Do této mise jsme zahrnuli i zakladni skoly a materské skolky, nebot néktefi z nasich
mladych lidi méli zajem o pripravu projektd s malymi détmi. Délalo jim velice dobre,
kdyz mohli sami sebe povazovat za vzor. Naplanovali aktivity, kde bylo jejich Uukolem
naucdit déti, jak se néco vyrabi — napfiklad snéhulak z ponozky a pisku nebo ¢arodéjnice
z plastové lzice a ubrousku. Pred détmi se chovali velice dobre a ucitelé ze zakladni
skoly, ktefi kdysi nékteré z nich uéili, je malem nepoznali. Studentdm to dodalo pocit
hrdosti a vzrostla jejich sebeduvéra. Bylo pro né velice dilezité, ze mohli prijit do své
byvalé skoly a predvést se tam v dobrém svétle.



2. mise - Pouliént umént

Touto misi jsme navazali na projekt z prvniho roku, spocivajict v pomalovani zdi okolo
nové zakladni skoly v Matosinhos graffiti. V druhém roce projektu tym dokon¢il malby
a pridal par vyroku tykajicich se vzdélani, které mohly byt na tutéz zed napsany:

23. listopadu 2016 byla Zakladni $kola Estadio do Mar slavnostné otevfena za pfitomnosti
ministra vzdélavani, ktery ESOM (Skole druhé Sance Matoshinos) poblahopral ke skvélému
projektu.

Cilem této mise bylo nejen zlepsit vzhled nékterych méstskych prostranstvi a proménit
je v pfijemna mista pro zZivot a hry, ale také prohloubit spolupraci a vztahy s komunitou.
Dalsim cilem bylo zlepSent postaveni mladych lidi, ktefi maji nizkou kvalifikact a nizkou
sebeduvéru. Mise jim pomohla rozpoznat své vlohy a budovat svou ,kapacitu’. Zaroven



predstavovala zpUsob, jak spoleé¢nosti ukazat, ze tito mladi lidé ji mohou byt v lecéems
uzitecnl.

Po dokonc¢ent této mise chtél tym Open the Doors pokracovat dal. Chtéli dalsi projekty,
a proto se rozhodli vyrobit letak, ktery prezentoval jejich praci pro komunitu a nabizel
jejich sluzby. Napsali v ném: ,Mame talent pro proménu mésta. Pojdme ji spolu
provést!”

A ESOM constitui uma resposta adequada
de educagao de segunda oportunidade a
um problema claramente identificado - os
jovens que abandonam a escola sem
terem obtido as qualificagdes minimas
adequadas para aceder a um emprego ou
a novos percursos de formagao e, a maior
parte das vezes, sem possuirem
competéncias sociais basicas que lhes
permitam uma adequada integragdo social
e ocupacional.

Temos os talentos para transformar a
cidade.
Estamos abertos a projetos
colaborativos!

Morada: Largo da Capela do Telheiro,
4465-053, S. Mamede de Infesta

Email: geral@segundaoportunidade.com

Telefone: 22 906 45 38

Fotografias:
Escola EB 1 Estadio do Mar, Matosinhos
Escola de Segunda Oportunidade de Matosinhos

Radnice v S. Mamede de Infesta tuto iniciativu uvitala a navrhla, aby nase Skola
pomalovala étyfi zdi v obci. Nabidli podporu v podobé Uhrady veskerych vydaja s
malovanim. Skupina mladych navstivila prvni ze zdi uéenych k pomalovani a poridila
fotografie:




A tak projekt prinasejict uméni do méstskych ulic pokracuje...

3. mise - Agrischool

Pavodnim cilem této nové mise byla priprava projektu zaméreného na sazeni seminek
stromi. Slo o misi vychazejici z ekologického problému odlesiovani. Mnoho stromd
kazdoroéné shoft pti letnich pozarech a mladi lidé se domnivali, Zze by mohli ziskat
seminka, zasadit je, pockat, aZ z nich vyrostou stromky a ty pak pfesadit. Prispéli by tak
k opétovnému zalesriovant. Prvni schizka se uskutecnila v Chrystal Palace v Portu, kde
jsme o tomto napadu hodné diskutovali.

Posléze jsme ho ale zavrhli, protoze splnéni takové mise by trvalo pf¥ilis dlouho.



Tym OtD se misto toho rozhodl navrhnout a vysadit mandalovou zahradu a nasledné o
ni pecovat. Nejprve si ji nakreslili:

Pristi rok uvidime, jak to dopadlo.

Individualni mise

Jak jiz bylo zminéno v oddile ,Prace s mladezi ohrozenou socialnim vyloué¢enim”, vedle

téchto skupinovych misi jsme méli i t¥i individualni mise.

Integrace vsech misi do jedné aktivity

Za Ucelem propojeni vSech individualnich a skupinovych mist Skola usporadala
predstaveni, jehoz kone¢nym cilem bylo svést dohromady vSechny komunitni partnery,
mladé lidi a pracovniky s mladezi. Na této akci se podilely vsechny generace. Méli jsme
tu nase partnery z CATI, ktefi prispéli zpévem a prednesem, a méli jsme tu déti z tanecnt
akademie s baletnim vystoupenim. Predstaveni sestavalo z tance, divadla a hudby a
trvalo hodinu a pal.



Veskeré kostymy, scénare a rekvizity pripravovali pracovnici s mladezi spolu s mladymi
lidmi ve Skole, coz mélo podpofit nejen jejich plné zapojeni, ale také pocit
odpovédnosti. Ne kazdy mlady ¢Elovék byl ochoten vystoupit na jevisté a timto
zplsobem se i tito mladi lidé mohli zapojit a prispét svym dilem. Okamzik na jevisti nent
tim jedinym, co je dulezité, duleZity je i cely proces v zakulisi.

Dalsi dilezitou véci na tomto predstaventi bylo, Ze vSichni spojili sily za spole¢nym cilem,
coz podporilo tymovou praci a pocit sounalezitosti, diky nimz mladi lidé ziskali motivaci
a méli davod prijit do skoly. Jak uz to byva, v poslednich dnech pfipravy predstavent
vzruseni a nervozita stoupaly a kdekdo se zacal hlasit o roli nebo chtél jinak pomoci
Toto predstaventi bylo zaroven vysledkem mezioborové prace. Vsechny predméty, napf.
vytvarna vychova, matematika, déjepis, prirodovédné obory, portugalstina ¢i anglictina,
se snazily najit misto, kde by mohly do projektu vstoupit a prispét svym dilem. Znalosti
se diky tomu staly o trochu zajimavéjsimi a snaze vstiebatelnymi.

Toto predstaveni rozhodné nabouralo zazitou predstavu, jiz spole¢nost o téchto
mladych lidech ma. Byvaji podceriovani—a diky této akct mohli komunité néco predvést.
Nejsou ztracenymi piipady. Jsou schopni uéit se, soustiedit se a vytvaret uméni, které
ziska vSeobecné uznani, ale predevsim jim samotnym doda sebedtvéru v sebe sama, a
tim i sebelctu. Umént je pfi praci s mladymi lidmi ohrozenymi socialnim vylouéenim
opravdu dulezité, protoze je vystavuje rdznym pozitivnim zkuSenostem, které jim
mohou pomoci ve vyjadfovani, poznavani sebe sama a poznani skrytého talentu, o
némz dosud nevédéli.




PERSPEKTIVY - PRILEZITOSTI

Mladi lidé, ktefi jsou soucasti projektu, budou ve skole pokradovat i v p¥istim roce,
protoze navstévuji dvoulety kurz. Hodlame v misich a v této didaktice pokracovat i
nadale, protoze skola se s filozofii tohoto projektu ztotoznuje.

Projekt poulicniho umént
_ Toto je piiklad projektu, ktery bude pokragovat. V roce 2016
jsme obdrzeli finanéni podporu od radnice v Matosinhos,
abychom pomalovali zed nové zakladni skoly v Matosinhos.
Byl to skvély projekt, k némuz nast Skole poblahopral
dokonce sam ministr vzdélavani.

Nynt mame novy projekt — pomalovat zed v jedné ulici S. Mamede de Infesta. Mame
zajisténu finanéni podporu radnice v S. Mamede, pokryvajici veskeré vydaje. Mladi lidé jsou
presvédceni, ze maji talent k proméné mésta v prijemnéjsi misto k Zivotu.

Velice dulezité je také zachovani mist spojenych s mezigeneraénim vzdélavanim
v neformalnich kontextech. Rizné generace se timto sdilenim zkusenostt a znalosti mohou
hodné nauéit. Spoluprace s komunitou bude vzdy dualezitou souéasti nasi skoly. Pokra¢ovat
bude i projekt agrischool. V pfistim roce uvidime vysledky toho, co jsme zaseli. Doufame,
Ze v pristim roce u nas zGstanou stejni zaméstnanci, konkrétné dva pracovnici s mladezi,
ktef{ misim dodaji kontinuitu.

Po dvou letech projektu mame pocit, ze mame uzsi vztah s nasimi mistnimti partnery a prace

nasi $koly je vice uznavana. Skola se tim hodné zviditelnila v médiich: dva ¢lanky zveiejnéné
v celostatnich denicich a dvé televizni reportaze.

Humor [~
Bruno Aleixo
vai fazer
sessoes de
. psicamalise
) . Nanova sér

httos.//www.rtp.pt/noticias/pais/unica-escola-do-pais-que-da-sequnda-oportunidade-
fica-em-matosinhos v1003079
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Také nas reditel Luis Mesquita zverejnil dva ¢lanky v JN, velice vyznamném portugalskem
listu:

. z Luis Mesquita
Luis Mesquita 12/6 as 16:36 - JN - €
g 295 N - €
A Escola De Segunda Oportunidade no JN de hoje!
O meu artigo de hoje no Jomal de Noticias.

/’«:‘i"%\‘\

A reducio do abandono escolar Uma segunda oportunidade

Portugal continua a ter baixos indices de qualificacdo da sua populaco adulta, apesar A Escola de Segunda Oportunidade de Matosinhos (E20M) é a inovagéo
dos avancos dos Litimos anos, recuperando, ainda, do atraso que herdou do passado. educativa mais relevante dos Ultimos anos no campo do abandono precoce da
A democracia estabeleceu um quadro legal muito exigente e avancado, .. educacdo e formacdo (APEF) em Portugal, sendo o seu projeto reconhecido ...

JN.PT | POR JORNAL DE NOTICIAS JN.PT | POR JORNAL DE NOTICIAS

http://www.jn.pt/opiniao/convidados/interior/a-reducao-do-abandono-escolar-
8514211.html

http://www.jn.pt/opiniao/convidados/interior/uma-sequnda-oportunidade-8556507.html

27. ¢ervna se zrodila Skola druhé Sance coby novy prvek portugalského vzdélavaciho
systému. Domnivame se, Ze zviditelnéni, jehoz jsme dosahli diky projektu Open the Doors,
k tomu do znaéné miry prispélo. Doufame, ze toto uznani otevie dvere odliSnému zptisobu
zapojeni do vzdélavani v Portugalsku.

Domnivame se také, Ze projekt mél znaény dopad na nase mladé lidi. Skolni rok zakonéi s
jinym pohledem na sebe sama i na druhé. Prostfednictvim tohoto projektu jsme jim pomohli
vybudovat kapacitu’ a objevit skryté vlohy. Pomohli jsme jim také pochopit, ze vztah s jinymi
generacemi mize byt velice pfinosny. Vyzvou do budoucna je jesté vétsi prohloubent nasi
spoluprace s komunitou a také mame pocit, ze nasi mladi lidé by méli projevovat vice
odhodlant k prosazent projektd a misi, do nichz se zapojili.

A konecné, projekt prispél ke zméné zpisobu uvazovani nasich pracovnikli s mladezi a
uéitelt obecné. Pochopili, Ze je tieba odliSny pfistup, aby mladez ohrozenou socialnim
vylou¢enim oslovili. Pfi praci s témito éleny spoleénosti nabyvaji na vyznamu takové pojmy
jako akceptovani, trpélivost, porozuméni, empatie a laska. SpiSe nez ucitelt jsou tito
pracovnici facilitatory a zprostiedkovateli. To je asi nejvétsi vyzva.
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Pfiloha A3: Skola ¢. 5, Piatra Neamt,
Rumunsko

KONTEXT

.r — Skola druhé gance v Rumunskuy,
¥ o .r,slmal'ﬂ \‘UW Gymnazialni skola ¢. 5 v Piatra
I Neamt, zahéjila svou ¢innost v Fjnu
1 2008, kdy 3kola ocekavala hodné
dévcat a chlapcd z romské mensiny.
Navzdory ocdekavanim jsme tehdy
méli osob romského pivodu méné
nez 20, zato vice nez 40 mladych
NEET, ktefl nedokoncili povinnou
Skolni dochazku. Kazdé zail jsme
B! v nasi skole organizovali propagacént
kampan zamérfenou na program Druhe Sance, do niz se zapojovaly i hromadné
sdélovaci prostiedky a mistni televize a Sifila se Ustné i pomoci letakd, abychom
prilakali mladé lidi, ktefi predéasné odesli ze Skoly.

\A\
B

AZ do zaft 2015 jsme tuto cilovou skupinu vyuéovali pfimo ve skole prostfednictvim
zvlastntho studijntho planu, s vyuzitim tradiéni pedagogiky, naSich didaktickych
materiald a uciteld vyskolenych pro praci se znevyhodnénymi studenty. Studenti velice
touzili po ziskani osvédéent o Uspésném ukonéent studia, bohuzel navrat do skoly a
pfizpusobeni se pfisnému Skolnimu rezimu byly pro vétSinu z nich obtizné.
Komunikace mezi studenty a uéiteli vazla, studenti stale zadali o penize na dopravu,
oblecent a jidlo.

Nase prace zacina vzdy v fijnu 2 — 3 tydny ziskavani davéry studentd, béhem nichz s
kazdym z nich hodné mluvime nebo pracujeme v ™
mensich skupinkach a vyuzivame psychologické

nastroje (Maslowovu pyramidu potreb, kreslent stromd '
a rodinnych prislusnikd), abychom zjistili Uroveri
potiebnych schopnosti (zvlastni dovednosti, vlohy ¢i
kognitivni funkce), jejich zazemt a jejich potieby. Po 4
tydnech jsou jiz obvykle ochotni hovofit i o své
minulosti, o divodech svého pred¢asného odchodu ze
skoly a o zivoté NEET. Vzdy koncem fFijna je pozadame,
aby napsali kratkou esej o svém dosavadnim Zivoté a o

[na=nMaaE]



svych ocekavanich nebo predstavach spojenych s absolvovanim kurzG Druhé Sance.
,PFibéh mého Zivota” se tak stal nastrojem poznavani nasich studenta:

https://www.youtube.com/watch?time continue=1&v=Y1hX3mdI6Ew

ZPUSOB UVAZOVANI PRACOVNIKA S MLADEZi

Ne kazdému utiteli ze Skoly ¢. 5 se podafilo zménit svou tradi¢ni pedagogiku v novy
pFistup, pozadovany timto programem. Individualni pfistup ke studentiam a predavani
znalosti spojené s profesnim a Zivotnim poradenstvim je narocna ¢innost. Néktefl
utitelé ze Skoly ¢ 5 proto jiz nechtéli se studenty Druhé 3ance dale pracovat, nebot
postradali jakékoli ,hmatatelné’ vysledky. Skute¢nou vyzvou bylo vybudovani nové
Jkapacity’ uciteld, aby mise mohla pokracovat. Reditel a utitelé z lycea ,Dimitrie
Leonida”, naseho tradi¢ntho partnera, se studentd Druhé Sance ujali a navstivili seminar
v Girong, aby pochopili pfinos misi a cile projektu Open the Doors v ramci kazdodennt
prace s NEET (minimalni informace pro
~Ucinnou intervenci jak na socialni, tak na
profesni Urovni). U¢itelé se museli naudit
divérovat ve schopnost studentl zménit
se, prestoze je lékafi a rodinni prislusnici
oznadili za nezpusobilé. Studenti se
mohou vzchopit, Uzasné ,vyrist’, nebo
naopak zcela propadnout, za
lhostejného pfihlizeni spole¢nosti. Uditel
must plnit Ulohu mentora, facilitatora,
kouce, zprostiedkovatele, sestry nebo
bratra, matky, psychologa ¢i zpovédniho
knéze.



https://www.youtube.com/watch?time_continue=1&v=Y1hX3mdI6Ew

PRACE S MLADEZI OHROZENOU SOCIALNIM VYLOUCENIM

Romové maji sva vlastni pravidla, takze jsme museli zajistit bezpeénost vSech studentd
ve Skole, protoze jejich vztah mezi Zzenami a muzi nepfipoustt myslenku genderové
rovnosti. Potykame se také s nedostate¢nou komunikact mez studenty a ucitely,
protoze ne kazdy uditel se smifil s tim, Ze ma pracovat s timto typem studentd. DalSimi
vyzvami bylo rodinné a socialni zazemi studentd - chudoba, neuplné rodiny,
kriminalita a také Spatné obcanské a socialni kompetence a dovednosti ,studentd’.
Kazdoro¢né pracujeme s NEET mladezi, Romy, nezaméstnanymi pobirajicimi socialni
podporu ¢ osobami ptichazejicimi z vézeni ve dvou t¥idach o poétu 35-55 osob.
Nejvétsim problémem je pro nas nalezeni nejvhodnéjsiho pristupu, abychom studenty
v programu Druhé Sance udrzeli. Nasim Ukolem je odhalit jejich dovednosti a pomoci
jim vybrat si budouci obor ¢&innosti mezi gastronomii, textilem, mechanikou ¢i
prirodovédou.

Prekazku v podobé chovant a pfistupu studentd se nam podatilo prekonat tim, Ze jsme
vyskolili ucitele k odliSnému pristupu k uéeni. Pozadali jsme o nékteré socialni
programy, abychom studentdm pomohli zlepsit dochazku do skoly a aby se komunita
dozvédéla o nasem programu
Druhé sance a o nasich potrebach.
Prihlasilt jsme svou Skolu do
Evropské sité E2C, abychom
ziskali  podporu  Evropského
spolec¢enstvi pro praci vramci
strategickych nebo vzdélavacich
projektd.

Studenty jsme zapojili do
mimostudijnich aktivit, napriklad
trhG  pracovnich  prilezitosti,
kulturnich  vystoupeni,  ruéni




vyroby suvenyrd apod., abychom vysli vstic jejich vrozenym dovednostem a rozvijeli
jejich kreativitu a iniciativnost.

Po nékolika letech programu Druhé Sance jsme dosahli v pract s mladezi ohroZzenou
socialnim vylou¢enim nékterych skvélych vysledkd, které nas motivovaly k dalsSimu
pokracovant:

dovedli jsme téméF 75 % zapsanych studentd k ziskani pracovniho mista;

vice nez 10 % vSech nasich studentd navstévovalo denni a vecerni sttedoskolské
kurzy v Technickém lyceu ,Dimitrie Leonida”, které je nasim tradi¢nim
partnerem pro program Druhé Sance; kazdy rok dva studenti slozili maturitu a
prihlasili se na vysokou skolu.

mnoha dalsi ocenéni za Ucast studentd v krajskych olympiadach v raznych

femeslnych dovednostech nebo v mistnich soutézich v dovednostech
kulturnich, v uméleckych vystoupenich &t gastronomickém designu.

PRACE S MISEMI

Obtiznym Ukolem pro nas bylo
vybudovani  kapacity  uditeld  pro
pochopent specificnosti nasich studenta.
Museli prehodnotit zplsob, jimz dosud
své predméty studentam predkladali, a
najit nejvhodnégjsi pristup, aby dosahli
maximalnich vysledkd u studentd s
minimem dovednosti. Museli se stat

kreativnéjsimi a flexibilngjsimi,
uvédomovat st skuteéné potieby
studentd - a predevsim museli byt

schopni postavit ,most’ mezi studenty a
Zivotni realitou prostrednictvim mimoskolnich aktivit. Ucitelé pochopili, Zze must svij
pristup zménit, ze musi opustit zabéhlou praxi a vychazet vstfic svym studentim a
jejich problémim, selhanim, strachu ¢i studu, ale také jejich dosud nevyuzitym vloham
a skrytym dovednostem.

Po zahajent projektu ,Open the Doors” jsme se zaméfili na jeho poslant a cile a zacali
budovat  kapacitu’ uciteld pro nachazent a uplatiovani odliSnych pfistupt ke
komunikaci a u¢eni, propojujicich jejich predméty se skute¢nym zivotem. Podstatou
tohoto projektu je, ze utitelé a komunita véfi ve schopnost mladych lidi rozvijet své
intelektualni, kreativni a praktické dovednosti. Snazili jsme se také ziskat prostfedky k
zajistént privétivéjstho prostredi, zmenseni odstupu mezi uciteli a studenty a
povzbuzeni studentl i uditeld k tomu, aby se nebali pracovat ve skute¢nych Zivotnich



situacich. Nyni se se studenty setkdvame ve mésté a chceme po nich vzdy, aby se
zamysleli — co by chtéli zménit a jak vidi svou budoucnost, s ohledem na své
dovednosti a fyzické a emoéni moznosti.

Ve volném ¢ase jsme se spolu
s feditelem Skoly a nékterymi uditeli
uchazeli o finanéni a jinou podporu u
mistnich Ufadu, neziskovych organizaci
a cirkvi a zahy jsme obdrzeli obleéenti,
vyrobky pro osobn{ hygienu a drobné
obcerstveni a sendvi¢e. Komunikace se
zlepsila a nasSt studenti nynt maji v
Novou Skolu davéru.

Zorganizovali jsme poradenské hodiny,
béhem nichz jsme se snazili poznat zazemi kazdého ze studentd a zaméfit se na jejich
osobni potfeby, oni vSak o svych osobnich potfebach nechtéli mluvit. Poté jsme se
snazili ziskat jejich davéru tim, ze jsme je vyzvali k diskuzi o prvcich Maslowovy
pyramidy. V dalsim kroku jsme je pak pozadali, aby sepsali kratkou esej o tom, pro¢
selhali, co délali po svém odchodu ze skoly a pro¢ se vratili do programu Druhé Sance.
Tento nastroj vzajemného poznavani, nazvany , Pfibéh mého zivota“, odhalil nékteré
velice prekvapivé véci: zjistili jsme napfiklad, ze maji za sebou Spatné zkusenosti, které
se hluboce podepsaly na jejich osobnostech a postojich.

https://www.youtube.com/watch?time continue=18&v=Y1hX3mdI6Ew

v

Viz odkaz ze Skoly & 5
http://otd.scoala5piatraneamt.ro.

,Pfibéh mého Zivota” byl nastrojem,
ktery nam ukazal nutnost zmény
v organizact programu Druhé Sance,
abychom nasli vhodny pfistup pro
vSechna vyucovana témata a abychom
své kurzy udinili flexibilngjsimi -
prostfednictvim mimoskolnich aktivit —
a tudiz t emocné pritazlivéjSimi.



https://www.youtube.com/watch?time_continue=1&v=Y1hX3mdI6Ew
http://otd.scoala5piatraneamt.ro/

PERSPEKTIVY - PRILEZITOSTI

Alex Dugutin
B Y! -.-t
Stefan Mihailescu
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Petru Rotaru

loana Popescu

Nase prace s NEET — prostfednictvim mise v ramci projektu Open the Doors — pfinesla
udrzitelné vystupy, které byly prevzaty technickym lyceem ,Dimitrie Leonida” spolu
s odpovédnosti za kurzy Druhé Sance, jichz se ujalo vedle své prace s béznymi
studenty, postupy a pedagogickymi pfistupy.

Hlavni prilezitost tohoto projektu spatfujeme vtom, Ze ptinesl pozitivni zmény na
individualni i kolektivni Urovni, a to jak u studentud, tak u uéiteld a socialnich pracovnika.
Nova skola jiz ma svij recept — jakési ,know how" — na to, jak u NEET mladeze zménit
predéasny odchod ze Skoly v Uspésny Zivotni piibéh. Ucitelé ze Skoly Druhé Sance
museli pFizpusobit svou pedagogiku kazdému novému mladému élovéku, ktery sesel
ze spravné cesty, aby mu dodali divéru ve vlastni silu a zakladniznalosti a kompetence.
Ucitelé se studenty pracuji a pomahajt jim zvolit si nebo naplanovat budoucnost, a
poté je vypusti ,na svobodu’, aby celili skute¢nému Zivotu a nasli st svou nejlepst
osobnt drahu.

Na zakladé nasich poznatkd z debat v pribéhu projektu “Open the Doors” budou
ucitelé dale skoleni, aby se dokazali studentim vice priblizit a stali se jejich
zprostredkovateli, mentory, kou¢i, a facilitatory, pracujicimi s nimi v jednom tymu. Pro
studenty bude prinosna vyuka mimo skolu, vyzkouseji st svou schopnost rozhodovani
ve skute¢nych zivotnich situacich, setkaji se se skute¢nymi vzory a podnikateli a
dostanou se ke skuteénym strojum a IT vybaveni, které budou moci vyuzivat, aby

odhalili své dovednosti.
— B 1 ;




Vyznamnou prilezitosti pro mladé rumunské NEET bude
pokradujict financovani programu Druhé Sance ze strany
ministerstva vzdélavani za uUcelem poskytnuti zakladnich
Zivotnich kompetenci této kategorii studentd. Dobrou
prilezZitosti jak pro studenty, tak pro uéitele pak budou dalsi
zadosti o projekty Erasmus+, napf. projekty Skolnich
partnerstvi mezi podobnymi Skolami ¢&i strategicka
partnerstvi.

Z tohoto ddvodu doporucujeme:

~© Vyuzivani evropskych projektt (Erasmus+) za uUcelem dodrzent standardg,
ziskanti finanéni podpory a sdilent nasich praktickych zkusenostt.

~© Zorganizovani odbornych skoleni pro uditele, zamérenych na problematiku
Druhé Sance, které by byly dobrou prilezitosti pro vSechny ucitele pracujict s
dovednostné limitovanymi studenty — nikoli pouze pro ty, ktefi pracuji s NEET.
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Piiloha A4: Kontiki, Budapest,
Madarsko

KONTEXT

Nase Skola druhé Sance je uréena pro déti, které ,vypadnou’ ze Skolntho vzdélavani
nebo Skolu pred¢asné ukonél, a Ziji vraznych ztizenych socidlnich a rodinnych
podminkach. Neéktefl z nasSich studentd maji poruchy uceni, véetné psychickych
problému a problematického chovant.

ZPUSOB UVAZOVANI PRACOVNIKA S MLADEZi

Jedna z nasich kolegyn méla potize s navazanim vhodného vztahu se svymi studenty.
Rozhodla se pro kontakt velice pratelsky, nedokazala vsak odlisit dobry vztah od
vztahu prilis blizkého. Ve skupiné méla nékolik divek, s nimiz jednala velice zvlastné.
Casto se jich dotykala a objimala je, mluvila s nimi o svém soukromém Zivoté a



domnivala se, Ze je v ,navazovani vztahu' s témito studentkami velice Uspésna. Divky ji
fikalt ,mama“! Tyto divky pochopitelné mély nejriznéjsi problémy, jako vétsina
studentl. Netrvalo proto dlouho a vyslo najevo, ze na nasi kolegyni pohliZeji jako na
svou matku a tudiz — jako mnozi teenagefi — nechtéji dodrzovat zadna pravidla ani
dohody. Chtély se své ,matce” vzpirat. Kolegyné s nimi za¢ala mit spoustu problému a
nebyla schopna efektivné vykonavat kazdodenni praci. Nakonec to doslo az tak daleko,
Ze ji uz nenazyvaly matkou, nybrz ,blbou kravou”.

Ucitelé a rodi¢e maji s mladymi lidmi
vztahy zna¢né rozdilné. Mame-li my
ucitelé mit dobry vztah, nepottebujeme,
aby byl pfilis blizky, bez jakékoli kontroly.
Stanovime-li ur¢itou hranici a udrzime-Li st
od studentd zdravy odstup, poskytneme
jim nezbytnou podporu, o niZz se mohou v
pFipadé potreby opfit. Ochota naslouchat,
tolerance a pratelsky a rovnocenny pfistup
jesté neznamena, ze bychom méli byt se
studenty  nejlepsimi  kamaraddy -
podobnymi, jaké maji mezi svymi
vrstevniky. V projektu Open the Doors se nast hlavni roli ve vztahu k mladym lidem
stala role zprostiedkovatele a vzajemné vztahy se rozvijely prostfednictvim prace s
misemi.

Jak ukazuje vyse uvedeny priklad, v za¢atku projektu jsme méli potize s nékterymi z
nasich uditeld. Bylo to zplsobeno tim, Ze vétsina z téchto uciteld pracovala do té doby
v béznych Skolach, kde se prakticky nesetkali s problémy, jimz my ¢elime kazdy den.
Bylo pro né obtizné najit nejvhodné;jsi zplisob navazovani kontaktu s nasimi studenty.
Abychom témto pracovnikim poskytli podporu,
rozhodli jsme se vést vyuku ve dvojicich, takze
kolegové s delsi zkuSenosti a praxi mohli nové
pfichozim ukazat vhodné priklady. Podporovali jsme
také jejich Ucast na zvlastnich seminafich zamérenych
na alternativni techniky a metody, aby méli Sanci ziskat
i vlastnt zkuSenosti. Béhem tohoto procesu méli
moznost zbavit se svych pivodnich predstav o prilis
pratelskem, popf. pfilis prisném pristupu — a naucit se
naopak akceptovat zvlastnosti téchto studentd a
vychazet pfi jejich rozvoji z jejich pozitiv. |

Nynti jiz vétSina nasich kolegt svij zplsob uvazovani zménila. Pochopili jsme, Ze nestact
byt jen podporujici a otevieni, nybrz také velice flexibilni. Nase prace vyzaduje,
abychom zili tim, co je ,tady a ted”. U nasich studentu se kazdou chvili naskytne néjaka
necekana udalost nebo problém a my musime vzdy vychazet z této bezprostiedni
situace ci zalezitosti. K tomu je nezbytné kreativni a pohotové myslent a pozorny a



uvédomély pristup. Novou zménou v nasem zplsobu uvazovani je, ze vse muze
poslouzit jako pomacka k ucent a rozvoji. VSe se mize promitnout do skute¢ného
Zivota, v némz se vsichni setkdvame a musime vyporadat s mnoha neé¢ekanymi vécmi.
Ucitelé, ktefi prisli z béznych Skol, museli trochu pozménit i svou komunikaci, protoze
direktivni ton je u mladych lidi v nasi Skole naprosto neulcinny. V nasi skole je dulezita
komunikace partnerska — ,mazeme to spolu udélat”’, nikoli ,musis to udélat”. Tim
studentiim naznacujeme: ,jsme partnefi, a pokud narazis na néjaké prekazky, budu po
tvém boku, nikdo nent neomylny, spolu dokazeme problémy vyresit”.

Nas slogan zni: ,nent nutné ucit, staci se spravné chovat”. Mame tim na mysli, Ze ué¢ime
vlastnim p¥ikladem. Nebojime se projevit svou slabost, ani se nechovame, jako bychom
byli vSemocni, nybrz davame najevo, Ze jsme stejné lidské bytosti jako nasi studenti.

PRACE S MLADEZI OHROZENOU SOCIALNIM VYLOUCENIM

V nast skole mame zvlastni inkluzivni program.
Tento program trva Sest tydni a jeho cilem je
resocializace mladych lidi, ktefi vypadli z bézného
vzdélavani. Obvykle mivaji nejraznéjsi problémy,
napf. s drogami ¢i kriminalitou, a prichazeji ze
socialné zavadného prostredi.

Zjistili jsme, ze abychom studentim dodali
motivaci a v programu je udrzeli nestaci
shromazdit je ve skole a ve tfidé, ale musime jim
nabidnout programy, které by pro né mohly byt
zajimavé. Vzhledem k pasivnimu odporu téchto
mladych lidi vaci vsemu, co jim nabidnou dospéli,
jsme se rozhodli naplanovat projekt spole¢né s nimi. Zeptali jsme se jich proto na jejich
zajmy a pohovotili s nimi o jejich Zivoté, nazorech a pranich. Nakonec se ukazalo, ze
vétsina z nich ma rada sport, takze navrhli projekt se sportovnim zamérenim. Projekt
byl nazvan BSC (Befogadd Sport Club), Inkluzivni sportovnti klub. Pak jsme v ramci
spontannt diskuze rozdélili role. Jeden chlapec se ujal funkce feditele klubu a jedna
divka funkce tajemnice. Postupné jsme si rozdélili nasledujict role: pofadatele, tvirce
webovych stranek coby IT experty, kuchare, grafika a pravodce turistd. Pak jsme
spole¢né planovali, jak tento ,podnik” vybudovat. VSechny pracovni pozice mély své
vlastni ukoly a pracovaly ve dvojicich nebo v malych skupinkach. Originalnt napad
studenty nadchl, stejné jako cely proces pripravy. Bylo skvélé vidét, jak dokazou
zmobilizovat svou aktivitu, povazuji-li projekt za své vlastni dilo. Postupné jsme
zaznamenalt mnoho Uspésnych moment a studenti vytvorili nékteré viditelné vystupy,
jakoz i navrh webovych stranek, text pro predstaveni Klubu, programové nabidky,
menu pro klubovou restauraci apod.




Mimotadnou vyhodou bylo, ze se pfi plnéni svych Ukold dobre bavili, prestoze jsme je
upozorfiovali, ze tento proces je v podstaté studium a Ze mohou dostavat znamky,
stejné jako v béznych predmétech. V loriském roce jsme zménili své vyukové metody
a zacali pracovat v misich a tento Inkluzivni program je pro mladé lidi velice dobrou
prapravou, diky niz se do naseho systému snaze zapojt.
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KONTEXT

Educa International, o.p.s., je jedina organizace v Ceské republice, ktera je ¢lenem E2C
— Evropské asociace mést, instituct a Skol druhé Sance. Educa byla zaloZena v roce 2007
jako nevladni organizace (NGO), zaméfena na podporu vzdélavacich a profesnich
dovednosti mladych lidi (studentd, absolventd i téch, kdo skolu nedokonéili).

Jejim hlavnim cilem bylo dokazat moznost existence skoly druhé sance v Ceské
republice. Program skol druhé Sance je obecné zaméfen na mladé nezaméstnané ve
véku 15 — 26 let, ktefi maji jen omezeny nebo viibec zadny pfistup k systémiam odborné
pfipravy ¢ k zaméstnani, protoze predéasné ukonéili skolni dochazku. Cilem skoly
druhé Sance neni uspokojit jejich pottebu prace nebo studia, nybrz kazdému
jednotlivému studentovi poskytnout prilezitost k rozvijeni vlastniho potencialu a
talentu, nebot koncepce skoly druhé Sance klade diraz na neformalni vzdélavant
zaméfené na podporu sebedivéry a socialnich ¢&i profesnich kompetenci.

Skoly druhé $ance existuji v Ceské republice pouze v teoretické roviné. Zadné skutegna
skola tohoto typu zde zatim stale jesté neni, prestoze evropsky pilotni projekt byl
v zemich EU dokonéen v roce 2000 a Educa pozdéji v Ceské republice zrealizovala
obdobny projekt na zakladé jeho vysledki (2012-2015). Tento model odborné pfipravy
mladych lidi bez kvalifikace byl schvalen jako vhodny zptsob podpory a zlepSovant
praktickych dovednosti mladych lidi bez jakékoli predchozi profesni kvalifikace, aby
dokazali uspét v praktickém Zivoté. Veskeré vzdélavaci ¢innosti se uskuteciuji jako
soukromé aktivity, bez Ucasti statnich ¢i regionalnich instituci. V soucasné dobé Educa
dokontila profesnt pfipravu vice nez 50 mladych lidi bez zakladniho vzdélani, z nichz
vsichni ziskali na zakladé svych praktickych znalosti praci, prestoze Educa nenabizi
zadné akreditovane kurzy ¢i studijni programy. Tito mladi lidé dostavaji prilezitost
pracovat, a to je nejdulezitéjsi. Tyto vysledky by mély motivovat dalsi instituce a
odborna udilisté/skoly v jednotlivych krajich k tomu, aby mladé lidi touto formou
pripravy vzdélavaly.

Program skol druhé sance by mohl byt zaveden v kazdém vétsim mésté Ceské
republiky, kde by mohly byt organizovany prostfednictvim systému odbornych a
zvlastnich skol a ucilist. Obcas slychame argument, ze skoly jsou dostupné vsem a
kazdy ma pravo je vyuzit, a pokud néktefi jednotlivci do Skoly chodit nechtéji, je to
jejich volba a vzdélavaci systém nemuze nikoho nutit, rozhodne-li se odejit ze Skoly
pted jejim dokonéenim nebo v ni nepokraéovat po zavrseni povinné skolnit dochazky.
To je vsak velky omyl. Mladi lidé neodchazeji ze skol pred jejich dokonéenim kvali
Spatnym vysledkim, ale proto, ze skolsky systém je zaloZen na teoretickém studiu a



ne kazdému to vyhovuje. Podle nasich zkusenosti jsou tito studenti ¢asto velice dobfi
v praktickych éinnostech, coz potvrzuji i vysledky naseho projektu.

Nelze tvrdit, ze kazdy ma prileZitost udit se, a jestlize to nedéla, je to jeho problém. Je
to sice problém téchto mladych lidi, ale kazdy jednotlivec je soucasti spole¢nosti a
spole¢nost mu musi pomoci, aby se do ni aktivné zapojil. Je tfeba postarat se o to, aby
tito mladi lidé bez kvalifikace nebyli jen konzumenty socialnich davek, ale aby i oni
prispivalt do statnitho rozpoctu. Ktomu vsak potiebuji uréité profesni navyky a
dovednosti, aby ziskali praci a méli ngjaké prijmy. Timto zpidsobem se mohou vymanit
ze socialni zavislosti a stat se aktivnimi éleny spole¢nosti.

Investice do odborné pfipravy mladych lidi za Uéelem jejich budouci Uspésnosti na trhu
prace vyjde mnohem levnéji nez dlouhodobé vyplacenti socialnich davek bez jakékoli
motivace k praci. Kazdy mlady ¢lovék, ktery nedokonéil studium nebo nepokracoval
v odborném vzdélavani po ukonéenti zakladni skoly, je zpravidla bez prace a stava se
pro spoleé¢nost dlouhodobou finanéni zatézi.

Podle Ceského statistického Uradu (2011) jeden rok po odchodu ze skoly pred jejim
fadnym dokonéenim nema praci 39,3 % absolventd zakladnich skol (tfi mésice po
odchodu ze skoly je to 70 % ). U absolvent( vysokych skol je to po jednom roce pouze
3,6 % a u absolventd sttednich $kol 14,5 %. Podle statistik Uradu prace (Statisticka
roéenka pracovniho trhu v Ceské republice za rok 2010) tvorili nezaméstnani se
zakladnim nebo zadnym vzdélanim 26,3 % z celkového poctu registrovanych uchazec¢a
o zaméstnani, bez ohledu na vék.

ZPUSOB UVAZOVANI PRACOVNIKA S MLADEZi

Role trenéra (tutora) spocivad v poradenstvi a
praktickém vycviku Ucastnika kurzu, zaméreném
., na zvladnuti ¢innosti vymezenych v prislusném

 individualnim vzdélavacim planu, nebot pro
8% azdou profesi existuje seznam Ukold, které
B8 (castnik musi zvladnout. Trenér zde nevystupuje
B jako kritik; je spise poradcem a pomocnikem
S v Ucastnikové obtizné situaci, a to nejen pri
odborném vycviku, ale také pfi feSent nékterych
osobnich problém. Trenér, ktery je s Ucastnikem
v kazdodennim kontaktu, je obvykle prvnim ¢lovékem, ktery se o osobnich problémech
Ucastnika kurzu dozvi, a mize mu pomoci je Fesit.

V jednom piipadé naptiklad pracovnik s mladezi zjistil, ze jedna z divek, Jana, ma za
sebou traumaticky zazitek. KdyZz se mu povedlo navazat s ni blizst kontakt, vyslo
najevo, ze divka se potyka s traumatem zplGsobenym tim, ze byla predtim slovné a
fyzicky tyrana svym partnerem. Méla problémy ve t¥idé, od projevil zufivosti a
nasilného chovani po slovni Utoky viéi spoluzakim i trenérovi. Pfi dalSich rozhovorech
bylo zjisténo, ze divka ze vztahu s nasilnikem utekla a Zije u jednoho élena své rodiny.



Jakmile nas pracovnik ziskal jeji davéru, rozhovorila se o svém sebeposkozovani a o
své neschopnosti fesit problémy vhodnym zplGsobem. Jako svij hlavni zajem uvadéla
zumbu a jejim snem bylo stat se jeji cvicitelkou. Kvali své tehdejsi situaci vsak neméla
do prislusného zafizent pristup. Pracovnik s mladezi proto navrhl, Ze bychom ji mohli
poskytnout néjaky prostor ve skole. Ziskala by tak misto, kde by mohla trénovat, a
zbavila by se nékterych problémd diky uvolnént stresu. Jana diky tomu dokazala
navazat s timto pracovnikem, zaméstnanci skoly i svymi vrstevniky dobry a fungujici
vztah a ziskala pocit, Ze nékam patfi, coz byl pocatek ozdravného procesu, ktery jt
umozni pokracovat ve studiu.

PRACE S MLADEZI OHROZENOU SOCIALNIM VYLOUCENIM

Zacala zahy po zjistént jednoho z prvnich velkych problémd. Tradiéni metody se
ukazaly byt netuc¢innymi a vyvstala potieba kulturntho posunu v nasem pfistupu a ve
zpUsobu prace s touto mladezi.

Slo o ptipad ,Michala”, ktery se jako jeden z prvnich dozvédél o prileZitostech, které
Educa nabizi. Michal byl jednim z prvnich U¢astnik — velice inteligentni 26lety mlady
muz, ktery vsak nedokon¢il zadnou odbornou pfipravu a nemél zadnou kvalifikaci,
takZe byl bez prace a téméf 10 let evidovan na Utadu préce. Projevoval zajem o praci
elektrikate nebo opravare kopirek. Nenasli jsme vhodného mistra odborného vycviku
v oblasti mechaniky, ale povedlo se nam navazat partnerstvi s Odbornym ucilistém a
Praktickou SkolouAAP Kladno-Vrapice pro obor elektro. Po zhruba dvou mésicich
pfiprav mladik zaslal Skole druhé Sance dopis, v némz napsal:

“Vazena skolo druhé sance

Musim zacit néco délat. Mam spoustu éasu, abych o tom mohl premyslet. A ¢im vic o
tom premyslim, tim vic bych si toho pral. Nechci nic zadarmo a vim, Ze kdyz élovék
néco chce nedostane to ze dne na den. Musi mit Zivotni cile ktere ho pnibézné
motivuji. Nebyl jsem spokojeny se svym predchozim zpisobem Zivota, a konkrétné s
timto systémem. Tim, Ze jsem si to uvédomil jen zvyraziuju tlustou caru, ktera
znamenada, Ze zacinam novy Zivot. K tomu potrebuju dobrou praci. A aby ¢lovéek mohl
aélat dobrou praci, musi néco dobire umét. Abych pravdu rekl, uz dlouho se snazim se
sebou néco udélat a zlepsit svij svét Skola druhé sance prisla ve spravnou chvili a
podala mi pomocnou ruku a ja jsem rad, Ze jsem ji zachytil. Diky této prileZitosti a diky
skole ve Vrapicich mam sanci né co se ve svych 26 letech naucit — ve vybavenych dilnach
za pomoci odbornych mistri — elektrikari. Oceriuju odhodlani vasi spole¢nosti k
tomuto projektu i to, Ze jste prijali nézev Skola druhé sance. Pro ¢lovéka, ktery toho v
Zivoté spoustu zanedbal, je to doslova Zivotni krédo — vic neZ dokonalé. Dékuji vam za
vasi praci a za vsechno, co se snazite pro mladé lidi délat. Pevné vérim, Ze této
prileZitosti vyuZiju a Skola druhé sance na mé bude hrdd — i na to, Ze je jednim z



katalyzatoni sance kterou mam nyni pied sebou. Dékuji vém a celému tymu Skoly
druhé sance. Pieju hodné uspéchd.
Michal "

Mél zajem o obor, absolvoval v této Skole 3mésicni odborny
vycvik pod dohledem mistra a v rdmci projektu nas pozadal gg
o prispévek na svarec¢sky kurz. Po nékolika dnech tam ale
prestal dochazet a oznamil nam, Ze dobrovolné nastupuje
do nemocnice k dlouhodobéjsi lécbé. V této chvili jsme se
obavali, Ze svij slib nedodrzi. Stalo se vSak néco, co nikdo
necekal — Michal se vratil po pulroce z lé¢eni, nastoupil do
svaretského kurzu a Uspésné ho dokonéil. V té dobé mu
bylo 27 let a nejenze byl drzitelem osvédéent o absolvovant
Druhé Sance, ale také se stal skute¢nym odbornikem -
svaretem — a thned nasel praci. Michal byl schopen oprostit
se od minulosti a skute¢né zménit svij zZivot. Urcité nebyl
jediny, ale dokazal to. Tato Skola nabizi druhou Sanci, ale
nezbytna je pochopitelné i pevna vile Uéastnika programu.

PRACE S MISIi

Pribéhy Michala a Jany jsou jen dvéma specifickymi pfipady problémi a vyzev, s nimiz
se mladi lidé v Ceské republice setkavaji. Pfestoze prekazek stale pFibyva, je ziejmé, ze
dostanou-li mladi druhou Sanci, s nalezitou pomoci a podporou mohou uspét a stat
se plnohodnotnymi ¢leny spoleénosti.

Mezi nejlepst metodické pristupy, které pfi praci stouto mladezi pfinasely dobré
vysledky, patfily:

schopnost se studentem Skoly druhé 3ance komunikovat, pochopit jeho
psychické a socialni problémy a pomoci mu s jejich fesenim;

motivovat studenta v ramci konkrétni profese, na niz se pfipravuje, a nabizet
mu odbornou pomoc, vhodnou formou hodnotit jeho nedostatky a zamérovat
se predevsim na vyzdvihovanti pozitivnich vysledku jeho prace;

vést zaznamy o studentové dochazce a zaznamenavat kazdé zlepseni, jak
socialniho chovani, tak odbornych dovednosti

pomahat studentovi v pfekonavant tézkosti;



pribézné vyhodnocovat — spolu se studentem - dosavadni vysledky jeho
odborného vycviku a navrhovat dalst kroky pro rozvoj novych dovednosti;

pfi pract s mladezi byt empaticti, disledni a trpélivi;

umoznit mladym lidem, aby poznali a pochopili vase zaméry;

respektovat kulturni rozdily a nikdy mladé ,nehazet do jednoho pytle”;
chvalit mladé lidi za dosazené Uspéchy a povzbuzovat je;

vzdy se snazit o pozitivni pfistup a neprenaset na studenty Spatnou naladuy;
rozvijet obousmérnou komunikact a nevystupovat autoritativng;

byt upfimni, podporujici a starostlivi.

PERSPEKTIVY — PRILEZITOSTI

Podle Udaji Eurostatu (2011) je v soucasné dobé ve viech zemich EU vyznamny podil
mladych lidi, jimz se nedostava nalezitého odborného vzdélani. Eurostat uvadi, ze
v Ceské republice se tento podil v letech 1990 az 2010 pohyboval mezi 9,4 a 8,1 %.
Uroveri dosazeného vzdélani u mladych lidi' je ptitom definovana jako podil mladych
lidi mezi 20 a 24 lety, ktefi dokonét minimalné stredoskolské vzdélani. Zaméstnavatelé
i spole¢nost se na zminéné vysoké procento mladych lidi, ktefi nedokon¢ili odborné
vzdélavani, divaji s despektem.

Pred¢asny odchod ze skoly je problém vsech socialnich skupin, netyka se jich vsak
stejnou mérou. Nejde o jev socialné neutralni a nékteré socialni skupiny postihuje vice
nez jiné. V nékterych pripadech je problém hlubsi a prament z nedostate¢nych
socialnich kompetenci mladych lidi — nedostate¢né motivace v rodiné, finanénich
problému v rodiné, rasové nesnasenlivosti, Sikany a nasledkem toho ¢asté zavislosti na
drogach ¢i alkoholu — a existuje spousta dalsich vlivd, které studenty mohou primét
k opusténi skoly prfed radnym dokonéenim studia. Prizkumy provedené v Evropé
ukazuji, Ze predeasné odchody ze $koly, tzv. dropouts’, jsou ¢astym jevem u rodin
s nizkymi pfijmy, a zda se, tento jev se prenasi z generace na generaci. Mnozi z téchto
mladych lidi pochazejl z rozvracenych rodin a rodin nedostatecné integrovanych
pristéhovalcd a uprchlikt. Predéasny odchod ze skoly tudiz nent jen izolovanym
selhanim Skoly. Souvist se socialnim vylouéenim a mnoha dalsimi socialnimi,

1Termin ,,school dropouts (§kolni odpadlici)* je pouzivan v &irokém sociologickém vyznamu a zahrnuje mladé lidi
libovolného véku, ktefi ukonili $kolni dochazku pfedéasné, aniz by ziskali zakladni dovednosti a kvalifikaci.



zdravotnimi, rodinnymi a finanénimi faktory. Selhani ve skole je pouze jednim
z aspektd rozsahlejstho dominového efektu socialnt deprivace. Pfed¢asny odchod ze
skoly je ¢asto prekazkou, ktera mladym lidem bran{ v ziskani dovednosti, profesni
kvalifikace, smyslu pro povinnost a odpovédnosti za vlastni chovani, jakoz i
spolecenskych kontaktl a prostredi nezbytnych k tomu, aby se zaélenili do spole¢nosti
a byli ji uznavani.

Nedostateéné feseni tohoto problému na celostatni rovni mize mit za nasledek dalsi
narast po¢tu mladych lidi bez dokonéeného vzdélani v Ceské republice a v disledku
toho i omezenou moznost jejich zapojeni do trhu prace (a evropského trhu prace)
v nasledujicich letech. Poslanim skol druhé sance je omezit pocet mladych lidi bez
zaméstnani nebo nalezitého vzdélant. Pro dalsi plnéni tohoto poslani byly vytyceny tfi
dlouhodobé klicové oblasti naseho zaméreni: prevence, intervence a budovani
kapacity v ramci komunity.

Pro snizeni po¢tu predéasnych odchodl ze skoly v Ceské republice v budoucnu je
dilezité prijmout nékteré iniciativy k feSeni pretrvavajicich problémua. Mezi tyto
iniciativy patft

identifikace ohrozené mladeze a rozvoj vzajemného vztahu za Ucelem feSent
jejich problému jesté predtim, nez ze Skoly odejdou;

véasna intervence na podporu jejich navratu do skoly nebo ziskant vhodné
odborné prapravy v uréitém oboru za Ucelem ziskani nezbytnych dovednosti,
které jim umozni ziskat stabilni zaméstnani;

bez ohledu na vse vyse uvedené je dilezité, aby byla zavedena statni podpora,
ktera by zajistila, Ze mladi dosahnou na nezbytné prostredky, které k tomu, aby
se stalt Uspésnymi samostatnymi jedinci v ramci sou¢asného pracovniho trhu,
potiebujt.



Piiloha B: Historie projektu Open the
Doors

Pribéh implementace projektu

Open the Doors byl dvoulety projekt s velmi
naronym programem, zaméfenym na
b : implementact velice inovativnich zpisoba
i ‘ Tﬁﬂl_ rozvijeni podnikatelskych schopnosti. Projekt

giliee il _jsme zahagjili s tfimési¢nim zpozdénim a
| rozpoétem snizenym o zhruba 38 %.
Naplanovali jsme vsak uUvodni schizku na
: leden 2016 do Spanélské Girony, a tim byl

) £ TERIT projekt zahajen. Hlavnim cilem bylo sejit se se
vSemi partnery projektu a pochopit jeho podstatu...

Po této schizce se jednotlivi partnefi vratili domu a zacali pfipravovat projektové mise.
Nebylo to ovSsem jednoduché. Projekt Open the Doors vyzadoval znaénou zménu
myslent a my jsme si uvédomili, ze pracovnici s mladezi mohou odmitat délat néco
jinak a Ze pochopeni podstaty projektu nebude tak snadné. Na néjakou dobu jsme se
ocitli ve slepé uli¢ce. Nevédéli jsme, jak dal. Uditelé pokracovali ve svych starych
navycich a bylo obtizné zac¢it néco délat jinak a pripravit prvni mise v podobé
didaktikou projektu predpokladané.

- - Tz}

Nase druha partnerska schizka se uskute¢nila v madarské Budapesti v dubnu 2016. Na
této schuzce vyslo najevo, ze kazdy prakticky partner vychazi z jiné reality, a ma tudiz
svou vlastnt vychozi Uroveri a moznosti. Objevily se nicméné nékteré nové napady.
Probéhly dalsi diskuze a mezi partnery doslo k zajimavé vyméné nazord, stale jsme
vsak neméli Uplné jasno ohledné klicovych bodl projektu. Prestoze doslo k urcitym
vylepSenim, nové mise byly v podstaté stale jen pokracovanim podobné prace, jakou
partnefi provadéli dosud. Potrebovali jsme se posunout dal a vytvorit kapacitu pro
spole¢né vyvijent iniciativy s nasimi mladymti lidmi - iniciativa by tedy nemeéla vychazet
od pedagogu. Chtéli jsme u nasich mladych lidi budovat podnikatelské schopnosti a
zjistill jsme, Ze nejprve musime zménit smysleni uditell, pedagogi a pracovnikd
s mladezi.



Vyznamnym milnikem tohoto projektu byl prvni 5denni seminaf v portugalském Portu
v zail 2016. 5 dni spole¢né prace nam umoznilo zintenzivnit nase vzajemné vztahy a
skute¢né se dobrat podstaty projektu. Stravili jsme dlouhé hodiny vzajemnym
dialogem a Uvahami a ¢tvrtého dne jsme jiz byli schopni dosahnout posunu — zmény
paradigmatu, ktera nam otevrela cestu k vytvoreni novych misi pro druhy rok projektu.

Pét didaktickych zasad, které predstavuji uréity ramec téchto misi, bylo nyni jasné
srozumitelnych. V té dobé jsme vstupovali do druhého roku projektu.

e

Kdyz jsme se vratili do svych skol, zaéalijsmé pracovat s timto novym myslenkovym
ramcem, pricemz klicové bylo vyjit ven ze skoly a zamifit se do komunity. Uéitelé a
pracovnici s mladezi zacdali pozvolna zjistovat, ze zména naseho myslent vyvolala
zménu mysleni t u mladych lidi. Diky tomuto nové se rozvijejicimu zpisobu uvazovant
jsme vidéli, jak mohou byt mise v projektem definované podobé vytvareny mladymi
lidmi samotnymt!



Konstatovali jsme také, ze projekt byl sice navrzen s uréitym tempem, ale realita nasich
mladych lidi je velice slozita a vSichni partnefi se setkali s necekanymt ,zdrzenimt”,
které v dobé vytvareni programu nebylo mozno predvidat.

Napriklad:

Doba pottebna k vytvoreni nového vztahu vzajemné duavéry s mladymi lidmi. Nez
se s nimi pracovnici s mladezi pustili do pFipravy misi, potfebovali pro né vytvorit
bezpeény prostor; to néjakou dobu trva a jde o velice dulezitou dobu, béhem niz
st mladi lidi postupné zvykaji byt sami sebou a mezi nimi a pracovniky s mladezi
se rozviji novy vztah.

Nepravidelna dochazka do vyuky ze strany téchto mladych lidi, ktera ma za
nasledek preruseni mise nebo nemoznost jejiho pokracovani dle ptvodniho planu.

Dalsim necekanym problémem byla ¢asta zména nazoru mladych lidi na to, zda se
mise chtéji nebo nechtéji tcastnit.

Pfes to vSechno jsme zjistili, ze dodrzime-li jejich vlastnitho tempo, tyto ,mise” na
mladé lidi skute¢né zabiraji. Viz jejich reference na nasich internetovych strankach.

Uvédomujeme si, Ze souc¢asného stavu jsme dosahli jen diky veskerému Usili a praci,
které jsme vynalozili v prvnim roce projektu, kdy jsme zkouseli vSechno mozné,
nedarilo se nam, ale vytrvali jsme. Klicovym faktorem pt¥itom byla flexibilita, jiz nasi
prakti¢tl partnefi — Skoly -projevuji ohledné interni organizace svych aktivit. Je tfeba
pfiznat, Ze v nékterych zemich je mira flexibility mnohem vétsi nez v jinych. Znaéna
flexibilita se projevuje ve Spanélsku a Portugalsku, zatimco Rumunsko, Madarsko a
Ceskd republika jsou ,sesnérovangjsi’. Tato skuteénost ma obrovsky vliv na
charakteristiky a vysledky jimi pfipravenych mist. Flexibilita je pfi rozvoji
podnikatelskych schopnosti (kapacity) za U¢elem prevence NEET klicovym momentem.

Nase treti partnerska schiizka se uskuteénila v britském Glasgow v lednu 2017 a jejim
Ukolem byla konsolidace dosud provedenych pract. Zamysleli jsme se nad nimi,
vyménovali si zkuSenosti a napady a nasledné vytycili dalsi kroky. S hrdosti jsme
konstatovali, Ze jsme zménili zpisob |
uvazovani, coz vyvolava obdobnou
zménu u mladych lidi a ma hlavni podil
na tom, ze se u nich rozvi
podnikatelsky  pristup.  Dosazené
zmény hodlame zachovat a postupné
prenést na zbytek Skolntho tymu. Ze
schizky v Glasgow vyplynulo a bylo
schvaleno pét hlavnich témat projektu
Open the Doors.




Nast dalst schizkou byl druhy a poslednt
seminai ve Spanélské Gironé v kvétnu
2017. Zahajili jsme ho kouzelnickym
vystoupenim, které zajistil jeden z nasich
partnerd z Cancuni, a pouzili tuto
metaforu coby ramec pro nasledny dialog.
Partnefi se shodli na poznatcich, které
z projektu vyplynuly. Mise jsou popsany
v Pfiloze A vyse a dalst materialy lze najit
na nasich internetovych strankach.

Skolni rok pomalu skonéi a je ¢as sklizet plody v podobé vybudované kapacity, jak u
pracovnikd s mladezi, tak u mladych lidi. Nasim dalsim krokem bude néavrh
Intelektualntho vystupu: Pokyni pro prevencit NEET ve 21. stolett.

Na zakladé vzajemnych diskuzi jsme se rozhodli zaméfit tyto pokyny na pét klicovych
témat: Kontext, Pracovnik s mladezi — Zpusob uvazovani, Prace s mladezi ohroZenou
socialnim vylou¢enim, Prace s misemi a Perspektivy a prilezitosti. Chtéli bychom, aby
tato prirucka byla velice prakticka a snadno pouzitelnd pro jakéhokoli pracovnika
s mladezi, ktery se chce poutit o tom, jak p¥i praci s mladezi ohrozenou socialnim
vylouéenim uplatriovat podnikatelsky pfistup.

Zavérecna partnerska schizka se uskutecnila v portugalském Portu v ¢ervenci 2017.
Mise byly splnény. Mladi lidé maji letni prazdniny a partnefi potrebuji vse néjak uzavrit.
Prakti¢ti partnefi zacali psat své popisné ¢asti k provedenému experimentu a znalostni
partnefi koncipuji tyto pokyny, vychazejici ze zjisténych poznatkd. Jsme hrdi na to, ze
jsme dokazali zménit zpisob uvazovani, a uvédomujeme si, zZe tyto zmény je tieba
zachovat a dale rozvijet.
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PROC ,MISE"?

Pro¢ pouzivame v souvislosti s budovanim kapacity u mladych NEET slovo MISE?
Pro¢ nepouzijeme vyrazy jako ,aktivita”, ,projekt” ¢t ,ukol"?
ProtoZe pro budovant kapacity mladych NEET potifebujeme novy zpasob vyjadiovani,

zcela odlisny od tradi¢nich pristupd...

Slovo MISE jsme si vypujéili ze svéta pocitacovych her. Dobré pocitacove hry provadéjt
hrace riznymi drovnémi vyzev a Ukold, které je tfeba splnit pro splnént ... mise.
Splnént vyssich Urovni je obvykle slozitéjsi nez splnént Urovni predchozich a ¢asto
potiebujete nékteré zdroje vytvorené béhem prvnich Urovni ke splnéni Ukold na
drovnich pozdéjsich. To znamena, ze béhem jednotlivych urovni shromazdujete zdroje
a dovednosti — pravé ty, které budete ke splnéni své mise potfebovat. Nemuzete tedy
jednoduse preskodit rovnou na nejvyssi Uroven, protoze byste neméli dovednosti a
zdroje k tomu, abyste na ni uspél. A nemuizete tudiz ménit ani usporadant ¢i
posloupnost téchto Urovni, protoze kazda z nich vytvaii potfebnou kapacitu ke splnént
Ukold na Urovni nasledujict.

Vétsina mladych lidi je s touto ,logikou“velice dobfe obeznamena; maji ji v krvi.
Domnivame se proto, Ze tento ,jazyk poéitatovych her” je pfi praci s NEET mladezi
uziteény. Slovo MISE muaze pochopitelné také odkazovat na misi nabozenskou: nékam
se na dlouhou dobu vydate, abyste zde hlasalt uréité smysleni, abyste nékomu
pomahali nebo v daném misté dosahli v néjaké zmény. Uziteénym prvkem tohoto
odkazu je: zamér. Mate jasnou predstavu, ¢eho chcete dosahnout, jasny cil, a tento cil
je Uzce spojen se zménou. Jste si také védomi, Ze budete potfebovat uréity ¢as, abyste
svou misi naplnili, a Ze se mozna budete muset potykat s ¢etnymi obtizemi a utit se
nove véci.

Jesté dalst odkazy pak mohou byt spojeny s misemi védeckymi ¢i vojenskymi, u nichz
se vam vybavi prizkum dosud nepoznanych oblasti nebo rozvijent strategii a taktik k
vitézstvi nad nepritelem. Hlavnim divodem pro pouziti slova MISE vsak je jeho silna
vazba na svét pocitacovych her. Kromé toho — a to plati i u dobrych pocitacovych her
— svou misi nikdy nedokazete splnit sami; potfebujete k tomu tymovou praci. Na
jednotlivych drovnich pottebujete pracovat s riiznymi podobami zdroja a spojenectvi.



CO JE KLICOVYM POSLANIM (MISi) MISE?

Nejdulezitéjsi na tomto typu mise je fakt, ze s ni pracujeme proto, abychom vytvorili
kapacitu.

Nase mise jsou mise socialni, spojené se zapojovanim do skute¢ného Zivota a
skute¢nou Zivotni zménou. Mladt lidé si potfebuji vybudovat urcity soubor schopnosti
— kapacitu, aby tyto mise zamérené na socialni zménu dokazali splnit. Mise jim musi
pomoci ve vybudovani kapacity pro lepsi zvladani bezvychodné situace a pro vytvorent
néceho pro sebe uzite¢ného. To znamena, ze poslani mise je vzdy dvojt:

- dosahnout skute¢né zmény a vytvofit nové prilezitosti (socialni, ekonomicke,
vzdélavaci)

- vybudovat prostiednictvim mise kapacitu (soubor schopnosti) pro dosazent socialni
zmény, vyuzitelnou pozdéji v jakémkoli jiném kontextu, nezavisle na skute¢ném a
konkrétnim cili mise.

Protoze pro vétSinu mladych NEET neexistuje jiné vychodisko nez to, které si vytvofi
sami; pro vétsinu z nich vzdélant a dobré pracovni misto nejsou realnou moznostt...
Potfebuji byt schopni zménit tuto situaci sami, na zakladé vlastnich zdroji a
schopnosti. Spole¢nost to za né neudéla...

Klicovym poslanim (mist) mise je tedy budovant kapacity. Co si pod tim predstavit?

Pomoc s vytvofenim zkusenosti, ze jste schopni néco podniknout pro zménu
své situace, misto abyste uvizli ve slepé uli¢ce hnévu a frustrace

Pomoc s vytvofenim zpusobu nahlizeni na okolnt realitu jako na néco, co lze
ovlivnit a zménit

Rozvoj dovednosti a kompetencti pro identifikaci pfilezitosti v ramct komunit, at
socialnich ¢i virtualnich

Pomoc s vytvarenim dovednosti potrebnych k pfipravé dobrych mist a k uréent
vhodnych krok pro jejich splnéni, véetné postupného shromazdovant
potfebnych zdroji, schopnosti (kapacit) a spojenectvi v ramci jednotlivych
krokd

Pomoc s rozvijenim energického, odhodlaného pristupu: je-li vjedné misi
.game over”, tedy konec hry, je tfeba vratit se do hry vytvorenim mise jiné

Stru¢né feceno, poslanim mise (misi) je dosahnout prostrednictvim realnych zkusenosti
pocitu, Ze jste opravdu schopni néco pro sebe udélat a dosahnout zmény.



NEET jsou obvykle ve véku mezi 16 a 25 lety a tyto schopnosti potrebuji k tomu, aby
se 0 sebe v zivoté dokazali dobte postarat — bez ohledu na to, zda v uréitém okamziku
najdou bézné pracovni misto nebo se pfihlasi do ngjaké formy vzdélavant...

Pravda je, ze v neustale se ménici a neptredvidatelné globalizované ekonomice bude
tuto kapacitu ve skute¢nosti potfebovat ¢im dal tim vice mladych lidi, nejen NEET. Mise
jsou nastroji, jejichZ prostrednictvim se snazime tuto kapacitu budovat, nebot ve skolni
uebné ani prostfednictvim tradi¢nich pristupd  k posilovani moznostl’
(empowermentu) ji vybudovat nelze.

Tim pochopitelné vrazime klin do svéta tradi¢niho vzdélavani a do establishmentu

uciteld, instituci a socialnich pracovnikd. Na takovéto ,budovani kapacity’ nejsou vibec
pfipravent a budou se muset uéit spole¢né s mladymi NEET!

¢iM SE TAKOVA MISE VYZNACUJE?

Klicové zasady tohoto budovant kapacity jsou zakotveny v definici mise. Jsou mozné
rizné typy mist a lze se vydat mnoha sméry, nebot vytvoreni jakéhokoli navodu
nejenze neni mozné, ale bylo by dokonce kontraproduktivni. Souéasti tohoto budovani
kapacity je totiz pravé schopnost najit si vlastni cestu. Nicméné, bez ohledu na to, jak
mohou byt mise oteviené a kolik mize existovat riznych cest k jejich naplnéni, vsechny
by mély vykazovat nékteré velice dilezité charakteristické znaky.

Protoze pravé tyto zasady zajistuji Uc¢inné budovani kapacity, proto! Nebudou-li
dodrzovany, k budovani kapacity bud viibec nedojde, nebo bude pfilis slabé na to, aby
bylo uzite¢né a dlouhodobéji udrzitelné.

vvvvvv

Mise, do nichz se mladi lidé maji zapojit, by mély byt mimoradné obtizné, témér
nemozné! Pfinejmensim nemozné z hlediska bézného uvazovani a z hlediska toho, co
st sami NEET dokazZou predstavit. Pointa je pravé tom, ze zapojeni do nééeho, co jste
schopni zvladnout, zadnou zvlastni novou kapacitu nepfinese, protoze budete jen
opakovat néco, co uz umite. Ma-li takova mise byt atraktivni a pfinosna, musi byt
obtizna, slozitd a naro¢na — aé¢ pochopitelné pii vynalozeni dostate¢ného usili
splnitelna..!



Mise musi vyZzadovat pevné odhodlani — od tymu mladych lidi, ale také od zapojenych
dospélych pracovniki. Méla by byt tak zajimava a atraktivni, Ze odhodlani bude
nepretrzité ziveno jiz samotnou praci na ni.

Odhodlant je potfeba k budovani kapacity, nikoli pouze k dosazeni stanovenych cild.

Silné odhodlani vede k imerzi; imerze je stav mysli, kdy jste zcela pohrouzeni do plnént
Ukolu a provadént ¢innosti, které potrebujete k tomu, abyste se postupné propracovali
ke splnéni své mise. Tato charakteristika vysvétluje, pro¢ ne vsechny mise jsou dobrymi
misemi; pokud u nich nedochazi k imerzi, nejsou dostate¢né Uc¢inné a vysledkem je
minimalni vybudovana kapacita.

Proto si také musite klast vysoké cile!
Zapojujeme-li NEET do plnént drobnych, jednoduchych a bezvyznamnych ukold, jen
posilujeme jejich pocit, Ze jsou outsidefi a méné vyznamni obéané.

Mise must byt ,dostate¢né vyznamné”, aby u NEET vyvolavaly respekt a zpochybriovaly
jejich pocit, ze jsou podifadnymi mladymi lidmi s méné prileZitostmi a zdroji. DalSim
divodem pro stanoventi vysokych cild je ten, ze mise musi mit urcitou slozitost, objem
a dobu trvani, aby doslo k imerzi a tim... k budovant kapacity.

Neptilis dulezité a presné predepsané ¢innostijsou k nicemu. Na kapacitu NEET budou
mit jen minimalni vliv. Neni snad ovsem tieba zddrazriovat, ze mise by nemély byt prilis
velké": postaveni kosmické lodi k cesté na mésic nent prikladem dobré mise.

Klicové je, aby mise byla ,dostate¢né velkd” na to, aby doslo k imerzi a budovanti
kapacity.

VYZVA PRO NEET

Jinymi slovy, mise musti byt pro zapojené NEET vyzvou. Musite ptfed né postavit vyzvu
v podobé mise, o niZ st dosud nedokazali ani predstavit, Ze by se ji mohli U¢astnit. Mise
samotna musi byt schopna vyvolavat v nich respekt a odhodlani. Must byt schopna
prekonat jejich opravnény odpor k ,dobfe minénym” aktivitam nabizenym
establishmentem. Must vyvolavat pocit zbrusu novych zpasobd prace a zapojeni do
plnéni vyznamného ukolu, jaké se hned tak néjakému mladému ¢lovéku nenaskytne.
Outsider se zde stava favoritem...



REALNY CAS A SKUTECNY ZIVOT

Mise se mohou ubirat velice mnoha sméry. Jejich smyslem neni to, ¢eho chtéji na konci
dosahnout (vysledky), nybrz jaké schopnosti (kapacitu) a nové zkusenosti cestou
vytvofi. Je vSak nezbytné, aby se zabyvaly nécim, co se v komunitach (skuteénych ¢t
virtualnich) odehrava tady a ted, popf. nové vznikajicimi iniciativamt p¥inasejicimi néco
nového. Must se zamérovat na realny ¢as a byt propojeny s bezprostfednim dénim.
Zarover se must zamérovat na skutecny Zivot: mise zalozené na simulacich, uméle
vytvarenych vyzvach nebo ryze teoretickych ¢innostech nejsou v tomto kontextu
vhodné, protoze nevyvolavaji potfebny respekt, zapojeni a... budovanti kapacity.

DLOUHA DOBA

Takova mise maze mit riznou délku, je to tak? Nikoliv.

Dostate¢né velké vyzvy, mise vyvolavajici respekt, odhodlani a imerzi — a zejména
budovant kapacity — pottebujl urcity ¢as. Ke zméné zplsobu uvazovani, ziskani
praktické zkusenosti a vybudovant novych kompetenct v ramci skuteéného zivota
nedojde béhem par dna &i tydnd. Neni pochopitelné mozné uvést néco takového jako
idealni dobu trvani mise, protoze mise, zdroje i miry zapojeni mohou byt velice
rozdilné.

Dobré mise vsak obvykle vyzaduji dobu realizace v fadu mésicd, nikoli dna &t tydnd,
napriklad 4, 6 ¢t 8 mésicd, a v nékterych p¥ipadech i dobu delsi, je-li mozna.

Tyto mise proto mohou byt realizovany soubézné s jinymi aktivitami, organizovanymi
instituct nebo sluzbami pracovniho trhu. Intenzivnitho zapojenti lze dosahnout, jsou-li
tymy mladych lidi zapojeny do mist 1 — 2 celé dny v tydnu po nékolik mésici. Méné
nema smysl a naopak &m vice budou zapojeni, tim épe.

KDO BY MEL BYT FACILITATOREM MISi?

Ktert odborni pracovnici by méli mladé tymy v plnént jejich mist podporovat?

Ucitelé, vysokoskolsti odbornici a socialni pracovnici ve skuteénosti nemust byt vzdy
nejlepsimti facilitatory misi, protoze jsou znac¢né zatizeni tradi¢nim akademickym
smyslenim, viéi némuz si mnozi NEET vytvorili v priabéhu svych problematickych
vzdélavacich a ,odpadlickych’ kariér odpor. Jsou-li pro praci s misemt vyuziti tito
pracovnici, budou pravdépodobné muset vynalozit zna¢né Usili, aby se vymanili ze
svého akademického svéta, a budou muset hodn& zménit sviij zpasob uvazovant. Casto
maji k tomu, co podpora ,misijni’ prace s NEET obnasi, mnohem blize riazni pracovnici
s mladezi, seniofi, sportovni trenéfi, komunitni osobnosti ¢i podnikatelé.



Tito lidé ¢asto vystupuji méné ,pedagogicky’, jsou pfimocarejsi a bezprostiednéjsi a
budou schopni navazat s NEET lepsi, oteviené a méné komplikované vztahy, zalozené
na praktické spolupraci v ramci misi.

SLOZITOST

Mise musti byt slozita, stejné jako dobré pocitacové hry. Nikoli slozita v akademickém
smyslu, nybrz slozita v tom, Ze vyzaduje mnoho raznych ¢innostit a spolupraci s mnoha
lidmi a Ze pouze dimyslna postupna strategie umozni postup z jedné Urovné (¢innosti)
do dalsi. Zatimco tvari v tvar teoretickeé slozitosti by to vétSina NEET vzdala, z takovéto
slozitosti nemuseji mit obavy.

ROVNOVAHA MEZI PRANIM A SKUTECNOSTI

Zakladni a absolutné nezbytnou zasadou je, Ze mise vychazi ze zajmi, dovednosti,
vloh, sni ¢t ambict mladych lidi. Pokud tomu tak neni, mise skoné¢t naprostym fiaskem.
Nedojde k zapojeni, k dlouhodobéjsimu odhodlani ani k budovani kapacity.

Pravé facilitatofi vSak maji klicovou Ulohu v tom, aby predesli realizaci jakychkoli
posetilych nebo zcela neuzite¢nych mist. Napady mladych lidi must byt porovnany
s tim a posuzovany podle toho, co je smysluplné a uzite¢né, co by jint lidé mohli ocenit
a co maze témto mladym lidem nabidnout dlouhodobé udrzitelnou socialni a/nebo
ekonomickou zménu. Facilitdtofi mist must byt odvazni a pfimocaii a musi byt ochotni
takovym naivnim a neuzite¢nym iniciativam predchazet a zabranit. Jde vlastné o to,
aby NEET brali vazné, coz v kone¢ném dusledku vyvola respekt i u NEET.

INSPIRATIVNI PODNIKATELSTVi

Nase klicova slova — budovani kapacity a mise — jsou pochopitelné Uzce spojena
s novym vykladem podnikatelstvi. Na rozdil od dfivéjska, kdy podnikatelstvi spocivalo
v zalozeni drobného podniku, se mu nyni dostalo mnohem Sirstho vykladu:
podnikatelské smyslent a chovant byly nyni u¢inény nezavislymi na kone¢ném vysledku
(drobném podniku) a jsou definovany podnikatelskym procesem: podnikanim
vlastnich krokd, zkousenim rdznych cest, experimentovanim, propojenim s problémy
skute¢ného Zivota, vytvarenim nééeho nového — a vytvarenim kapacity (zpGsobilosti)
k postupnému zvladnuti vsech fazi podnikatelského jednani. Kone¢nym vysledkem
porad maze byt drobny podnik, ale také sluzba, organizace, klub, komunitnt iniciativa
a mnohe dalst...

Podstatny je proces, nikoli vysledek, a totéz plati pro nas klicovy vyraz budovani
kapacity. Je mimoradné dulezité, aby kapacita vybudovana v ramci jedné podoby mise
mohla byt pfenesena do jakékoli jiné mise.



KROK ZA KROKEM

Tato klicova metoda nasich misi je rovnéz inspirovana dobrymi a imerzivnimi
pocitatovymi hrami: mise je slozita a nelze jednoduse udélat jeden velky skok a misi
splnit. Neni to mozné. Jak ji tedy splnit? Musime postupovat jako v dobré pocitacové
hte: krok za krokem, Uroven za Urovni. Musime si vybudovat kapacitu pro jeji splnént.
Uménti Uspésného plnéni misi spociva pravé v podnikani vhodnych krokd ve spravném
poradi a v pomalém budovani pottebnych zdroja, spojenectvi a sily ke splnéni mise.

Casto je k tomu potieba velice mnoho krokd, béhem nichz se musime ugit, zkoumat,
budovat spojenectvi, pfipravovat plany, prezentovat svij projekt, zajistovat jeho
ekonomickou stranku, vyjednavat, a postupné se tak pres ruazné prekazky
propracovavat k tomu, aby se z nesplnitelné mise (mission impossible) stala mise
splnitelna.

Kazdy uspésny krok pfitom predstavuje nové zdroje, nova spojenectvi a nové
prilezitosti, které nam umozni podniknuti dalSiho kroku. Do jisté miry lze potiebné
kroky napléanovat, ale v mnoha p¥ipadech bude tieba posloupnost kroki pFizpisobit
tomu, co se ve skute¢nosti odehraje béhem kroku predchoziho.

UCENI ZA POCHODU

Zminéné budovanti kapacity nespociva ve vzdélavani nebo v odborném vycviku. Tyhle
véci se ve skolni u¢ebné nenaucite. Neznamena to vsak, ze by pfi ném nedochazelo
k zadnému ucéent. Ve vétSiné misi dochazi k velice intenzivnimu uéent, ale toto uéent je
jiného druhu nez uéent ve skole:

dochazi k nému v situacich, kdy je tfeba Fesit problémy na raznych Urovnich
(sttuaént uéent)

dochazi k nému v okamziku, kdy ma smysl a je dilezité (uceni toho, co je
potieba, a v okamziku, kdy je to potieba)

uskutec¢nuje se v uzké souvislosti s ¢innostmi a problémy skute¢ného zivota
(relevance)

dochazi k nému pfi kazdém nezdaru v pribéhu realizace mise (motivace)

bude pro NEET prakticky vyuzitelné (Uzké propojent teorie a praxe)



Mise tudiz prevraceji vzdélavaci didaktiky vzhiru nohama:

Pfi tradi¢nim vzdélavani se 20 let ucite teorii a teprve potom se zacnete
seznamovat s praxi a skute¢nym zZivotem

Priucent s vyuzitim mist pracujete v podminkach skute¢ného zivota a vzdélavact
prvky vkladate dle potreby

OBSAHNUTI MNOHA DOVEDNOSTI A KOMPETENCI 21. STOLETI

Pract na takto naroénych misich a ptekonavanim rtznych prekazek pti jejich plnént
vznika velké mnozstvi velice dilezitych dovednosti a kompetenci pro Zivot ve 21.
stoleti. Ve Skolnich tfidach se vétsina mladych lidi takovému rozvoji kompetenct ant
neptiblizi... BEhem jednotlivych krokd takové mise pottebujete analyzovat skute¢nost,
vyuzivat pfilezitosti, vyjednavat s komunitnimi aktéry, spolupracovat s partnery v ramci
riznych spojenectvi, svou misi kreativné prezentovat, sestavovat finanéni plany a
rozpocty atd. atd.

Je zfejmé, Ze jde o klicové kompetence 21. stoleti, které jsou vétsinou firem vysoce
cenény a jsou ¢asto uzite¢néjsi nez mnohaleté teoretické akademické vzdélavani.
Pointou je, ze pokud takové vzdélavaci ukoly predlozime mladym NEET v ramci
abstraktniho fora skolnt tridy, vzdaji to a ze skoly odejdou.

Vyvstavaji-li ovsem tyto vzdélavaci ukoly na cesté ke splnéni vlastni mise, motivace

k u¢ent bude desetinasobna.

Takhle je to jednoducheé.



Co tedy NENi misi?

Uzavieme nyni tento struény popis toho, co to mise je a jak by méla vypadat, priklady
¢innosti, které za mise povazovat nelze (protoze nevytvareji zadnou kapacitu):

- jakakoli presné predepsana nebo kratkodoba ¢innost neni mist

~# ¢&innosti vyzadujict dlouhodobéjsi pripravuy, ale stale jednoduché a bez
dalsi perspektivy, nejsou misemi

~© zapojeni do jiz existujicich iniciativ nent misi

~© zapojent do praktickych ¢innosti v ramci instituce nebo komunity nent
mist

~© ¢&innosti, které nevytvareji nic nového a pro NEET a jiné lidi uzite¢ného
nejsou misemi

~* jednoduché, snadno splnitelné ¢innosti nejsou misemi

Stru¢né shrnuto: ¢innosti, které nevytvareji vyse uvedenou kapacitu, nejsou misemi.

Mise je tudiz definovana kapacitou (zpisobilosti), jiz u NEET vytvéri, a
perspektivou, jiZ nabizi.

Znamena to, ze zminéné ¢innosti, které nejsou misemi, jsou ,Spatné” nebo ,zbyte¢né"?

Vabec ne. Znamena to pouze, Ze tyto &innosti nejsou misemi v nasem kontextu,
protoze u mladych lidi nevytvareji potfebnou kapacitu.
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CO BY MELO BYT VYSLEDKEM MISE?

Co by tedy mélo byt vystupem prace v ramci téchto misi?

Jak jiz bylo zminéno, mise se mohou ubirat nejriznéjsimi sméry, pokud vytvarej
kapacitu a prinaseji skute¢nou zménu. Kvalita mise neni dana jejim vysledkem -
jakymsi obsahem ¢t namétem — nybrz jeji schopnosti vytvofit U¢innou kapacitu. Proto,
bez ohledu na konkrétni cil a vysledek, by kazda mise méla prinaset nasledujict

vystupy:

novou kapacitu, dovednosti a kompetence NEET, které jim umozni
vymanit se z bezvychodnych situaci a néco pro sebe udélat

tato kapacita musi byt pfenosna do jinych misi a kontextd

vybudovana kapacita must byt udrzitelna a pro NEET dlouhodobé
uzitecna

novy zplsob uvazovant NEET, umoznujict jim a podporujici je v zapojent
do obdobnych misi v budoucnu, bude-li a kdykoli bude potteba, a
pokud mozno jim umozujici stat se vzorem pro dalst NEET

mise by méla pfinést podstatnou zménu socialni a ekonomické situace
mladého ¢élovéka, nebo minimalné zdroje pro jeji provedent

mise by méla vytvaret néco nového v ramci skuteéného Zivota, napriklad
v mistni nebo virtualni komunité

aby byla Uspésna, méla by vytvaret néco uzite¢ného nebo zajimavého
pro jiné lidi; néco, co jint lidé radi vyuziji, radi se toho zu¢&astni, koupt si
to nebo jinak ocenl

mise by méla byt zamérena na vytvoreni dlouhodobé udrzitelnych
vystupu: to, co je misi dosazeno, by mélo pokracovat, byt preneseno
jinam ¢t dokonce rozsireno

Jak je vidét, tato ,vystupova kritéria” vibec nesouviseji s obsahem mise; pouze
poukazuji na to, co ¢int mist mist.



MALY PRIKLAD MISE

Jak bylo zminéno, mise se mohou ubirat nejriznéjsimi sméry, pokud vytvarejt
zamyslenou kapacitu a vystupy. Kdyz fikame ,vsemi sméry”, minime to opravdu vazné:
novy domov pro psy, socialnt sluzby, politika, alternativni sportovni klub, internetovy
obchod, vyvoj her, internetové sluzby, nova prodejna, hudebni skupina, noveé sluzby
pro turisty — cokoliv! Dovolte tedy, abychom uvedli maly priklad, jak mize takova mise
vypadat — predevsim abychom naznacili mnozstvi riznych krokd, které to obnasi. Tato
mise je fiktivni a predpokladame, Ze jeji splnént potrva 6 — 8 mésicd.

Postupny krok ¢. 1

Tym NEET se sejde, aby prezkoumal své vlohy, napady, dovednosti a ambice. Splnént
tohoto kroku muze vyzadovat nékolik schiizek.

Schopnost prezkoumat vlastni minulost, dovednosti a vlohy — a schopnost vnimat tyto
vlohy a napady jako zdroje a mozna vychodiska z bezvychodné situace

Postupny krok ¢. 2

Co v nast komunité nefunguje? Co by se dalo zménit? Jaky typ virtualnich zdroja jesté
nebyl vytvoren nebo nebyl vytvoren dostatec¢né dobre?

Zkoumani komunity ze vsech Uhli pohledu a zjiStovani potfebnych zmén nebo
uziteénych inovaci

Kritické prohlizent internetu — kreativnima o¢ima: co nefunguje? co by se dalo vytvorit?
V obou pripadech: u¢ent se vidét prilezitosti a Sance k vlastnimu uplatnénia k moznym
iniciativam v komunité a kyberprostorech

Postupny krok ¢. 3

Konfrontace prani, vloh a zajmu s tim, co by bylo tfeba zménit v komunité nebo co by
se mohlo odehrat v cloudu; vysledek: v komunité potrebujeme volné pristupneé
alternativni basketbalové hristé — oficialni klub sidli v hale a je uréen pouze pro mladé
lidi, ktefi si zaplat; chceme okolo tohoto basketbalového prostoru vytvorit novou
kulturu



Kompetence propojent osobnich zajmu s jasnymi pfilezitostmi k akci, v komunité i v
cloudu

Postupny krok ¢. 4

Zjistit, co je Spatné u stavajicich basketbalovych klubl a pro¢ mnoho mladych lidi
potfebuje alternativni formu basketbalovych moznosti. Jaké by mély byt zasady a
hodnoty takové alternativni basketbalové komunity? Kdo by mél byt zapojen?

Uéent se analyzovat a popsat vizi a odavodnit iniciativu z rdznych hledisek

Postupny krok ¢. 5

Prezentace mise prostfednictvim kreativnich médii, v tisku a na internetu. Propagace
mise u pfislusnych zdroji a zainteresovanych osob

Propagace mise v rGznych médiich

Ziskani podpory pro tuto misi ze strany zkusenych a zainteresovanych zdrojd v ramci
komunity nebo cloudu, véetné obstarant finanénich prosttedkd na virtualni a tisténé
materialy

Postupny krok ¢. 6

Vytvorent strategického planu:

jaky typ zdrojl, jaka rozhodnuti a jaka podpora budou pro tuto misi
potreba?

jaka maGzeme vybudovat spojenectvi pro podporu své véci?

jak ziskat podporu ze strany komunity, naptiklad skol, klubi mladeze,
mistni policie, mistni banky a jinych dilezitych subjektd?

kde je budouci basketbalové hfisté, komu to misto patti a jak ho mazeme
ziskat?

jaké jsou ekonomické vyhlidky?



Vytvarent strategii pro ziskani spojenct, podpory a zdroju
Ucent se budovat partnerstvi zainteresovanych subjektt pro podporu mise

Postupny krok ¢. 7

Po vytvorenti spojeneckych partnerstvi se zainteresovanymi subjekty v ramci komunity
je klicovou vyzvou zahdjit jednani s organy verejné spravy, jimz patii plochy, které mise
pro basketbalovou komunitu potrebuje

Pfiprava pland na zfizeni nového basketbalového hristé, véetné ziskani odborné
podpory pro odhad zdroji a investic

Schopnost ziskat v pripadé potfeby podporu odbornikd, prostfednictvim propagace
mise jako dobré a potfebné komunitni iniciativy

Schopnost shroméazdit dulezité zainteresované osoby, aby misi podporily u
predstaviteld mésta

Postupny krok ¢. 8

Spoluprace s méstem pfi vytvareni basketbalového projektu v ramci komunity, véetné
planovani vzhledu hfisté, jeho socialnich funkci a vhodnych nabizenych aktivit — a kdo
tyto aktivity povede a bude fidit a z jakych zasad a hodnot bude toto oteviené
basketbalové hfisté vychazet

Spoluprace s mnoha ridznymi aktéry na realizaci nast misi vytvofeného projektu,
zahrnujict ué¢eni se novym vécem za pochodu

Premyslenl o uzivatelich, aktivitach, hodnotach a zasadach - a jak zajistit, aby
basketbalova komunita fungovala v praxi

Postupny krok ¢. 9

Po vybudovani basketbalového hristé a zakladnich fyzickych prvkd by méla byt do této
noveé iniciativy zapojena komunita, véetné mladych lidi, ktefl st nemohou dovolit
prihlasit se do oficialniho klubu

Dalst propagace nové basketbalové komunity, tentokrat za Ucelem organizace a
dlouhodobého udrzent jejich aktivit



Rizent iniciativ a aktivit v ramci komunity
Zajisténi zapojent a udrzitelného hospodareni, véetné neustalé mobilizace sponzort

Postupny krok ¢. 10

Sdilent pribéhu
Vytvoreni videa a dalSich forem dokumentace, popisujicich pribéh mise a jeji vysledky
komunité, jinym komunitam majicim na této iniciativé zajem a médiim

Schopnost vyvolat dalsi zajem, sponzoring a pfilezitosti prostfednictvim propagace
mise a jejich vysledkai

Zpocatku nékteré pokusy na uréité urovni nebyly Uspésné. Tym NEET a jeho spojenci
museli v takovych pfipadech na uréité Urovni zaéit znova od zacatku a propracovat se
touto urovnt jesté jednou, tentokrat pouceni z prvnitho neuspésného pokusu.

Jesté zminime cetné sirsi perspektivy této malé fikce, které by mohly byt do mise
zahrnuty, popt. vyplynout ze splnéni prvni mise (splnéna mise muize vést k nové misi

na vysst Urovni):

Sledovani, kontaktovani nebo navstéva slavného pouli¢niho basketbalu v New
Yorku

Angazovani slavného basketbalisty z profesionalntho klubu v nedaleké
metropoli coby vzoru

Rozvoj socialnich hodnot oteviené basketbalové komunity: zapojent déti ulice,
prevence socialni marginalizace a radikalizace

Vytvorent virtualnich for pro alternativni basketbalovou komunitu
Propagace alternativni sportovni komunity mladeze v jinych méstech

Rozvoj socialnich a etickych hodnot spojenych s basketbalem, napriklad
antirasismu



~¢ Rozvoj sportu a dusevniho a télesného zdravi

~= Vytvoreni vedlejsich aktivit pro mladez ve spojent s otevienou basketbalovou
komunitou

== Vyuzitl této iniciativy, bude-li Uspésna, k ziskani dalsich sponzord a p¥ijma,
vcetné vytvorent pracovnich mist pro mladé lidi v souvislosti s novou sportovnti
komunitou

V pfipadé této nasi malé fikce vyuziva mise fenoménu, ktery by se dal nazvat sportovni
podnikavosti mladych lidi.
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PRILOHA C2: BUDOVANI KAPACITY
PRO PROVEDENI ZMENY

© 2015 Working with Europe

Jak se mohou dlouhodobé nezaméstnani mladi NEET a jini lidé pottebujict zasadnti
Zivotni zménu vymanit ze svych bezvychodnych situaci?

Jak st mohou vybudovat schopnost tak ucinit (kapacitu)?
Jakymi druhy procest potfebujt projit, aby splnili své nové mise?

Jak mohou v ramci své komunity podniknout skute¢né kroky ke zméné vlastni situace?

bod 0
BOD NULA - BEZVYCHODNA SITUACE?

Jste dlouhodobé nezaméstnani — nebo pottebujete zasadné zménit svij zivot?
Nekonecné dlouhé ¢ekani na pracovni misto neni mozna nejlepsim resenim.

Mozna byste méli zadit uvazovat o tom, ze to vezmete do vlastnich rukou a pokusite
se to, co potrebujete, sami vytvorit.

Zivotni zména, nové zapojeni a optimismus, zlep3ent finanéni situace...
Nenti to jednoduché. Asi jste to jesté nikdy nedélali a pravdépodobné nevite, jak na to.
Mozna si také myslite, Ze to nedokéazete!

Mate pravdu! Nedokazete to, alespori ne sami a aniz byste vynalozili znaéné Usili a
hodné se toho cestou naucili...

Mizete se ovéem STAT SCHOPNYMI to dokazat...

Potfebujete si vybudovat kapacitu; nikoli prostfednictvim kurzd, studia ¢i podobnych
véci, nybrz prosttednictvim vytvoreni vlastni mise a nasledného uéent se, jak ji dovést
k Uspéchu!
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Krok 1
CO CHCETE? JAK SE K TOMU DOSTANETE? TYM?

Pottebujete se tedy dostat zpatky do hry. Zivot, prace a penize jsou hra a vy se do ni
potiebujete dostat zpatky a hrat ji dobre.

Nedélejte to sami. Pracujte v tymu. Pokud Zadny nemate, vytvorte st ho. Ur¢ité se najde
nékdo, kdo bude mit zajem se k vam pfipojit...

Musite kriticky prezkoumat sebe sama, cely svij tym.

Co chcete? Co umite? Co jste se za svij dosavadni Zivot naudili? TouZite po nééem
nebo napada vas néco, co jste jesté nikdy nedélali?

Je to dilezité. Svlj Zivot zménite pouze tehdy, budete-li opravdu odhodlani a
angazovant.

" v

V tomto okamziku st nemusite délat si starosti, zda jsou vase predstavy ,realistické” ¢i
nikolt. To prijde na fadu pozdéji.

A nezamétujte se jen na to, jaké prace jste pripadné dosud vykonavali — pfezkoumejte
také vSechno ostatni, co jste ve svém zivoté délal....

Krok 2
CO KOMUNITA NEBO ,, SVET“ POTREBUJi NEBO CO BY SE JIM LIBILO?

Mate tedy urcité predstavy, co byste radi délali — a chcete zménit svij Zivot.

Nyni prichazi ,realisticky pohled”.

v 1

Méli byste se spolu se svym tymem porozhlédnout po své komunité a okolnim ,svété”.

Neni zde néco, co nefunguje, co by se dalo zlepsit, co by se mélo zménit — nebo: co by
se lidem libilo a co by ocenili?

Pro vas a pro vas tym to bude znamenat hodné prace, budete si muset ve své komunité
zahrat na ,zménové detektivy”.

Mezi véci, ktere ,by se okolnimu svétu mohly libit”, patii pochopitelné i rGzné vyrobky,
sluzby a internetové iniciativy — od obchodu az po uméni, od sportu az po jidlo ¢i
cestovni ruch ...



Krok 3
JAK TO SPOJIT DOHROMADY?

Dulezité je skloubit to, co si prejete (svou zivotni zménu), s tim, co by ocenili jini lidé
(€imkoli pro nékoho uzite¢nym)..

Jste-li schopnt skloubit svij vlastni zajem a odhodlant s nééim skute¢né uzite¢nym
nebo novym, vase Sance na Uspéch je hned mnohem vétsi.

Jestlize se vam a vasemu tymu takové spojeni, popf. vice takovych spojeni povedlo,
méli byste se pokusit oslovit rizné druhy lidi a tyto prilezitosti s nimi probrat.

Mohou to byt odbornici nebo instituce plsobici v oblasti, v niz chcete pracovat, a
mohou to byt nejraznéjsi lidé z jinych odvétvi, ktefi jsou ochotni nabidnout uzite¢nou
radu a pomoc.

MUze to znamenat spoustu prace, ale je to opravdu potfeba — a prostfednictvim této
prace si také vytvorite nové kontakty.

Krok 4
KDO BY VAS NAPAD MOHL PODPORIT?

Jakmile jste se svym tymem nasli vhodnou misi, svij ,projekt” pfinasejici Zivotni zménu,
musite se zamyslet nad tim, ,jak toho dosahnout”.

VétSina normalnich lidi nent schopna jedinym velkym skokem dosahnout hned
vhodného feseni nebo pozadovaného vysledku.

Pottebuji k tomu petlivé a obratné planovani a podniknuti spravnych krokd ve spravny
okamzik.

Musite zjistit, které organizace, lidé ¢t zdroje by mohli mit zajem vasi misi podpofit.
Méli byste se pokusit uréit zdroje, u nichz je nejpravdépodobnéjsi, ze vas podpori —
nikolt ze vam daji penize, ale ze vam pomohou splnit vasi misi.

Musite svou misi, projekt a myslenku prezentovat presvédcivé a musite stravit hodné
¢asu jednanim s potencialnimi podporovateli.

Skupina podporovateld vam pak pomuze v podnikant dalSich kroka.



Krok 5
JAK VYPRACOVAT PLAN? JAKE ZDROJE POTREBUJETE?

UZ nejste sami!
Mate svij tym a mate skupinu podporujicich organizaci, odborniki ¢t vynalézavych lidi.

To znamena, Ze muizete se svym tymem zacit rozvijet svou mist nebo myslenku
v podrobny plan: jaké zdroje jsou potieba, jaké organizace musi vydat souhlas, jaka
rozhodnuti jsou potteba a kdo by je mél uéinit?

Plan vasi mise bude zpravidla zahrnovat vice fazi, béhem nichz budete svij projekt
postupné budovat.

Své plany byste méli probrat se skupinou podporovatell a se zajisténymi zdroji a je
opravdu uZzite¢né, jestlize podporovatelé s vasimi plany souhlasi a nabidnou také svou
pomoc s nékterymi z planovanych ukold.

Uz jste toho dokazali hodné, neni-liz pravda?

Krok 6
JAK ZISKAT SPOJENCE? JAK MOBILIZOVAT ZDROJE?

Nyni to za¢ina byt vazné.

Nyni musite podniknout nékteré obtizné kroky: potiebujete zmobilizovat zdroje, které
ke splnént své mise potrebujete.

Penize? Vhodna mista? Internetové stranky? Odborné poradenstvi? Lidské zdroje?
Pocitace? Cokoli pottebujete...

Pokud byste se o tohle pokouseli v bodé nula, nemate sanci.

Nyni mate svij tym, svou podpurnou skupinu a svij plan mise. To je vse, co k mobilizaci
zdroju potrebujete.

Ceka vas pravdépodobné slozité vyjednavani, v jehoz pribéhu se nejspis neobejdete
bez vhodnych poradenskych sluzeb.

Mozna ale budete prekvapeni: mnohé organizace a odbornici oceriuji, projevuje-li
nékdo iniciativu, ¢ehoz byste se méli naudit vyuzivat!



Krok 7
JAK SVOU INICIATIVU ROZBEHNOUT?

Ve vétsiné pripadd budete muset pro mobilizaci zdroji, které ke splnéni své mise
pottebujete, pfekonat fadu prekazek.

Penize ant jiné zdroje se neshanéji snadno...

Je také mozné, Ze se pfitom budete muset vratit o krok zpét a vyhledat dalsi odbornou
pomoc a radu od nékoho zkuseného.

Jakmile ovsem mate pohromadé zakladni zdroje, nejvétsi problém mate vyresen.

Nyni mazete z élend svého tymu, skupiny vasich podporovatelt a spojeneckych zdroju
vytvofit realizaént tym, ktery vam pomize proménit vas plan ve skute¢nost.

Jakmile se mise zménti ve skute¢nost a ma jasnou a konkrétnt perspektivu, zjistite, ze
najednou mate k dispozici vice lidi i zdroju.

A diky témto novym zdrojim mozete vyhledat i odbornou podporu pro vyfesent
nékterych problémd.

Dokazali jste to — dotahli jste to do konce!

MISE SPLNENA — NEBO NE?

Takze jste to dokazali!

Dokazali jste prekonat vsechny ty problémy. Je to lepsi pocit, nez ¢ekat na nabidku
prace, ktera stale neptichazi, neni-liz pravda?

Cely tento proces muze trvat nékolik mésica — klidné i cely rok.

A vase mise muaze skoncit nezdarem! Nevyvijela se tak, jak jste predpokladal....
To se stava — kazdému z nas.

Potom je potieba vratit se o par krokd zpét a zacit znova.

A musite se poucit z chyb, jichz jste se dopustil.

Co kdyz ale neuspéje ani druha mise, co pak?

Inu, mate smalu, ale vzdycky se najde néjaka nova mise.

Pointou je — a tato pointa je velice dilezita — ze pfi tomhle prekonavani problémd jste
se toho hodné nauéili; vybudovali jste si slusSnou kapacitu ...

Tak velkou, zZe pristé uz vse zvladnete mnohem lépe!



O CO TEDY V CELE TEHLE VECI JDE?

Co je to ,mise"?

Jaké mise mohou mladi nezaméstnani a NEET vytvaret, aby se vymanili ze svych
bezvychodnych situaci?

Odpovéd zni: jakékoli mise, které ptinesou potirebnou zZivotni zménu!
Priklady? OK!

Nova sluzba pro staré lidi, déti nebo mladez

Novy podnik

Nové sdruzent s politickym, kulturnim &t socialnim poslanim

Nové internetové zdroje

Alternativni sportovni klub

Politicka nebo socialni angazovanost

Nové komunitni centrum

Nové formy alternativniho cestovniho ruchu

Prakticky cokoliv, ¢im lze dosahnout dlouhodobé udrzitelné zivotni zmény, co je Uzce spojeno
s vlastnimi predstavami, zajmy, vlohami ¢t pranimi — a co vytvaii néco uzitetného nebo
pfijemného pro druhé.
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MENTOR NEBO ZPROSTREDKOVATEL PRO MLADE NEET?

Diskuse o tom, zda ,mentor” & ,zprostiedkovatel”, je mimoradné dilezita a de facto
symbolizuje dva velice odliSné sméry, zplsoby uvazovani a metody.

.Mentor” a ,zprostiedkovatel” maji pochopitelné mnoho véci spolecnych a jejich
profily se castecné prekryvaji; ku prospéchu diskuze vsak bude, pokusime-li se to
zjednodusit a objasnit rozdily mezi témito dvéma sméry, aby v ramci projektu bylo
mozné vytvorit konsenzualni platformu.

Proto tento skromny piispévek, jehoz cilem je ptedlozit porovnani téchto dvou smér
a objasnit tak skute¢nost, ze volba sméru muze vést ke vzniku dvou velice odliSnych
projektd.

Nas projekt byl pochopitelné koncipovan v duchu ,zprostiedkovatele”; nazev
.Zprostiedkovatel (angl. broker)” je zde pfipadné pouzit pro (zprostfedkovany) ,Unik,
vymanéni se (angl. break out)” zbézné tradice psychologicky orientovaného
.posilovani moznosti (empowerment)”.

jakakoli snaha o zjednodusSeni — navrzeni nééeho uprostied mezi témito
dvéma sméry — vnese naprosty zmatek do potfebnych diskuzi a jen zakryje fakt, ze tyto
dva sméry jsou velice odlisné.
Doporucujeme vam, abyste sami pokrac¢ovali ve vy¢tu rozdild a vkladali své poznamky
k jednotlivym polozkam nize uvedeného seznamu — a sdileli vSe v ramci BaseCampu...

Vychozi filozofie Vzajemny vztah must Vzajemny vztah je
vychazet z vztahem pracovnim a
psychologickych, vytvafi se v pribéhu a
emocnich a osobnich prostiednictvim
vztahu, vytvofenych praktické spoluprace na
jesté predtim, nez lze konkrétnich misich;
pristoupit k jakémukoli emoc¢ni vztahy nejsou
kroku pred podniknutim
Konkrétni aktivity nelze vlastnich krok( nutné a
podniknout, aniz by byly  ve skute¢nosti mohou
vytvoreny osobni a vztahy, jakoz i mise,

emo¢ni vazby komplikovat



Typicky profil

Obvykly zptsob
uvazovant

Typicka pracovni
metoda

Akademické  vzdélani,
¢asto v oborech jako
psychologie, socialnt

védy, vzdélavani ¢
pedagogika.

Profesnt profil je pro
schopnost pracovat

s dot¢enou cilovou
skupinou povazovan za
klicovy

Vyrazné zaméreni na
psychologické, socialnt a
pedagogické pracovni
metody a pFistupy,
véetné uprednostriovant
empatie, porozuméni a
osobnich vztahd mezi
mentorem a mladym
¢lovékem — casto
vyrazné zamérent na
individualn{ mentoring
(odborné vedeni)

Mentor pravdépodobné
zorganizuje individualni
schazky s mladym
¢lovekem a bude se
snazit sladit svij profil s
jeho

Jde o to, aby iniciativy a

spoluprace  vychazely
z vhodného sladént
profilli a dobrych

osobnich vztaht

Nejsou treba zadné
zvlastni predpoklady
z hlediska profesnich
zkusSenostti ¢t vzdélant

Dobfi zprostredkovatelé
byvaji ¢asto vyraznymi
stahouny’ iniciativ na
zakladé svych pestrych
zkusSenostti a velice
akéntho a zménové
orientovaného zptsobu
uvazovant

Zadné zvlastni zaméreni,
co se tyce ,vnitfntho
svéta” mladych lidi, ant
na primarnt budovani
osobnich vazeb

Vyrazna  akénost a
presvédceni, Ze vztahy se
budou vytvaret
prostfednictvim
podnikani jednotlivych
krokd — pracovni vazby

Zprostredkovatel
pracuje s tymy i
jednotlivci, podle
potreby

Zprostredkovatel se
pustt pokud mozno co
nejdiive do akce na
zakladé porovnani zajma
mladych NEET a
Lprincipu reality”

Zprostredkovatel bude
pravdépodobné chtit
pracovat pokud mozno
tymové



Typicka pracovni
metoda

Typicky postup
(progrese)

MENTOR

Je zfejmé, ze tento
pFistup vyzaduje
dukladnou profilaci, jak
u mentorl, tak u
mladych lidi, vcetné
rozsahlych ~ pohovorg,
porovnavant a sladovant
Tento pfistup vyznava
coby zaklad spoluprace
individualni osobni
vazbu

Mentor bude vyrazné
uprednostiovat
postupné budovant
emocdnich a osobnich
vztahl s mladym
¢lovékem, casto
prostfednictvim
individualniho
mentoringu

BROKER
Zprostredkovatel je
presvédéen, ze maji-li
byt vybudovany osobni
vztahy, budou budovany
prostfednictvim
praktické spoluprace a
budou jejim vysledkem
Zprostredkovatel propojt
pripadné osobni vztahy
s praktickymi ¢innostmi
a se spolupract s riznymi
komunitnimi aktéry
Tento pfistup podporuje
flexibilnt tymovou
spolupraci

Zprostfedkovatel fesi
pfimo socialni a
ekonomickou situaci
mladého tymu a
navrhuje jim vytvoreni
spole¢ného podniku za
Ucelem jeji zmény
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PRILOHA C4: CO MLADI NEET
POTREBUJI

CO MLADI NEET POTREBUJI

CO POTREBUJI

~© Kompetence potiebné k zivotu, praci a uceni v neustale se ménict spole¢nosti

~© Kreativné-technologické kompetence, aby dokazali vyuzit stavajici i budouct
prilezZitosti k praci a u¢ent — nikoli teoretickému

~© Kompetence a zpisob mysleni potiebné ke zvladani zmén v pribéhu celého
dlouhého zivota, prinasejictho mnoha prekvapent a neoéekavané zvraty

~© Podnikatelsky zpisob uvazovant k zajistént vlastntho zivobyti

~© Kompetence k uceni prostfednictvim vlastnoru¢né vyhledanych internetovych
zdroju

~© Zkusenost s praci s komunitami, jak virtualnimi, tak fyzickymi a socialnimi

~© Sebedlvéru — viru ve schopnost podniknout vlastni kroky a néco pro sebe
udélat

~© Uceni ve smisené realité vyzadujici feSeni nelinearnich problémi a jejim
prostiednictvim

~® Schopnost zorientovat se ve virtualnim chaosu, nikoli studium literatury

- Uznant intelektuadlniho potencidlu (kapacity) — nezaménovat s potencialem
akademickym
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CO NEPOTREBUJI

-®

101

Dovednosti uplatnitelné na pracovnim trhu pouze kratkodobé

Degradact na manualni pracovniky schopné vykonavat pouze praktické ukoly
Byt pomérovani se zastaralym vzdélavacim systémem

Byt vyuzivani k zaplnéni kratkodobych mezer v dovednostech

Zvyhodnéna vzdélavaci prostredi

Nabidky kompenzacnich pracovnich mist a odbornych praxi za G¢elem zlepsent
statistik nezaméstnanosti

Dobroéinnost a finanéni kompenzaci
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CO JE SOCIALNI GAMIFIKACE?
© Jan Gejel 2015

Gamifikace je ve stale vétsi mife vyuZzivana k nejriznéjSim uéeldm v oblasti vzdélavant
a odborné pripravy, coby novy a neotrely motivaéni prvek pro nejraznéjst skupiny lidi,
napfiklad mladez, manazery ¢i jiné pracovniky soukromych i statnich organizaci.

Ve vétsSiné pripadl je vyuzivana v pomérné kontrolovanych podminkach s jasné
danymi ¢innostmi, éasovym rozvrzenim a cili

V téchto pFipadech gamifikace spociva v jedné nebo vice hernich aktivitach s pevné
danou strukturou a jednoznaénymi pravidly, ¢innostmi a kritérii uspéchu (vyhry).

Tyto aktivity jsou obvykle organizovany za Uéelem dosazent uréitych zmén ve zpiisobu
uvazovani nebo rozvijent novych kompetenct v ramci cviénych scénard.

VétSina gamifikacnich aktivit se odehrava v téchto uzavienych, kontrolovanych a
vysoce strukturovanych prostiedich (at fyzickych &t virtualnich), nikoli v Zivém a
nepredvidatelném svété mimo vzdélavaci centra.

My se vsak ¢im dal tim vice zajimame o moznost jejiho vyuZiti k Feseni socialni reality.

Je pochopitelné, ze tyto iniciativy budou muset s gamifikaci pracovat jinak; mozna
bude potfeba zavést jeji novy ,zanr”, nebot takova aktivita bude mnohem méné
kontrolovatelna a strukturovana.

Nékomu se mozna toto vyuziti gamifikace nebude libit a mohl by namitat, ze bude-Lli
gamifikace aplikovana na nekontrolovatelnou a nepfedvidatelnou oblast
spolecenského zivota, vytrati se jeji zakladni principy.

Odpovédéli bychom mu, ze toto vyuziti gamifikace mozna nebude spliiovat tradiéni
kritéria gamifikace a ze gamifikace socialnti reality st mozna vyzada jinou definici a jiné
chapani pojmu gamifikace.

Gamifikace v zasadé znamena uplatnént hernich pravidel z nejriiznéjSich her, véetné
her digitalnich a ,seridznich’ (jejichz primarnim Ucelem neni zabava), v jinych nez
hernich situacich — napriklad ve vzdélavani ¢i odborné pripraveé.

Tato aktivita pochopitelné vyzaduje viceméné kontrolované a strukturované prostredi.
Hovofime-li v tomto kontextu o gamifikact socialni, nemame v Umyslu prenaset celé
hernt infrastruktury do rtznych scénara socialni reality.



Hodlame vyuzit dulezité prvky digitalnich a seridznich her k tomu, abychom podporili
iniciact, motivaci a organizaci socialni akce.

Za timto ucelem si dovolujeme pomérné volny vyklad toho, co to je a mize byt
gamifikace.

Upfimné feceno, nejde o to, aby byla splnéna kritéria gamifikace, ale aby byla
podporena socialni akce! Je nezbytny urcity méné dogmaticky pristup...

Na rozdil od tradi¢nt gamifikace, kterd v zasadé usiluje o zménu zpisobu uvazovani
nebo rozvoj dalst kompetence, ma socidlni gamifikace lidem pomoci v podniknuti
urcitych krokd v ramci socialni reality a v dosazenti socialni zmény.

V tomto kontextu pouzivame slovo ,socialni” velice Siroce a oznacujeme jim komplexni
oblast ekonomického systému, pracovniho trhu a kvality zivota, pficemz v zasadé
vymezujeme tuto cilovou oblast jako odliSnou od napf. oblasti digitalni ¢t vzdélavaci,
pro néz jsou typické simulace a simulované scénére.

Teoreticky bychom mohli pouzit i vyraz ,gamifikace reality”, nebyt toho, Zze napft.
digitalni a vzdélavaci oblast lze de facto rovnéz povazovat za souéast nast ,reality”.

Z tohoto davodu davame prednost vyrazu ,socialn{”.

Socialni gamifikace pomaha lidem podniknout skuteéné kroky v ramct okolniho svéta,
aby zménili situace, které pro né samotné nebo pro komunitu nefunguji dobfte.

Socialni gamifikace je tudiz spojena se socialni inovaci (jejiz prvky obsahuje), socialnim
podnikatelstvim a socialnim podnikanim, a¢ nikoli ve smyslu systemati¢téjst urovné
socialni inovace ¢i vyluéného vymezeni ekonomickymi cili socialntho podnikant.

Socialni gamifikace neni cilem, je metodou; a to pfedevsim metodou, kterd ma pomoci
jednotlivedm a tymam potrebujicim socialni zménu v podniknuti vhodnych kroku
k jejimu dosazent.

Socialni gamifikace must byt dynamicka a experimentativni a méla by byt posuzovana
podle toho, ¢eho lidem pomize dosahnout, a nikoli podle toho, jak presné ji lze
definovat.

Typickymi skupinami obyvatel, ktefl potrebuji socialni zménu, jsou naptiklad
dlouhodobé nezaméstnani, mladi NEET , seniofi a stafi lidé, v nékterych zemich pak i
méné vzdélané zZeny.



Tyto skupiny se nachazeji na okraji spole¢nosti z hlediska svého vlivu, pravomoci a
schopnosti svou situact zménit. Nemaji zkusenosti, kontakty ant motivaci podniknout
kroky ke zméné. Tyto skupiny navic c¢asto trpl (odivodnéné) depresivhim a
rezignovanym smyslenim.

Nabizime jim kratkodobé zarazeni do pracovniho trhu s neprilis perspektivni
odbornou pfipravou, zamérenou na kratkodobé dovednosti, a ,posilovani” psychiky,
abychom zvysili jejich sebedivéru.

Nenabizime jim vybudovani kapacity ke dlouhodobé zméné vlastni situace s
celozivotni perspektivou, coz nent nic snadného.

Pravé zde nastupuje gamifikace, jako jeden z moznych zpisobi budovani kapacity pro
dosazeni socialni zmény.

Experimentujeme s gamifikacnimi p¥istupy, abychom zménili depresivni a rezignované
smyslent téchto lidi, a pfidavame gamifikaéni aktivity k tradiénimu posilovant psychiky,
abychom dale zvysili jejich sebedivéru.

Jsme presvédceni, ze gamifikace maze k tomuto posilovani psychiky prispét novymi
zpUsoby, jsme si vsak také ¢im dal tim vice védomi faktu, ze posilovani psychiky samo
0 sobé socialnt situaci téchto lidi nezmént.

Potfebujeme experimentovat s pfistupy a metodikami, které témto skupinam
pomohou podniknout socialni akci — dosahnout zmény pro sebe sama a zaroveri —
pokud mozno - fesit socialni problémy nebo potreby v ramct komunity.

Obnast vytvorent tymu spolu s dalSimi lidmi v témze postaveni za Uéelem pretvorent
skute¢ného svéta, pretvoreni komunity, pretvorent reality.

Obnast vytvoreni nééeho, co pomize zménit smérovant lidského zZivota, zlepsit jeho
ekonomickou situaci a vytvofrit nové socialni perspektivy.

Typickym prikladem takoveé socialni zivotni zmény je vytvorent pracovniho mista (nikoli
uchazeni se o né), ziskani pracovntho mista novymi zptlisoby, vytvoreni sdruzeni,
zalozeni podniku (i internetového), vstup do néjaké organizace, nabizeni novych forem
sluzeb pro déti, mladé nebo staré lidi apod.

Struénou definici socialni akce je: budovani kapacity pro zapojeni do aktivit skute¢ného
Zivota, které ¢lovéku prinese socialni a/nebo ekonomicky prospéch nebo ho alespori
navede spravnym smérem a nabidne dalst perspektivy.



Tato socialni akce by méla v maximalni mozné mire prinaset néjakou hodnotu pro
komunitu, nent to vSak nezbytné nutné.

Potfebujeme experimentovat s formami gamifikace, které témto skupinam obcant
pomohou prejit od posilovani psychiky ke schopnosti podniknout kroky ve skute¢ném
Zivoté.

Popt. radikalnéji. potfebujeme experimentovat s novymi formami gamifikace, které
pfinaseji posilovani psychiky a sebedlvéru prostfednictvim podnikant krokl ve
skute¢ném zivoté.

Posilovani psychiky nemusi nutné tomuto posilovani socialni akceschopnosti
predchazet, protoze tento model je spojen se starou akademickou zasadou nejprve
teorie, potom praxe.

Ve skutecnosti mulze priliSna aktivita zamérena na posilovant psychiky skondit
zablokovanim schopnosti socialni akce...

Je pochopitelné, Ze ktakové socialni akci musi dochazet po delsi, predem
neodhadnutelnou dobu, v fadu mésica ¢i dokonce rokd, nebot takova jiz je povaha
socialni zmény.

Z tohoto davodu je zhola nemozné uplatnit tradi¢ni kontrolované a strukturované hry.

Znamena to také, ze smyslem socialnt gamifikace je vyuziti jinych prostfedkd a zasad
nejen v ramci gamifikace, ale také v ramci digitalnich a seridznich her.

Predné je tfeba zminit, Ze socialni gamifikace maze lidem potrebujicim socialni zménu
poskytnout uréity srozumitelny ramec, nebot nabizi vytvoreni souhrnného a
srozumitelného popisu zménového procesu, pricemz je schopna dodat vyznam a
spravny smér kazdému kroku a ¢innosti v jeho prabéhu. Zarovern mize napomoci
zméné pohledu ¢lovéka, ktery tyto kroky podnika — jiz se neciti byt obéti a
spoleéenskym objektem, ale stava se subjektem zménového procesu: misto aby film
(hru) sledoval, sam v ném (ni) hraje.

Presnéji feceno, socialni gamifikace maze lidem a tymdm pomoci v provedent socialni
zmény prostfednictvim uplatnéni nasledujicich priklada dualezitych a klicovych metod
socialnt akce, silné inspirovanych gamifikact a digitalnimi a vzdélavacimi hramt:
ZIVOT JAKO HRA



Budujete kapacitu — schopnost prekonat depresivni smyslent — tim, Ze se ucite vnimat
socialni zivot jako hru a také k nému pristupovat jako ke hre, jiz musite hrat dobfe,
chcete-li vyhrat.

Tento obecny pristup lze rovnéz popsat jako ,vytvarenti pribéhu vlastniho Zivota’, popf.
pozvednuti vlastniho Zivota na epickou Uroven.

Budujete kapacitu prostfednictvim vytvareni vyznamnych a uzite¢nych misi pro sebe a
svlj tym, véetné dosazitelnych dil¢ich misi.

Diky tvorbé misi muazete své zapojeni strukturovat a organizovat zvladatelnym
zptsobem a muazete hodnotit vyznamné dilél Uspéchy.

Budujete kapacitu tim, ze se pfi plnéni mise a dil¢ich misi ucite vytvaret spojenectvi,
protoze vite, Zze vy ani vas tym nejste schopni dosahnout socialni zmény sami.

V ramci pozvolného postupu k vytycenému cili se udite vytvaret ta nejuzite¢néjsi a
nejrealisti¢téjsi spojenectvi, véetné budovani novych spojenectvi na zakladé
spojenectvi Uspésné vybudovanych.

Budujete kapacitu prostfednictvim postupného zpracovavani své socialné-zménové
mise: udite se, Ze musite podniknout uréité kroky a dotahnout je do konce, abyste byli
schopni ¢elit naroénym ukolim na vyssich urovnich.

Ucite se tedy ,planovat” své kroky v ramci mise tak, aby byly uzite¢né a efektivni, a
vyhybat se takovym krokdm, na néz jesté nejste pripraveni nebo dostate¢né
kvalifikovani.

Budujete kapacitu zafazovanim kratkych a relevantnich prestavek na uceni presné v
okamziku, kdy je ke splnénti dilél mise potiebujete.

Ucite se vyhybat se abstraktnimu uéeni bez nalezitého kontextu (,Sumu”) a ziskavate
vysokou motivaci k uéeni, které vam pomaha prekonavat prekazky a umoziuje vam
dosahovat pokroku.

Budujete kapacitu prostfednictvim zkousSenti riznych krokd a strategii v realném zivoté
i Case, ¢imz se udite nachazet nejlepsi cesty k prekonanti prekazek.

V nékterych pripadech, zejména na vyssich urovnich ,hry”, budete muset nékolikrat
,narazit’, nez najdete spravnou cestu. Z tohoto pohledu vsak nelspéch neni pouhym
selhanim, nybrz prostfedkem budovani kapacity.



Budujete kapacitu tim, Ze jste hrdi na své dil¢t Uspéchy a sdilite je se svym tymem, lidmi
ve stejném postaveni ¢i rodinou.

Uspéchy dosazené ve skuteéném Zivoté, které vyzaduji znaéné Usili a nékdy i
podstoupent urcitého rizika, jsou nejuéinnéjsim zpusobem budovani sebeduvéry.

Budujete kapacitu prosttednictvim otevienych oslav a zviditeliiovant klicovych dil¢ich
a kone¢nych Uspécht mise, pricemz do téchto oslav zapojujete klicové aktéry,
zainteresované osoby, spojence a mozné budouci podporovatele.

Budujete kapacitu tim, Ze zjiStujete a citite, ze splnéna mise nevyhnutelné vede k misi
dalsi.

Hra nikdy nekonéi, must stale pokracovat a souéasné s tim se proces, ktery byl zpocatku
misi, stava nynt diléi misi ve hre socialnt.

V podstaté lze fici, ze vSechny tyto zasady a pracovni metody vychazejt z jediného
obecného principu: mise JE hra. Zména je vasi vyhrou.

V pribéhu plnéni mise se muzete zapojovat do riznych forem specifickych a do
uréitych kontext zasazenych her, ale obecny pfistup je pravé ten, ze mise JE hra.

Vytvarite st svou vlastni socialnt hru, hru svého zZivota, a potfebujete se naucit hrat ji
pokud mozno co nejlépe.

Jak je vidét, socialni gamifikace ma Uzkou vazbu na metodiky uplatriované v takovych
oblastech, jako je podnikani ¢ socialné-inovaéni a komunitni uéeni a budovani
kapacity; socialnt gamifikace vsak k témto dobfe znamym oblastem pfidava velice
uzite¢né zasady, pracovni metody a mechanismy, a je-li s ni spravné nakladano, maze
byt pro budovanti kapacity velice pfinosna.

Vzdélavani dospélych, programy pro mladeé lidi a podobné intervence proto must
vytvofit prostor pro tyto experimenty, pfenasejict procesy ,posilovani moznosti' ze
skolnich tfid do jednanti ve skute¢ném zivoté.

Politika Evropské komise ¢im dal tim vice vola po takovychto akcich prinasejicich
Jpflmou zménu' a uznava, ze dopad posilovani psychiky uvnité skolnich uéeben je
omezeny a je tfeba podporit pfimé zapojent obéant do zménovych procesa.

Je dilezité, aby tato politika a poznatky byly podporeny vyznamnymi finanénimi
prostiedky vynalozenymi na vyse uvedené experimenty, které jsou v tomto okamziku

jen velice obtizné zacdlenitelné do programd, jako je Erasmus+, EaS| ¢t Social Fund.

Foto z projektu EU Directing Life Change — Jan Gejel
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